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 افتتاحيةكلمة   (1) 

 الإدارة:كلمة السيد الدكتور رئيس مجلس   1-1

ـــل  ـــُي ًخمثــ ـــالخخىــ ـــا يفــ ـــي الخ٢ٙيــ  ،لهـــــا والاظـــــخّذاد والاحخُاجـــــاث والؤم٣اهُـــــاثاالإعـــــخٝبل والخيبـــــئ باالإؽـــــ٢ ث  فــ

ــــى  جحُٝٝهــــا وجحذًــــذ الأظــــالُب  ّــــاث واججاهــــاث االإعــــخٝبل لخحُٝــــٞ الأهــــذاٗ االإشٔ اهى ٜــــا مــــً جحلُــــل الخالــــش وجىٜ

ـــٞ  ــ ـــبت لخحُٝــ ــ ـــــاتل االإىاظـ ــــز والىظـ ـــــــاث وجــــــذو٥  هــ ٝــــــا لأولىٍ اِلُــــــت و٘ ـــ صمجــــــيالأهــــــذاٗ ب٢ٙـــــــاءة و٘ ــ ـــٞ محــ ــ ـــــذ دُٜــ ـً ذد وجحذ

 فـيداسة الّلُـا جماسظـه الؤإ الـزي يإداسإباليؽـاه الؤإ الّـاليالإئظعـاث الخّلـُم  الاظـرااجُجيالخخىُي ٍشجبي للمعئىلُاث. وإ

لـــِغ هـــى  الاظـــرااجُجي. ٠مـــا أن الخخىـــُي الاظـــرااجُجيوالخـــاؿ بخحلُـــل الٙجـــىة وجحُٝـــٞ االإ تمـــت والخىا٘ـــٞ  ،االإئظعـــت

ــى جحُٝـــٞ  فـــيول٢ىـــه وؽـــاه جماسظـــه الؤداسة الّلُـــا  ٘حعـــب، جُتالؤظـــرااجُجُت أو الخىـــت الؤظـــرااجُ ـــل الـ االإئظعـــت للخىـ

ـــرااجُجيواًماهـــــا مـــــً اداسة االإّهـــــذ بؤهمُـــــت الخخىـــــُي  سظـــــالت االإئظعـــــت. ـــا  الـــــزي الاظــ ـــُي الأ٠ ــ ـــاس الّـــــام للخخىــ ش الؤوــ ًـــــى٘

ـــت االإخخلٙــــت للٝـــشاساث الدؽــــُٕلُت ٘ٝـــذ اجخـــز فـــيجٙفـــُ   اث الؤداسٍ لــــت أظاظــــا لىلـــْ خىخــــ  االإعــــخىٍ ه الؤظـــرااجُجُت وىٍ

يهــذٗ الــى جحُٝٝهــا والٕاًــاث النهاتُــت والأهــذاٗ الؤظــرااجُجُت  التــيالأجــل جخمــمً الشإٍــت االإعــخٝبلُت للمّهــذ والشظــالت 

أوؽـــىت  فـــيجخمثـــل  والتـــي ،االإّهـــذ فـــيأظاظـــا لجمُـــْ الأوؽـــىت  واجخـــز الشظـــالت  هـــز لـــىء  فـــيٌعـــإى الـــى جحُٝٝهـــا  التـــي

وارا ١ـاـن  الهــادٗ لخحُٝــٞ مخىلبــاث العــىٛ بمؽــاس٠ت مجخمُّــت وؽــىت. الّلمــيوالبحــ   الخّلــُم واالإؽــاس٠ت االإجخمُّــت

ّت والخادة  ٌعـاِذ الؤداسة  الـزيهـى  الاظـرااجُجيالبِئت الخاسجُت ٘ـبن الخخىـُي  فيالّالم الُىم ًخميز بالخٕيااث العشَ

ــــت ِلــــى جٙهــــم هــــز  الخٕيــــااث وســـــذ الٙــــشؿ وال هذًــــذاث راث الّ ٜــــت بيؽــــاه االإّهــــذ ومخ عــــاِذ ِلــــى مّش٘ ـــا وَ شجاتهـ

ــل مــً هىــا أـــب  الخخىــُي  فــيالشإٍــت االإعــخٝبلُت  للمّهــذ لــشوسة مــً لــشوساث البٝــاء والىمــى  الاظــرااجُجيالأجــل الىىٍ

إوالخميز.  

إ

 رئيس مجلس الإدارة
 د/ ًىطف دزوَؽ
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  المعهد:كلمة السيد الأستاذ الدكتور عميد   2-1

لــى الىلــْ  ،ى الخّــشٗ ِلــى الىلــْ الــشاهً وخفاتفــهىاجخــت ِلــال الاظــرااجُجُتخىــت حّخمــذ ال  االإعــخٝبليوِ

ـــى٥ الُـــه أزىـــاء وخّـــذ جىُٙـــز الخىـــت ـــى  الىـ مـــً خـــ ٥ جحذًـــذ الٙجـــىة بـــين الىلـــْ الـــشاهً والىلـــْ ٍـــخم رلـــ٤ وإ ،االإشٔ

ــى٥ الُــه ــى  للىـ ّــذ للمّهــذ.  الاظــرااجُجُتجحُٝــٞ الخىــت  فــي مخمــث إ ،االإشٔ مــً  االإُّــاس الأو٥إ الاظــرااجُجيالخخىــُي وَ

خمادمّاًيا الخٝذًم    الآلـيللخاظب  الّالي٣٘ان للمّهذ  واِلا
ت
 مخميـزا

ت
ـىه جهـذا  الاظـرااجُجُتاِـذاد الخىـت  فـي٠ُـى  مشٍ

ذالذاخلُــت والخاسجُــت ت ؼــاسٟ ٘اهــا ١ا٘ــت الأوــشاٗ االإُّىــ 2124/2129للمّهــذ  جمُــْ ِىاـــش الخخىــُي مـــً  واظــخى٘

 لشإٍـت االإّهـذ الشإٍت االإعخٝبلُت للمّهذ وسظالخه والخحلُل الب
ت
ٝـا ش  التـيُئي وولْ الخىت الخىُٙزًت و٘ حعـ هذٗ الخىـىٍ

مــا٥. وأجٝــذم بخــالق الؽــ٢ش والخٝــذًش الــى اداسة  ،االإعـخمش ش والخميــز فــى مجــا٥ هٍـم مّلىمــاث اِلأ وجحُٝــٞ الىمــى والخىــىٍ

لــى سأظــها الأظــخار الــذ٠خىس ًىظــٚ دسوَــؾ ستــِغ مجلــغ الؤإ ال صمــت للنهــىك  داسة ِلــى حيــخيا ١ــل الؤم٣اهُــاثاالإّهــذ وِ

ـــه االإعـــخمش ِلـــى أن ٣ًـــىن للمّهـــذ خىخـــه   االإعـــخمشإ الىاضـــخت والهاد٘ـــت الـــى جحُٝـــٞ الخىـــىسإ الاظـــرااجُجُتباالإّهـــذ وحشـ

ٞ الخخىـُي   الاظـرااجُجُتحـذود لخٍهـش الخىـت االإباالإّهـذ ِلـى مجهـىد  ٔيـا  الاظـرااجُجيوالخميز. ٠ما أخق بالؽ٢ش ٘شٍ

 فــياالإعـدىيا  الاظـرااجُجيهمـت لجّـل االإّهــذ مىـاسة مخميـزة بـالخخىُي الجُــذ وال٢ٙـش جلــ٤ الىزُٝـت االإ ةللمّهـذ ههـز  الفـىسإ

ـــى٥  مــا٥. والؽـــ٢ش مىـ ـــينلــى جمُـــْ أِمـــاء هُئــت الخـــذسَغ والهُئـــت االإّاوهــت باالإّهـــذ امجــا٥ هٍـــم مّلىمـــاث اِلأ  والؤداسٍ

خمادوالى   ِلى مجهىدهم االإخىاـل للنهىك باالإّهذ واِذاد ملٚ  إ.اِلا

 عميد المعهد                                                                              

 سالمان شبيب جابرأ.د/                                                                                              
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 :مقدمـــة

ـــى الخّلـــــُم الّـــــالى يهـــــذٗ الخخىـــــُي الاإ ـــرااجُجى فــ ــــى ظــ ـــي االإخ٣املـــــت االإّخمـــــذة ِلـ ـــً الخىــ ـــــت مــ ــــى ولـــــْ مجمىِ الـ

دساظــاث معــخمشة لىــىاوى الٝــىة والمــّٚ والٙــشؿ االإخاحــت واالإخــاوش واالإــىاسد والُٝــىد لجّــل االإئظعــت الخّلُمُــت أ٠ ــا 

ىلـّها ل هاُم ولـّها الخـالى ومٝاسهخـه بخفـىسإًخىلـب ُٜـام االإئظعـت بخُٝـهـزا وإ .٘اِلُت فى جحُٝٞ الشظالت االإىىوت هها

خم٢نها مــً جحُٝــٞ ءاث التــس ظــظــرااجُجُاث والعُاظــاث والؤجــشازــم الُٝــام بىلــْ الاإ ،ة صمىُــت مُّىــتالإعــخٝبلى بّــذ ٘رــاإا

إالخىىس االإيؽىد.

 :التوجهات الاستراتيجية للتطوير -2

فــــي لــــىء الاظــــرااجُجُت الىوىُــــت للخّلــــُم الّــــالي والبحــــ  الّلمــــي التــــي أولٝ هــــا وصاسة الخّلــــُم الّــــالي والبحــــ  

، جــــم مشاجّـــت الخىــــت الاظــــرااجُجُت وجحــــذًلمها بمـــا ًخىا٘ــــٞ مــــْ االإحـــاوس الؤظــــرااجُجُت الىوىُــــت و ــــي  3/2123ي فــــي الّلمـــ

مــــــــا٥  ـــــــادة اِلأ خذاخلـــــــت، الخىاـــــــــل، االإؽـــــــاس٠ت الّٙالـــــــت، الاظـــــــخذامت، االإشجُّــــــــت الذولُـــــــت، سٍ
ص
)الخ٣امـــــــل، الخخففـــــــاث االإ

إ .والابخ٣ــــاس(
ت
ـــرااجُجُت ل ِـــــىام  ٠مـــــا جـــــم اِـــــذاد هـــــز  الخىـــــت الاظـــــرااجُجُت اظــــدىادا ـــــش جُٝـــــُم الخىـــــت الاظــ الـــــى هخـــــات  جٝشٍ

، واظـخذامت الأهـذاٗ االإحٝٝـت، ومّالجـت الٙجـىاث التـي 2119-2123)
ت
ش الأهذاٗ التي جحٝٝـذ جضتُـا ( ، حُ  جم جىىٍ

ـش مشاجّـت الخىـت الاظـرااجُجُت   2123–٠2119ؽٚ ِنها الخُُٝم، بما ًحٝٞ مبذأ الخحعين االإعخمش ِلى أظـاط جٝشٍ

ذ  .2123/ 31/4في االإّخمذ  2128–2123ُاث لأوؽاء خىت اظرااجُجُت والخىـ ش أوص س وٜ إما ًلي بالخٝشٍ

ت الأ١ادًمُت للمّهذ .1 ت ٠ش٠يزة أظاظُت للهىٍ  .اٜشاس الخ٣امل بين ِلىم الخاظب الآلي والّلىم الخجاسٍ

ما٥ في ـلب الشإٍت الاظرااجُجُت للمّهذ .2 ش بِئاث اِلأ  .جممين الابخ٣اس وجىىٍ

ـــت مخ٣املـــت مـــْ الاــــُأت سإ .3 رـــزام لظـــالت مئظعـــُت واضـــخت جش٠ـــض ِلـــى اِـــذاد خـــشٍ  ًمخلـــ٤ مهـــاساث جٝىُـــت واداسٍ

 .بخذمت االإجخمْ

ُـــاط  "اِخمــاد ه٣ُــل اظــرااجُجي جٙفــُلي مبجــي ِلــى همــىرد فالٕاًــاث والأهــذاٗ .4 لخحعــين االإخابّــت والخىُٙــز وٜ

 .الؤهجاص

ـــض الىلـــْ الخىا٘ ـــ ي وا .5 خمـــاد الأ١ــاـدًمي جخفـــُق ٔاًـــت اظـــرااجُجُت معـــخٝلت لخّضٍ الإئظ ـــ ي للمّهـــذ حؽـــمل اِلا

 .وبشام  مبخ٢شة جلبي احخُاجاث ظىٛ الّمل

ش اليـــاام  الأ١ادًمُـــت واالإٝـــشساث الذساظـــُت بؽـــ٣ل دوسي الإىا٠بـــت جىـــىساث ظـــىٛ  .6 اِخمـــاد هـــذٗ معـــخٝل لخىـــىٍ

 .الّمل

م ٠هــــذٗ أظاجــــ ي لــــمً ٔاًــــت اِــــذاد الخــــشٍ  .7 ش اظــــرااجُجُاث الخــــذسَغ والــــخّلم والخٝــــىٍ لمــــمان  ادساد جىــــىٍ

 .جىدة الخّلُم والخُُٝم
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ش الٝــذساث  .8 جخفــُق أهــذاٗ محــذدة لخىمُــت ٜــذساث الُٝــاداث الأ١ادًمُــت بؽــ٣ل مىٙفــل والٙفــل بــين جىــىٍ

ماء الجهاص الؤداسيإ ت لِأ  .الأ١ادًمُت والؤداسٍ

ش دِـــم البحـــ  الّلمـــي مـــً خـــ ٥ اِـــذاد خىـــت بحثُـــت مئظعـــُت مّخمـــذة وولـــْ  لُـــاث ملمىظـــت لـــذِم  .9 جىـــىٍ

 .هُئت الخذسَغ وجىمُت االإىاسد البحثُت أبحار أِماء

ُــــت  .11 ــــْ م٣اهــــت االإؽــــاس٠ت االإجخمُّــــت وجىمُــــت البِئــــت الــــى معــــخىي ٔاًــــت اظــــرااجُجُت ١املــــت حؽــــمل أهــــذاٗ ٘شِ س٘

جين، ووؽش الثٝا٘ت البُئُت ْ ٠ٙاءة الخشٍ  .لخذمت االإجخمْ، س٘

ذاد الى   لعىٛ الّمل وسْ٘ ٠ٙاءتهم لمً اواس الخىـ .11 ت الاظـرااجُجُت، مـْ دمـ  ادساد أهذاٗ محذدة لِإ

جين واالإجخمْ  .الخّلُم االإعخمش ٠جضء مً معئولُاث االإّهذ ججا  الخشٍ

ــــض الخىا٘عــــُت ومفــــذاُٜت  .12 خمــــاد الأ١ـــاـدًمي واالإئظ ــــ ي ٠هــــذٗ اظــــرااجُجي ـــــشٍ  لخّضٍ ادساد الخفـــى٥ ِلــــى اِلا

 .الياام  الأ١ادًمُت

ُــــٚ والابخ٣ــــاس  جمـــمين اوؽــــاء بـــشام  حّلُمُــــت جذًـــذة مشجبىــــت باحخُاجـــاث ظــــىٛ الّمـــل .13 االإخٕيــــاة لـــذِم الخىٌ

 .االإئظ  ي

  فريق إعداد الخطة الاستراتيجية )لجنة التخطيط والمتابعة(: -3

إِلى أن ٣ًىن  الآليحؽ٢ُل لجىت اِذاد الخىت الؤظرااجُجُت للمّهذ الّالي الخاظب جم 

 :على إعداد الخطة الإستراتيجية  الاشراف العام 1-3

 .ِمُذ االإّهذإ    إظاالإانؼبِب جابش أ.د/ 

 :عداد الخطة الاستراتيجيةإ لجنةأعضاء   2-3

 الوظيفة الإسم
ًعبد الله ػاهين عبد الجىاد د.   والاعخماد. ىخدة ضمان الجىدةالخىفُري لدًس االإ بسٍ

 .هائب مدًس الىخدة  مدمد خظين ؤمل خظيند. 

 .دزض الاكخـادم علي عبدالحمُدد. ؤخمد الظُد 

 .ؤمين االإعهد       اخمد        ؤ. مـطفى الظُد فاوي 

 عىد الحاحت طالب مً الفسكت السابعت

 عىد الحاحت ممثل للأطساف االإجخمعُت
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جين  عىد الحاحت ممثل للخسٍ

 مستشار الجودة بالمعهد: 3-3

تالأإأظخار بجامّت                             ٢٘شي محمذ حعين /ظخار الذ٠خىسإالأإ إ ظ٢ىذسٍ

 :الخطة الاستراتيجية  فريق مراجعة 4-3

 الوظيفة الاسم
 مظدؼاز الجىدة باالإعهد )مساحع خازجي( ؤ.د. فىسي مدمد خظين

 مظدؼاز )مساحع داخلي( حابس  ػبِب طاالإانؤ.د/ 

 :فريق متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية 5-3

 الوظيفة الاسم
 .الحاطب الآليمدزض  د. بظادة ؤدًب ؤهِع

ً فاًص د.   .باالإعهد الاكخـاد ضمدز  ؤخمد وظسٍ

 :كينج مريوط  الآليللحاسب    ليانبذة عن المعهد الع (4)

 :وملكيتهنوع المعهد وطبيعة نشاطه   1-4

 ىه ٠ُى  -االإّهذ الّالي للخاظب الآلي  االإئظعت  ظما ت - مشٍ ما٥ – الؤظ٢ىذسٍ إ.هٍم مّلىماث اِلأ

  ُإإِالي.مّهذ  االإئظعت هى

 إخاؿ.               هـىُ الجامّت

 ا ْ ت الجٕشافي  محاٍ٘تالإىٜ  .الؤظ٢ىذسٍ

  خ إ.1996بمىجب ٜشاس وصاسة الخّلُم الّالي ظىت  الخؤظِـغ  أوؽئذجــاسٍ

  إ.ظىىاث 4 الذساظت مذة

  الّشبُت. الذساظت  اللٕتلٕت 

  ما٥ االإئظعت جمىحها  التيالذسجاث الّلمُت إ .ب٣الىسٍىط هٍم مّلىماث اِلأ

 ما٥الياام  الخّلُمُت التي ًٝذمها االإّهذ  (.  بشهام  واحذ )هٍم مّلىماث اِلأ
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إ

 

 المعهد:نشأة وتأسيس   2-4

ـم الىصاسي بالٝشاس  الآليجم اوؽاء االإّهذ الّالي للخاظب  خ  1142سٜ ت بمحاٍ٘ـت 12/8/1996بخـاسٍ ، الؤظـ٢ىذسٍ

ٝـ وللمّهذ لـى للجامّـاث و٘ إمجلغ اداسة مّخمذ، ًدبْ وصاسة الخّلـُم الّـالي واالإجلـغ اِلأ
ت
االإّاهـذ الّلُـا ٝـاهىن جىٍـُم ل ا

إ.1971( لعىت 52)

 الموقـــــع: 3-4

تللخاظب الآلي بمحاٍ٘ت  الّاليًْٝ االإّهذ  ىه –إال٣ا٘ىسي –خلٚ االإىىٝت الخشة  الؤظ٢ىذسٍ إ.٠ُى  مشٍ

 :المنشآت الخدمية 4-4

 ا إ.١اُ٘راً

 م ِب ل ٔشاك االإخّذدة. 

 إ.ُِادة وبُت

  حخىي  .مئجمشاثٜاِت مبجس االإئجمشاث وٍ

  إ.هُئت الخذسَغ ومّاوهاهمحجشاث أِماء

 مّامل. 

 مخاصنإ. 

 م٢خبت. 

 الإدارات الخدمية:  5-4

 الؤداسة الهىذظُت. 

   إ.اداسة ؼئىن الى

 .ت إاداسة االإىاسد البؽشٍ

 إ.الؤداسة االإالُت

 الؤداسة الٝاهىهُت. 

 إ.اداسة جٝىُت االإّلىماث

 مدة الدراسة والدرجة العلمية:  6-4
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مـــى  ،جامُّـــتىاث ظـــى 4 فـــي االإّهـــذ هحـــى مـــذة الذساظـــتجبلـــٖ  الّلـــىم بّـــذها الىالـــب دسجـــت الب٣ـــالىسٍىط فـــي  صً

ت خ  893م بالٝشاس الىصاسي سٜ الخجاسٍ  لـزل٤ ١اهـذ  ١ـل خمـغ ظـىىاث ججذًـذ ًـخم  الـزي، 11/6/2112بخاسٍ
ت
خـش  ووبٝـا

لى للج م مّاث امّادلت بٝشاس االإجلغ اِلأ خ  148بشٜ إ.15/5/2119بخاسٍ

ـــــذ  ـــذً  الوٜ ـــم جحــ ـــيللخاظـــــب  الّـــــاليهـــــذ تحـــــت الذاخلُـــــت للمّ إجــ  ل وـــــاس  الآلــ
ت
بىٍـــــام الٙفـــــى٥ الذساظـــــُت وبٝـــــا

ــت بــالٝشاس  االإشجإــي خ  6579 الــىصاسيإل تحــت االإّاهــذ الّلُــا الخجاسٍ . وجــم حّــذًل معــمس هٍــم مّلىمــاث 15/5/2121بخــاسٍ

ت الى هٍم مّلىماث الأإ إِما٥.اداسٍ

إ  النقـابات 7-4

جي االإّهذ الّالي للخاظب الآلي  ًىمم ينهٝاب الىخشٍ  .ت الخجاسٍ

 :وسائل الاتصال 8-4

   إ(.العاخً الخي) 19392جلُٙىن

 ذ ال٢راووي   info@kma.edu.eg   بشٍ

 :توزيع أعضاء هيئة التدريس بالمعهد 9-4

 الهيئة المعاونة أعضاء هيئة التدريس

إ

ـــــخار  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ أظـــ

إمخٙشٓ
إأظخار

ـــــخار  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ أظــ

 معاِذ
إالؤجماليإمذسط

 مـــــــــــــــــــــــــــــذسط

إمعاِذ
إالؤجماليإمُّذ

إمإُإمإُإمإُإمإُإمإُإمإُإمإُإمإُ

 1 13 1 7 1 6 16 15 1 15 1 1إ1إ1إ1إ1إالّذد

 م: معاز           ع: عامل

 المعاونةهيئة  العدد أعضاء   عدد أعضاء هيئة التدريس القسم م

ما٥إ1 إ13إ16إهٍم مّلىماث اِلأ

 : داريالجهاز الإ 10-4

 شد.٘ 42  الجهاص الؤداسي والٙجيين في الّاملِذد ًبلٖ اجمالي 

 :الهيكل التنظيمي للمعهد 11-4

mailto:info@kma.edu.eg
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ل٣ل ِمى مً أِمائها،  الاخخفاـاثاله٣ُل الخىٍُمي الخالي للمّهذ بىلىح العلىت وجحذًذ عم ًد

ّاوههال٘ ذاس االإّهذ بىاظىت مجلعه االإٝشسإ١ل ُ٘ما ًخفهالأمين الّام الى٠ ء و ّمُذ هى ستِغ مجلغ االإّهذ وَ  ، وٍ

ن في بّن  ّخمذ ه٣ُل االإّهذ الخٙىٍ  لٝاهىن جىٍُم الجامّاث واالإّاهذ الّلُا الخاـت. وَ
ت
حُ   العلىاث،وبٝا

أن ًخم احاوت مجلغ االإّهذ هها  ِلىالّاجلت  الفٙتبّن الٝشاساث راث  اجخارفي  االإّهذ الّمُذًٙىك مجلغ 

٣لٚ مجلغ الؤداسة  لّمُذ في حالت حُٕبه. مّهذ للُٝام بؤِما٥ اللو٠ُل أٜذم  بّذ و٠زل٤ ًٙىك الّمُذ ُ٘ما وٍ

 
ت
 للمّهذ. ٠ما ًٝىم ِمُذ االإّهذ  باخخفاـاثأٜذم أِماء هُئت الخذسَغ ظىا

ت
ِمُذ االإّهذ لخين حُّين ِمُذا

الٝشاس ظىاء للُٝاداث  واجخارًىجذ جحذًذ دُٜٞ للمعئىلُاث بؤِما٥ الى٠ ء في حالت حُٕبهم أو ِذم وجىدهم. 

خفٚ االإّهذ بؤن ٔالبُت أِماته في اله٣ُل الخىٍُمي في أما٠نهم االإىاظبت والتي الأ١ادًمُت أو الخ ىُٙزًت باالإّهذ وٍ

والخخففاث الذُٜٝت، والخيااث واالإهاساث الخُاجُت، والٝذساث الّٝلُت  ِلاها،جخٙٞ مْ الؽهاداث الّلمُت الخاـلين 

أوؽئذ لإسظاء  التيمان الجىدة مً الىحذاث وحّذ وحذة ل .ّهذوالّلمُت، والخفاتق الىجذاهُت ل٣ل ِمى في االإ

خىلىهٍم الجىدة باالإّهذ،  ّين بٝشاس مً ِمُذ االإ وٍ الإذة ِام ٜابل  ّهذاداسة الىحذة أحذ أِماء هُئت الخذسَغ وَ

إ .ّهذمىا٘ٝت مجلغ االإوإ للخجذًذ
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 :الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة 12-4

ما  ين ًخم حؽ٢ُل مجلغ اداسة الىحذة مً اِلأ ً مً هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت والؤداسٍ ء االإخميزً

 
ت
ا ٝظىىٍ إو٘

ت
خم ِشك حؽ٢ُل .ّاًيا مّخمذة ومّلىتالإ ا إ وٍ

ت
إِخماد بىاء إِلى مجلغ االإّهذ ل الىحذة ١ام 

ت
 اٜرااحِلى  ا

 وإلإٜشاسها الخياة  ورويإظماء مً الى   ًم٢ً الا٘ت بّن الأإالإخىلباث الّمل بالىحذة وإمذًش الىحذة. 
ت
الإخىلباث ٘ٝا

إ.ٜابلت للخجذًذج٣ىن مذة ِمل مجلغ الىحذة ظيخين وإالّمل بالىحذة. 

 :الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة 1-12-4

خماد جلغًحٞ الإ ً مً أِماء هُئت الخذسَغ  اداسة وحذة لمان الجىدة واِلا واالإهخمين  ،ّهذباالإدِىة  خشٍ

ش الخّلُم مً خاسد االإّهذ لخمىس ا ظخٙادة بخيااتهم دون أن ٣ًىن لهم دوس  إجخماِاث مجلغ الؤداسة لبٝماًا جىىٍ

ذ داخل االإجلغ. إلُخلخق اله٣ُل الخىٍُمي للىحذة في الؽ٣ل الخالي. فى ِملُت الخفىٍ

 الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة

 

 

 

 

 

 

 

 المهام المسندة لأعضاء وحدة ضمان الجودة:  2-12-4

 مهام العميد: 

لى ِلى ِملُاث لمان الجىدة في االإّهذ، وحؽمل معئولُاجهالّمُذ االإؽ ذّصٌإ   ِلى شٗ اِلأ

 .الؤؼشاٗ الّام ِلى جىُٙز اظرااجُجُاث وظُاظاث الجىدة باالإّهذ .1

ت، الخٝىُت، االإالُت( .2 يا االإىاسد ال صمت )البؽشٍ  .دِم وحذة لمان الجىدة مً خ ٥ جى٘

خماد الأ١ادًمي والجىإالخىاـل مْ الجهاث االإّىُت با .3 خماد.الٝىمُت لهُئت الدة مثل لِا  ممان الجىدة واِلا

 عميد المعهد

مدير وحدة 
 ضمان الجودة

 سكرتارية
نائب مدير 

 الوحدة

لجنة التخطيط والمتابعة 
 والمراجعة

 لجنة التدريب والاستبانات
لجنة خدمة المجتمع وإدارة 

 المخاطر
 لجنة الخريجين لجنة التعليم و التعلم

لجنة البحث العلمي 
 واخلاقياته
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ش الذوسٍت االإٝذمت مً وحذة لمان الجىدة .4  .اِخماد خىي الجىدة والخٝاسٍ

ٙين .5 ض زٝا٘ت الجىدة بين أِماء هُئت الخذسَغ والى   واالإىٌ  .حّضٍ

إمخابّت جىُٙز خىي الخحعين بىاء .6
ت
ش االإٝذمت مً وحذة  ا  ة.ىدالجلمان ِلى هخات  الخُُٝم والخٝاسٍ

 مهام مدير وحدة ضمان الجودة: 

 ٌّذ االإذًش االإعئو٥ الخىُٙزي ًِ اداسة ولبي ِملُاث الجىدة داخل االإّهذ، وحؽمل مهامه 

خماد الأ١ادًمي. .1  ولْ الخىت الاظرااجُجُت للجىدة بما ًخماش س مْ مّاًيا اِلا

 .واالإئظعت الؤؼشاٗ ِلى جىُٙز مّاًيا الجىدة في الياهام  .2

ٙين.مخابّت ِملُاث ال .3 ماء هُئت الخذسَغ واالإىٌ بُت لِأ  خُُٝم الزاحي والذوساث الخذسٍ

ش الذوسٍت وسّ٘ها للّمُذ وللجهاث االإعئولت ًِ لمان الجىدة. .4  اِذاد الخٝاسٍ

 .اداسة ِملُت جمْ وجحلُل البُاهاث االإخّلٝت بجىدة الياام  الأ١ادًمُت والخذماث الى بُت .5

ش االإعخمشاِذاد خىي الخحعين ومخابّت جىُٙزها لمما .6  .ن الخىىٍ
 

 مهام نائب مدير وحدة ضمان الجودة: 

عاِذ في جىُٙز االإهام لممان جحُٝٞ الأهذاٗ، وحؽمل  ،أِما٥ الىحذةوحذة لمان الجىدة ذًش مًذِم هاتب  وَ

 معئولُاجه 

 الىحذة. ذًشإمالؤؼشاٗ ِلى جىُٙز خىي الجىدة في الياهام  بالخيعُٞ مْ  .1

 .ذاخلي ولمان الالرزام بالإجشاءاثمخابّت جىُٙز ِملُاث الخذُٜٞ ال .2

 .اداسة ِملُت ُٜاط الأداء االإئظ  ي مً خ ٥ مئؼشاث الأداء والجىدة .3

ُاث الخحعيناأِماء هُئت الخذسَغ مً خ ٥ اظدبمخابّت سلا الى   وإ .4  .هاث وجىـ

ش دوسٍت ًِ الأداء والجىدة لذِم ِملُت اجخار الٝشاس .5  .اِذاد جٝاسٍ

ُاث االإخّلٝت بالجىدةالخيعُٞ مْ مذًش الياهام  الأ .6  .١ادًمي لممان جىُٙز الخىـ
 

 :اللجان التنفيذية التابعة للوحدة 

جىُٙز أوؽىت  ومخابّتًٝىم مجلغ االإّهذ بىاء ِلى اٜرااح مذًش وحذة لمان الجىدة باِخماد حؽ٢ُل لجان الىحذة 

إو ي  ،الىحذة

 :واالإساحعت واالإخابعتخخطُط لجىت ال -1

إ ًلي ما الى تهذٗ هز  اللجىتوإ

 .وهٝاه الٝىة والمّٚ وال هذًذاثباالإّهذ مً حُ  الٙشؿ  الخاليدساظت الىلْ  -1

 ـُأت وجُُٝم ومخابّه وجحذً  الخىت الؤظرااجُجُت للمّهذ. -2
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ش وجحعين الياهام  واالإٝشساث. -3  مخابّت اهجاص خىي جىىٍ

 .التي اِخمذها االإّهذ االإشجُّت الأ١ادًمُتا يم الياهام  مْ االإّاًُجُٝ -4

ش العىىي للياهام  بالخّاون مْ اللجان االإخخلٙت.اِذاد  -5  الخٝشٍ

ش الذوسٍت  -6  حّذها وحذة لمان الجىدة. التيمخابّت وجُُٝم أوؽىت اللجان االإخخلٙت ومشاجّت الىزاتٞ والخٝاسٍ

ش جىُٙز خىي الخحعين االإ -7 ت فى لىء الذساظت الزاجُت وإمشاجّت جٝاسٍ م واالإشاجّت.أىلىِ  ِما٥ الخٝىٍ

ش الذوسٍت. فيجخخزها االإجالغ االإخخفت  التيث الخصخُحُت مشاجّت الٝشاسا -8  لىء الخٝاسٍ

. ومشاجّتمخابّت  -9
ت
خماد وجحذًلمها دوسٍا  مذي اظدُٙاء ملٙاث مّاًيا الجىدة واِلا

ُٙت بمممىن ١ل مُّاس  -11  –وهخاتجه لجمُْ الٙئاث االإخخلٙت باالإّهذ )و   )بشامجي أو مئظ  ي( ِٝذ لٝاءاث حّشٍ

ين –إاِماء هُئت الخذسَغ  .…….(اداسٍ

واِذاد  و٠خاب هاجمُْ البُاهاث ال صمت لّمل الذساظت الزاجُت، ومً زم ِمل الذساظت الزاجُت للمّهذ  اظدُٙاء -11

ٝاتها.  ١ا٘ت مش٘

مٝراحاث الخحعين لجمُْ محاوس الّمل باالإّهذ مً  وولْوالمّٚ ِٝذ االإٝاسهاث ال صمت لخىلُ  هٝاه الٝىة  -12

ش العىىإ  .ٍت والذساظت الزاجُتخ ٥ مخابّت الخٝاسٍ

ب  -0   والاطدباهاثلجىت الخدزٍ

 إلى ما يلي: تهدف هذه اللجنة 

بُت ل٣ا٘ت االإعخُٙذًً باالإّهذ. -1  جحذًذ الاحخُاجاث الخذسٍ

ب ل٣ا٘ت االإعخُٙذًً باالإّهذ. -2 ت للخذسٍ  ولْ الخىت العىىٍ

بُت. -3 ت باالإّاهذ بؽؤن الياام  الخذسٍ  الخيعُٞ مْ وحذة لمان الجىدة االإش٠ضٍ

ت االإىلىبت ًِ ال -4 ش الذوسٍت والعىىٍ ب ل٣ا٘ت االإعخُٙذًً باالإّهذ واِذاد الخٝاسٍ ّمل ِلى ُٜاط مشدود الخذسٍ

بُت.  الأوؽىت الخذسٍ

 .والؤداسيإ الأ١ادًميحعخخذم لخُُٝم أوؽىت االإّهذ االإخخلٙت بجاهباها  التيولْ الىمارد االإخخلٙت ل ظخبُاهاث  -5

ّها ىخات  ل٣ا٘ت الأوؽىت الأ١ادًمُالجحلُل  -6 ٞ باالإٝراحاث لش٘ ش هها مش٘ ت والخذمُت، واِذاد جٝشٍ ت والبحثُت والؤداسٍ

 الإجلغ الىحذة.

ْ معخىي  -7 اٛ االإٝراحاث لش٘ ش ُٜاط الشلا لجمُْ أوشاٗ مجخمْ االإّهذ الذاخلي والخاسجي واس٘ مىاٜؽت جٝاسٍ

 الشلا.

 االإخاطس وبدازةلجىت خدمت االإجخمع  -3

إالى ما ًلي  تهذٗ هز  اللجىت

اث االإجخمْ االإحلي. احخُاجاث دساظت -1  وأولىٍ

بُت  -2 ما٥. ومخابّتولْ بشام  جذسٍ  جىُٙزها لخذمت البِئت االإحُىت في مجا٥ هٍم مّلىماث اِلأ

 لْ اظرااجُجُت لخىجُه البح  الّلمي في االإّهذ لخذمت وحل مؽ٢ ث االإجخمْ االإحلي والبِئت.وإ  -3

 االإجخمْ وجىمُت البِئت.جىٍُم الىذواث الّلمُت والخثُُٝٙت التي حع هذٗ خذمت  -4

 .الخىاـل مْ مئظعاث االإجخمْ االإخخلٙت لذِم أوؽىت االإّهذ لخذمت البِئت واالإجخمْ  -5
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 ُٜاط مذي سلاء أ٘شاد االإجخمْ ًِ الخذماث االإٝذمت الاهم مً ٜبل االإّهذ. -6

إاالإّهذ. في بشام الّمل وأصخا  االإهً راث الّ ٜت للجان الىحذة للىٍش  الّمل ِلى لم أسبا  -7

ههذٗ جُُٝم  االإؽاس٠ت االإجخمُّتِذاد ٜاِذة بُاهاث للخذماث والأوؽىت الّلمُت التي جٝذمها االإّهذ في اواس ا  -8

 و٠ٙاءتها. وم ءم هامذي 

 -هذواث -ومئجمشاثاِذاد  لُت لدشجُْ مؽاس٠ت جمُْ أِماء هُئت الخذسَغ في الأوؽىت الّلمُت )ظُمىاساث  -9

بُت(. لممان اجفاله -وسػ ِمل ُٚ –م باالإعخجذاث في دوساث جذسٍ  رل٤ في الّملُت جخففاتهم وجىٌ

 الخّلُمُت.

ولْ  لُت لخىُٙز احخُاجاث االإجخمْ للخّشٗ ِلى الخذماث الّلمُت واالإجخمُّت التي ًم٢ً للمّهذ الُٝام هها  -11

ٝها وجُُٝمها و٠زل٤ االإخىلباث ِلى االإعخىي االإحلى والٝىمي واظخخذام جل٤ الىخات  االإعخخلفت ف ي وظبل حعىٍ

ت للمّهذ ل ظهاماث االإجخمُّت. إاِذاد خىت ظىىٍ

11-  ٞ ت لخذمت االإجخمْ و٘ إالاحخُاجاث.مخابّت اِذاد خىت ظىىٍ

 اجخار الؤجشاءاث ال صمت لخىُٙز اجشاءاث اداسة االإخاوش الأ١ادًمُت. -12

إث.واالإّذا والىظاتل، والخجهيزاث، للمشا٘ٞ،اجخار الؤجشاءاث ال صمت لخىُٙز اجشاءاث الأمً والع مت  -13

بُت لاظخخذام مّذاث الأمً والع مت. -14  جىٍُم الياام  الخذسٍ

ٞ مّاًيا ظُاظت اداسة االإخاوش. -15 ش سجل االإخاوش ِلى معخىي االإّهذ ومشاجّخه بؽ٣ل معخمش و٘ إجىىٍ

 .باظخمشاسجحذً  سجل الخىادر  -16

 والخعلملجىت الخعلُم  -4

 إلى ما يلي: تهدف هذه اللجنة

ُٚ الياهام   شاجّتم -1 اث  واالإٝشساثجىـ لىء ما اِخمذ  االإّهذ مً مّاًيا أ١ادًمُت مىزٝت  فيالذساظُت واالإفٙى٘

 .ومّخمذة

ش االإٝشساث الذساظُت لّمل ملٙاث االإٝشساث باالإّهذ. -2  جُٝم جٝاسٍ

ش الياهام   -3 شإمشاجّت جٝشٍ االإٝشساث الذساظُت ومشاجّت جحٝٞ مخشجاث الخّلم االإع هذ٘ت للمٝشساث  وجٝاسٍ

ش ن والياهام   هاثي هها وسّ٘ه الإجلغ اداسة االإّهذ.واِذاد جٝشٍ

ش ًِ هخات  الامخحاهاث  -4  ، وسّ٘ه الإجلغ اداسة االإّهذ.واحفاءاتهااِذاد جٝشٍ

حالاث الٕؾ ـ الخّامل مْ حالاث  فيلجان الامخحاهاث ـ الخفشٗ  )حؽ٢ُلاِذاد الٝىاِذ االإىٍمت ل مخحاهاث  -5

 للٝىاهين واللىات  االإىٍمت لزل٤
ت
ٝا ماء هُئت الخذسَغ والّاملين والى   باالإّهذ.الخٍلم ـ ......( و٘  ، واِ مها لِأ

 ولْ مّاًيا اخخُاس ستِغ ال٢ىراو٥ وأِماته ولجان ظيا الامخحاهاث وسإظاء اللجان واالإ حٍين. -6

ذ، ... )ٜىاِذاِذاد الٝىاِذ االإىٍمت للّمل بال٢ىراو٥  -7  للٝىاهين واللىات  .(الدعلُم، والدعلم، والشـ
ت
ٝا ، و٘

 زل٤.االإىٍمت ل

ٝىبخه  -8 اهىن الٕؾ وِ ىت بخل٤ الأما٠ً االإخففت، وٜ جحذًذ مىاُِذ الامخحاهاث وأما٠ً اوّٝادها، وولْ خشٍ

 للٝىاهين واللىات  االإىٍمت لزل٤.
ت
ٝا  والىشٛ الشظمُت لخٝذًم الخٍلماث واِ نها، و٘

 مخابّت جىُٙز خىت ظيا الامخحاهاث. -9

 ولْ االإىاـٙاث الُٝاظُت لىسٜت أظئلت الامخحان. -11
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ادة الّلمُت. -11  ولْ دلُل للشٍ

ادة الّلمُت. -12 ش ظىىي ًِ الشٍ  اِذاد جٝشٍ

 لجىت البدث العلمي وؤخلاكُاجه -5

ت للبح  الّلمي بىاء ِلى احخُاجاث الياهام  واالإجخمْ. -1  اِذاد خىت ظىىٍ

2- .
ت
 اِذاد دلُل أخ ُٜاث البح  الّلمي وجحذًثه دوسٍا

 لنشر في المجلات الدولية والعالمية.وطرق ا ِٝذ وسػ ِمل حى٥ البح  الّلمي وأخ ُٜاجه -3

جينالطلاب و لجىت  -6  الخسٍ

إالى ما ًلي  تهذٗ هز  اللجىت

جين االإ -1 إ.بفىسة معخمشة وجحذًلمها ّهذاوؽاء ٜاِذة بُاهاث خاـت بخشٍ

جين باالإ -2 جين ِيا وظاتل الخىاـل االإخخلٙت مما ٌّضص ِ ٜت الخشٍ إ.ّهذالخىاـل مْ الخشٍ

جين ورل٤ ل ِ ن ًِ ١ا٘ت الأوؽىت الخاـت هها و٠زل٤ الىحذة الؤل٢راوسابي جُّٙل  -3 وي للخىاـل مْ الخشٍ

إ.١ا٘ت االإّلىماث والبُاهاث االإىلى  اِ نها

جين جىاتم حاجاث ظىٛ  -4 بُه وجؤهُلُت للخشٍ جين مً خ ٥ جىٍُم بشام  جذسٍ إالّمل.جىمُت االإهاساث ال صمت للخشٍ

جين وإا -5 جين ًذعي الُه الخشٍ إ.سجا٥ االإئظعاث والهُئاث االإخخلٙتٜامت ًىم ظىىي للخشٍ

إ.جٝىم الىحذة بالِإ ن ِنها والتيالعىىاث النهاتُت الى ٘شؿ الّمل االإخاحت بعىٛ الّمل  فيجىجُه الى    -6

ُٙي  -7 صًإاٜامت االإلخٝى الخىٌ جين.ظىىي   ذعى الُه جمُْ الخشٍ

ً واجاح ها  -8 جين االإخميزً جين لباقيحيجُل ٜفق هجاح الخشٍ إ.الخشٍ

ُت الخشٍ -9 ش االإٝشساث الّلمُتجىِ إ.جين بؤهمُت دوسهم فى جىىٍ

جي االإ  -11 ُٚ بين جشٍ  .ّهذمخابّت مّذلاث الخىٌ

 :أدوات جمع البيانات (5)
ت مً الأدواث لجمْ البُاهاث مثل  ِلىاِخمذث الخىت   إاظخخذام مجمىِ

 .خحلُل البُئيوال مّهذظرااجُجُت للالؤإهٝاؼُت لؽشح خىىاث ـُأت الخىت  وحلٝاثِٝذ هذواث ووسػ الّمل  -1

ٞ الخخىُي  -2 مً أِماء هُئت الخذسَغ  ّهذظرااجُجي واجخماِاث دوسٍت مْ مجخمْ االإالؤإجلعاث ِفٚ رهجي لٙشٍ

 .٘ئاث االإجخمْ االإذوي وخّن والى  االإّاوهت  والهُئت

 .والخاسداهاث الإخخلٚ الٙئاث مً االإعخُٙذًً بالذاخل وشح اظدب -3

ٞ الخخى إِٝذ مٝاب -4  .ظرااجُجي مْ مخخلٚ الٙئاثالؤإُي ث شخفُت لٙشٍ

ما٥  -5 ٞ الخخىُي الؤظرااجُجي مْ الؤداساث االإخخلٙت داخل االإّهذ وممثلي ٜىاِاث اِلأ ِٝذ مٝاب ث شخفُت لٙشٍ

 باالإجخمْ االإحلي.

ُت لىحذاث  إم -6  .االإخخلٙت ّهذاالإ وأٜعامحٍاث مىلىِ

 .ّهذبُاهاث مخاحت لذي اداسة االإ -7

 ت.االإش٠ضٍلمان الجىدة  وحذةُاهاث مخاحت لذي ب -4
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 .ٜت الجهاث راث الّ وممثليالتي جم ِٝذها مْ ُِىت مً االإعخُٙذًً  واالإٝاب ثاهاث ُٜاط الشأي هخات  اظدب -5

 .اهاث الخحلُل الشباعيهخات  اظدب-11

ش الٙفلُت الخاـت بالخّلُم ا -11  .ّهذاالإجخمْ الفادسة مً االإ وخذمتالّلمي  والبح لخٝاسٍ

ش وإ -12 الذساظاث التي ججشيها وحذة لمان الجىدة لخُُٝم ولّها الشاهً مثل الذساظت الزاجُت للمّهذ الخٝاسٍ

ش االإشاجّين الذاخلُين  ت وجٝاسٍ ش العىىٍ إ.والخاسجُينوالخٝاسٍ

 :أدوات تحليل البيانات 1-5

ت مً االإىاهج  ِلىحّخمذ الخىت الؤظرااجُجُت  إٛالخحلُلُت  والأدواثمجمىِ حلُل الؤحفاتُت في ج والىش

إ٠ما ًلي  واالإّلىماثالبُاهاث 

: الخدالُل 
ً
م ما ًلي:الؤخـائُت للبُاهاث  والدزاطاثؤولا    واالإعلىماث: عً طسٍ

 .( لخحلُل الىلْ الشاهً الذاخلي والخاسجيSWOTمىهج ) -1

ت الّىامل الذاخلُت والّىامل الخاسجُت لخحذًذ الىلْ   -2  .مّهذالخالي للالاظرااجُجي مفٙى٘

ت الّىام  -3 ى٥ الى ( Matrix IE) ل الذاخلُت والخاسجُتمفٙى٘  .ظرااجُجُت االإىاظبتالؤإورل٤ للىـ

ىهاث االإعخٝبل (TOWS) مىهج -4  .البذًلت ظرااجُجُاثوالؤإ لخحذًذ ظِىاسٍ

  
ً
إ.حفاثي مْ البُاهاث االإخاحتللخحٝٞ مً جىابٞ الخحلُل الؤإ ورل٤: والاطخدلاٌالخدكُم : ثاهُا

 
ً
الىخات  مْ  ومشاجّتهذٗ لا واظخخ ؿحُ  ًخم ـُأت  :للىثائم والجهائُتلُت و الأ الـىزة  وبعدادالـُاغت : ثالثا

إ.والٙجيالخحلُل اللٍٙي 

 
ً
إ.الشأي لاظخىُ حُ  ًؤحي بّذ رل٤ وشحها : ولىالأ بعداد االإظىدة : زابعا

 
ً
 .جدلُل الخغرًت الساحعت: خامظا

 
ً
باث : طادطا  .االإظىدة الجهائُت وبعدادبحساء الخـىٍ

 
ً
 .الـُاغت وجدكُمعت مساح: طابعا

 
ً
لاطخطلاع لجمُع الفئاث مً االإظخفُدًً خُث ًإحي بعد ذلً طسخها  وبعلانهاطتراجُجُت الؤ الخطت  اعخماد: ثامىا

 .السؤي

 العناصر الأساسية للخطة الإستراتيجية 2-5

ت مً الّىاـش االإخخابّت مً الخىت الؤظرااجُجُت خ٣ىن ج  إ الىحى الخالي ِلىمجمىِ

 . SWOTوالخاسجُت الذاخلُت جحلُل البِئت  -1

ت الّىامل الذاخلُت  -2  . Matrix IEوالخاسجُت مفٙى٘

ت الؤظرااجُجُاث -3  .TOWSالبذًلت  مفٙى٘

  .الشإٍت والشظالتجحذً   -4

 .الُٝم واالإبادة الخا٠مت  -5

 .الٕاًاث والأهذاٗ الؤظرااجُجُت -6

 .لخحُٝٞ ٔاًاث الخىت الؤظرااجُجُت الاحخُاجاثجحلُل الٙجىة وجحذًذ   -7

 .ىت الخىُٙزًت للٕاًاث والأهذاٗ الؤظرااجُجُتالخ  -8
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 .الجذو٥ الضمجي لخىُٙز الٕاًاث والأهذاٗ الؤظرااجُجُت -9

 الإطار الفكري للخطة الاستراتيجية: 3-5

والّمل مً  والخاسجُت،البِئت الذاخلُت  الأهذاٗ الاظرااجُجُت بالخحلُل البُئي الزي ٌؽمل ِىاـشجشجبي 

والخٕلب  جهت،وجىمُت هٝاه الٝىة الذاخلُت واه هاص الٙشؿ االإخاحت مً  اظخٕ ٥ِلى ظرااجُجُت خ ٥ الأهذاٗ الؤإ

 .ِلى هٝاه المّٚ ومحاولت الخٕلب ِلى ال هذًذاث مً جهت أخشيإ

 خىجهاث وصاسة الخّلُم الّاليبالخىت الاظرااجُجُت للمّهذ  جشجبي -1

خّاهت بيخات  دساظت جحذًذ احخُاجاث ورل٤ مً خ ٥ الاظ الخاسجي،باحخُاجاث االإجخمْ  ّهذخىت االإ جشجبي -2

 ظىٛ الّمل. االإجخمْ واظخٝشاء

 ووعبت الُٝاظُت،االإّاًيا  جحذًذ الٙجىة بين الىلْ الخالي للمّهذ والىلْ االإع هذٗ مً خ ٥ االإٝاسهت مْ -3

 .ما جحٝٞ مً الأهذاٗ الاظرااجُجُت

لشإٍت والشظالت وهخات  الخحلُل ا مْ اُجماؼّهذ رااجُجُت مخخلٙت لخحُٝٞ أهذاٗ االإاظخخذام بذاتل اظ -4

اظرااجُجُت الىمى  االإخخلٙت الاث ظرااجُجُاث التي ًم٢ً اظخخذامها في االإجوجخمثل أهم هز  الؤإ البُئي،

ش والخحعين، اظرااجُجُت الاظالثباث و والخىظْ، اظرااجُجُت إ.الاه٢ماػخٝشاس، اظرااجُجُت الخىىٍ

 الإطار المنهجي للخطة الاستراتيجية 4-5

 :DSTP (Plan ,Think ,See ,Draw )جُت مىه - ؤ

ٝا الإىهجُت  وجحلُل الىلْ حُ  جم دساظت ، DSTP (Plan ,Think ,See ,Draw)جم اِذاد الخىت الاظرااجُجُت و٘

ت مً الأوؽىت أولُتالشاهً ٠خىىة  ، ًلاها جحذًذ الأهذاٗ الؤظرااجُجُت، زم في نهاًت االإعاس االإخمثل في مجمىِ

ما٥ التي جٝىد ا ّخمذ االإّهذ واِلأ ت مً الخىىاث االإٙفلت التي جمثل في مجملها  ِلىلي جحُٝٞ الأهذاٗ. وَ مجمىِ

إ:ِلى الىحى الخالي( وهز  الخىىاث 28-23ظرااجُجُت )الؤإمىهجُت اِذاد الخىت 

ٞ الخخىُي الؤإ -1 ً ٘شٍ  .ظرااجُجيج٣ىٍ

 .جحذًذ أدواث جمْ وجحلُل البُاهاث -2

٥ٝ  مً خ مّهذدساظت وجُُٝم الىلْ الشاهً لل -3  الخحلُل البُئي لخحذًذ هٝاه الٝىة والمّٚ و٘
ت
ّاًيا الإا

خمادان جىدة الخّلُم مالهُئت الٝىمُت لم والّىامل الخاسجُت مً ٘شؿ وتهذًذاث مً مىٍىس ظُاج ي  واِلا

 اهثس وجم جشجُبها ِلى  وج٢ىىلىجي، واجخماعي واٜخفادي
ت
 .االإّخمذة مً الهُئتِؽش مُّاسا

 .ْ الخىا٘  يجحذًذ الٙجىة وجُُٝم الىل -4

 ّهذ.مشاجّت سإٍت وسظالت االإ -5

ُأت  -6 اثالأإظرااجُجُت والؤإهذاٗ الأإجحذًذ وـ  .ولىٍ

أِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت مّهذ )للالذاخلُت الأوشاٗ هذاٗ ِلى الأإت ولِشك الشإٍت والشظا -7

ين والىالؤإو  .الشاجّت ال٢ّعُتخٕزًت المً  والاظخٙادة االإّهذ واالإعخُٙذًً مً خذماث(   داسٍ

 .ظرااجُجُتالؤإهذاٗ الأإلخىُٙز  صمت إوؽىت الخىُٙزًت الالأجحذًذ  -8
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ُذ الضمجي لخىُٙزولْ ـُأت  -9 والجهاث االإعئىلت الأوؽىت  مبذتُت للخىت الخىُٙزًت وجحذًذ الخىٜ

 (.KPIs) داءالأإومئؼشاث ُٜاط 

هُئت االإّاوهت والّاملين أِماء هُئت الخذسَغ وال) وشاٗ الذاخلُتالأإظرااجُجُت ِلى الؤإِشك الخىت -11

لى االإعخُٙذًً الخاسجُين،   ( والى  .مً حٕزًت الشأي الشاجّت والاظخٙادةوِ

  الؤظرااجُجُت.و لُاث مشاجّت الخىت الأوؽىت،  ولْ  لُاث جُُٝم ومشاٜبت جىُٙز-11

خمادهااالإّهذ  ظرااجُجُت ِلى مجلغالؤإ ِشك الخىت-12  .لِا

 .واالإعخُٙذًً ّهذا لجمُْ الّاملين باالإجىصَْ الخىت وحّمُمها واجاح ه-13

 :للخخطُط الؤطتراجُجي همىذج هىفمان -ب

 ستِعُت  ًخ٣ىن مً ز زت مشاحل )أظئلت(

 الُٝم(.  -الأهذاٗ الّامت  -الشظالت  -)الشإٍت  هاحذد في لىءه :(مسخلت السئٍت اليلُت) الآن؟ؤًً ؤها  -1

د ؤن  -0  (مسخلت الخخطُط) ؤذهب؟ؤًً ؤزٍ

  ْٜباظخخذام جحلُل ودساظخه جحلُل الىاSWOT. 

 إلأهذاٗ جٙفُلُت أ٠ ا جحذًذ ًخم جٝعُم الشإٍت والأهذاٗ الّامت
ت
 .ا

  ْٜخم ُٜاط الٙجىة بين الىا ت والشإٍتوٍ  .الؤظرااجُجُت االإىلىِ

د؟هُف طإخلم ما  -3 س. ؤزٍ  مسخلت الخطبُم والخطىٍ

 :(SWOTتحليل البيئة الداخلية والخارجية ) (6)
 ،هٝاه الٝىة والمّٚ في البِئت الذاخلُت ِلىمش٠ضا  والخاسجُتُل البِئت الذاخلُت جحل  ٥ًخم رل٤ مً خ

ذ أسج٢ض الخحلُل  خماداالإّاًيا التي ولّ ها الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الخّلُم  ِلىوٜ  للذلُل الفادس واِلا
ت
ًِ  وبٝا

ذاس الثال  ًىلُى  الهُئت في خماد 2115اـلؤ مل الّىامل التي اظدىذ ِلاها جحلُل مئظعاث الخّلُم الّالي وحؽ لِا

إ الىحى الخالي  ِلىِؽش للهُئت ورل٤  الأهثساالإّاًيا 

ش  -الُٝادة والخى٠مت  - الؤظرااجُجيالخخىُي  أِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت  -اداسة الجىدة والخىىٍ

 الى   -والخّلم  الخذسَغ -اام  الخّلُمُت االإّاًيا الأ١ادًمُت والي -االإىاسد االإالُت واالإادًت  -الجهاص الؤداسي  -

جين  إ.االإؽاس٠ت االإجخمُّت وجىمُت البِئت - الذساظاث الّلُا -الّلمي والأوؽىت الّلمُت  البح  -والخشٍ

 :تحليل البيئة الداخلية للمعهد 1-6

خممً رل٤ دساظت  ت الّىامل الذاخلُت لل جؤزياإوٍ م٢ً والتي ً ،مً ٜىة ًمخل٢ها االإّهذ مّهذمجمىِ

 مً هٝاه المّٚ للمّهذ واالإئزشةأوإ ،اظخٕ لها لخحعين الىلْ الشاهً
ت
جحعُنها  ِلىوالتي ًم٢ً الّمل  ،ًما

إ.اوجٝلُفه

إ

إ

إ

إ
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إ

 

 :تحليل البيئة الخارجية للمعهد 2-6

ت مً الّىامل الخاسجُت االإئزشة وحؽمل  مّهذأظدىذ جحلُل البِئت الخاسجُت لل االإىا٘عىن،  ِلى مجمىِ

الّىامل الاٜخفادًت، الّىامل ، الّىامل العُاظُت والخىٍُمُت، الٝىاهين والٝىاِذ االإىٍمت، الّملاججاهاث ظىٛ 

إ.والّىامل الخ٢ىىلىجُت الاجخماُِت

 :المستفيد الداخلي والخارجي 3-6

ْ جىدة الّملُت  جشاعي الخىت الؤظرااجُجُت للمّهذ مخىلباث االإعخُٙذ الذاخلي والخاسجي مً أجل س٘

الذِاماث التي جىضح ام٣اهُت  احذيحُ  ان مٝابلت مخىلباث واحخُاجاث هئلاء الأوشاٗ حّخيا  البحثُت،وإالخّلُمُت 

م٢ً جحذًذ أصخا   واُّٜ ها،جىبُٞ هز  الخىت بىجاح وجئ٠ذ  إ:ًليُ٘ما  الاهخماموٍ

لى للجامّاث -1  .االإجلغ اِلأ

خماد.الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الخّلُم  -2  واِلا

 .ّهذاالإ اداسة مجلغ -3

 .مجلغ االإّهذ -4

 .أِماء هُئت الخذسَغ -5

 .الهُئت االإّاوهت -6

 .الجهاص الؤداسيإ -7

 .جُينٍالى   والخشإ -8

ما٥ -9  .االإفاوْ والؽش١اث ومجخمْ اِلأ
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 :عناصر البيئة الداخلية 4-6

 هلاط الضعف هلاط اللىة االإعُاز م

ٞ ِمل للخخىُي الاظرااجُجي و لُاث ل -1إالخخىُي الاظرااجُجيإ1 ّملُت ًىجذ باالإّهذ ٘شٍ

 الخخىُي.

وجىد سظالت وأهذاٗ اظرااجُجُت واضخت للمّهذ ح٢ّغ دوسها  -2

 الخّلُمي والبحثي واالإجخمإي.

ًيخهج االإّهذ الأظلى  الّلمي االإمىهج لدشخُق ولّه الشاهً  -3

 .وجحذًذ ظُاظاجه االإعخٝبلُت

ًحشؿ االإّهذ ِلى الاظخّاهت بيخات  الخحلُل البُئي أزىاء ـُأت  -4

 رااجُجُت.وجحذًذ أهذا٘ه الاظ

اث الخىُٙز  -5 الدعلعل االإىىٝي( (ح٢ّغ الخىت الخىُٙزًت أولىٍ

وجحذد الأوؽىت ومعئىلُت الخىُٙز، والجذو٥ الضمجي االإ تم، 

والخ٣لٙت االإالُت ال صمت لخىُٙز الخىت ومئؼشاث االإخابّت 

 .والخُُٝم 

ش دوسٍت الإخابّت الخىي الخىُٙزًت.ٌ -6  ّذ االإّهذ جٝاسٍ

 عخمش ومىاجهت الاصماثوجىد خىي للخحعين االإ -7

لّٚ االإؽاس٠ت في ــُأت الأهـذاٗ الؤظـرااجُجُت  .1

إ.للمئظعـت مـً الأوشاٗ الخاسجُت للمئظعت

إ

ش.للمّهذ  -1إالُٝادة والخى٠متإ2  ه٣ُل جىٍُمي م تم لخلبُت احخُاجاث الخُٕيا والخىىٍ

ُت لاخخُاس وجُُٝم الُٝاداث  -2 ًىبٞ االإّهذ مّاًيا مىلىِ

 الأ١ادًمُت.

ُت لخُُٝم الُٝاداث الأ١ادًمُت ًىبٞ االإ -3 ّهذ مّاًيا مىلىِ

ِذم وجىد هٍام ل سؼٙت الؤل٢راوهُت لىحذة لمان  -1

 الجىدة.

 بيُت اله٣ُل الخىٍُمي م تمت ول٢ىه ٔيا مّٙل بال٣امل. -0

ت  -3 اتٚ الؤداسٍ خماد ِلى الأٜذمُت في بّن الىٌ اِلا
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.
ت
 دوسٍا

حؽاسٟ االإجالغ الخا٠مت واللجان االإخخلٙت في ولْ خىي  -4

ش والخحعين.  الخىىٍ

( وهٍام الأسؼٙت payrollوجىد هٍام حى٠مت ال٢راووي باالإّهذ ) -5

 الؤل٢راووي بالإداساث االإخخلٙت.

ب الُٝاداث واِذاد ال٣ىادس االإعخ -6  ٝبلُت.وجىد خىت لخذسٍ

ت  -7 ُٙي لجمُْ الاخخفاـاث الأ١ادًمُت والاداسٍ ُٚ وٌ ًىجذ جىـ

إباالإّهذ.

 باالإّهذ.

شإ3  ًىجذ باالإّهذ وحذة لمان الجىدة لها ه٣ُل جىٍُمي. -1 اداسة الجىدة والخىىٍ

ت  -2 خىا٘ش هها ١ىادس بؽشٍ وحذة لمان الجىدة باالإّهذ مجهضة، وٍ

 مئهلت.

 ًىجذ بىحذة لمان الجىدة لجان محذدة االإهام ومّخمذة. -3

4-  ٞ الاظخّاهت بمشاجُّين خاسجُين الإشاجّت أوؽىت االإّهذ و٘

 مّاًيا جمّها وحذة لمان الجىدة.

 اٗ االإّىُت الذاخلُت في ِملُت الخُُٝم الؽامل.مؽاس٠ت الأوشإ -5

ض والخحعين باالإّهذ جخم بفىسة ّ٘الت. -6 إِملُاث الخّضٍ

 لّٚ زٝا٘ت الجىدة لذي الاوشاٗ االإّىُت باالإّهذ. .1

لّٚ مؽاس٠ت الأوشاٗ االإّىُت الخاسجُت في ِملُت  .2

إالخُُٝم الؽامل.

ماء هُئت الخذسَغ.جىىُ االإذساط الّ -1إأِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهتإ4  لمُت االإخخلٙت لِأ

ماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت م تم  -2 الخخفق الّلمي لِأ

 للمٝشساث الذساظُت التي ٌؽاس١ىن ٘اها

ب مّخمذة بىاء ِلى ُٜاط الاحخُاجاث  -3 جىجذ خىت جذسٍ

ماء هُئت الخذسَغ بُت لِأ  والهُئت االإّاوهت. الخذسٍ

 .جىصَْ أِباء الخذسَغ جدعم بالّذالت -4

وعب أِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت باليعبت  .1

 ٞ مْ اليعب االإشجُّت.للى   لا جخىا٘

ماء هُئت الخذسَغ  .2 لا ًٝذم االإّهذ الذِم ال٣افي لِا

إوالهُئت االإّاوهت في مجا٥ البح  الّلمي.
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ًىجذ ٜىاِذ للخُُٝم االإعخمش لأداء أِماء هُئت الخذسَغ مً  -5

 خ ٥ الخُُٝم الزاحي وجُُٝم ِمُذ االإّهذ.

ماء هُئت الخذسَغ  -6 ُٙي لِأ ًٝىم االإّهذ بُٝاط الشلا الىٌ

إوالهُئت االإّاوهت باظخخذام الىظاتل االإىاظبت.

ًٝىم االإّهذ بُٝاط  ساء أِماء الجهاص الؤداسي باظخخذام  -1إالجهاص الؤداسيإإ5

 الىظاتل االإىاظبت.

ُٙي للجهاص الؤداسي واضح ومّلً. -2 ُٚ الىٌ إالخىـ

ُت و لُاث لخُُٝم أداء الجهاص الؤداسي. ًدبْ االإّهذ مّاً -3  يا مىلىِ

بُت. -4 ٝا ل حخُاجاث الخذسٍ ب للجهاص الؤداسي و٘ إوجىد خىت جذسٍ

ت.ًىجذ  -5 ُت الُٝاداث الؤداسٍ إمّاًيا لاخخُاس وحُّين وجشٜ

اتٙهم. -1 ين مْ وٌ  ِذم جىا٘ٞ جخففاث بّن الؤداسٍ

ٙين لبّن الؤداساث. -2  ًىجذ عجض في أِذاد االإىٌ

ٙين وجؤهُل الفٚ ِذم وجىد خىت لإإ -3 ح ٥ االإىٌ

إ.الثاوي

ًىجذ مىاسد مالُت ١اُ٘ت باالإّهذ حٕىي جمُْ الأوؽىت االإخخلٙت  -1إاالإىاسد االإالُت واالإادًتإ6

 باالإّهذ.

 ٌّخيا الياهام  الذساج ي مفذس للمىاسد االإالُت باالإّهذ. -2

البيُت الخحخُت االإىجىدة باالإّهذ جخ ءم مْ ما ًٝذمه االإّهذ مً  -3

ياها.أوؽىت حّلُمُ  ت ؤ

ت مً  -4 ًخم اجشاء ِملُاث ـُاهت دوسٍت الإباوي االإّهذ وما جحخىٍ

 ٜاِاث ومّامل وأجهضة.

ت. -5  ًخىا٘ش وظاتل هٝل للّاملين باالإّهذ داخل الؤظ٢ىذسٍ

ماء هُئت الخذسَغ االإٕرابين. -6  ًخىا٘ش ظ٢ً لِأ

 ًخىا٘ش وظاتل الامً والع مت باالإّهذ. -7

مي.ًخىا٘ش  البيُت الخ٢ىىلىجُت االإ تمت لل -8  خحى٥ الشٜ

ًىجذ م٢خبت مجهضة بالخاظباث الآلُت وؼب٢ت الاهراهذ لخلبُت  -9

 ِذم جىىُ مفادس مىاسد االإّهذ االإالُت. -1

 االإ٢خبت جحخاد لخحذً  ال٢خب واالإشاجْ. -0
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إالاحخُاجاث الخّلُمُت.

خاـت  (ARSًدبجس االإّهذ مّاًيا أ١ادًمُت مشجُّت مّخمذة ) -1 االإّاًيا الأ١ادًمُت والياام  الخّلُمُتإ7

 بالياهام .

للمّهذ سإٍت وسظالت مّخمذجان وجخٙٝان مْ االإّاًيا الأ١ادًمُت  -2

 االإشجُّت االإخبىاة.

ٚ ومّخمذ وجخىا٘ٞ هىاج  الخّلُم مْ  -3 الياهام  الخّلُمي مىـ

 االإّاًيا الأ١ادًمُت االإشجُّت.

 الياهام  الخّلُمي ًخىا٘ٞ مْ مخىلباث ظىٛ الّمل. -4

ُٚ للمٝشساث مىضح هها ه -5 ىاج  الخّلم االإع هذ٘ت مً ًىجذ جىـ

 االإٝشس ووشٛ الخذسَغ والخُُٝم.

ش دوسٍت للياهام  واالإٝشساث -6  .وجىد جٝاسٍ

اظخىُ  سأي الى   ًِ االإٝشساث الذساظُت والاظخٙادة منها في  -7

 خىي الخحعين.

 ًىجذ مشاجّت دوسٍت داخلُت للياهام  واالإٝشساث. -8

إم .ُٝاط هىاج  حّلم االإٝشساث والياهاوجىد هٍام ل -9

لّٚ االإشاجّت الذوسٍت الخاسجُت للياهام  واالإٝشساث  .1

 وخىي الخحعين.

ٝا للمشاجّت  -2 ش وجحذً  الياهام  واالإٝشساث و٘ لّٚ جىىٍ

إالذاخلُت والخاسجُت وهخات  الخٕزًت.

الخذسَغ والخّلم )الخّلُم والخّلم إ8

إوالخُُٝم(

وجىد اظرااجُجُت جذسَغ وحّلم جخممً وشٛ جذسَغ وحّلم  -1

ت.وجٝىٍ  م مخىىِ

ت للخّلم الزاحي جخ ءم مْ أهماه الخّلم  -2 وجىد مفادس مخىىِ

 االإعخخذمت.

 ًخخز االإّهذ اجشاءاث للخٙاً ِلى وعبت حمىس الى  . -3

ْ جخشد الى   جشاعي أهذاٗ االإؽشوُ وهىاج   -4 جىجذ مّاًيا الإؽاسَ

 .الخّلم االإع هذ٘ت

 االإ٢خبت جحخاد الى جحذً  االإشاجْ وال٢خب. -1



 

26 

 

حٝٞ  -5 وجىد هٍام مح٢م لل٢ىراو٥ ًحٝٞ الّذالت في الخُُٝم وٍ

 الؽٙاُ٘ت.

ٌّخمذ االإّهذ ِلى الخصخُ  الؤل٢راووي الزي ًدعم بالذٜت  -6

 والّذالت.

 ولْ مّاًيا محذدة الإىاـٙاث الىسٜت الامخحاهُت. -7

وجىد جذاو٥ مىاـٙاث حّمل ِلى جىا٘ٞ اظئلت الامخحان  -8

 ودسجاجه مْ هىاج  الخّلم االإع هذ٘ت للمٝشس.

ادة منها في ًخم جحلُل هخات  الامخحاهاث وهىاج  الخّلم ل ظخٙ -9

ش االإٝشساث.  جىىٍ

لب االإٝشساث الذساظُت. -11 يا ال٢خا  الؤل٢راووي لٔأ  جى٘

 ًٝىم االإّهذ باظخخذام الخصخُ  الؤل٢راووي. -11

 ًخم اوؽاء الاخخباساث مً خ ٥ بىىٟ الأظئلت الؤل٢راوهُت. -12

 ًىجذ  لُاث مّلىت ومىبٝت للخّامل مْ جٍلماث الى  . -13

ُت.ًىجذ اجشاءاث معخخذمت للخذ مً الذسإ -14  وط الخفىـ

جينإ9  الإا  -1إالى   والخشٍ
ت
ل الى   وبٝا ادلت لٝبى٥ وجحىٍ وجىد ٜىاِذ واضخت وِ

لى للجامّاث.  ًٝش  االإجلغ اِلأ

جين. -2  ًىجذ باالإّهذ لجىت الإخابّت الخشٍ

خم جحذًثه بفٙت دوسٍت ومخاح  -3 ًفذس االإّهذ دلُل الىالب وٍ

  .لجمُْ الى إ

 ًىجذ ُِادة وبُت باالإّهذ. -4

الى   ِلى االإؽاس٠ت في الأوؽىت الى بُت ٌشجْ االإّهذ  -5

 االإخخلٙت.

1. ِ ٞ ُٚ باالإّهذ لدعىٍ ذم اهخٍام ملخُٝاث الخىٌ

 الخشجين في ظىٛ الّمل.

جين لُٝاط مذي الاظخٙادة  .2 لّٚ الخىاـل مْ الخشٍ

 مً الياهام .

ب مُذاوي للى   في ال تحت الذساظُت. .3  ِذم وجىد جذسٍ

لّٚ الؤوؽاءاث والخجهيزاث لزوي الاحخُاجاث  .4

 الخاـت.
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خم  -6 جين في االإجالاث االإخخلٙت وٍ ًخم ُٜاط سلا الى   والخشٍ

 الأخز بيخاتجها.

الُت، اجخماُِت(. -7  جدىىُ الأوؽىت الى بُت )ِلمُت، ٘ىُت، سٍ

ين وا٠دؽا -8 ٗ ومعاِذة الى   وجىد  لُت لذِم الى   االإخٙىٜ

.ً  االإخّ اً

ادة الّلمُت( والذِم ل سؼاد والذِم الأ١ادًمي )ا  ًىجذ هٍام -9 لشٍ

 االإهني باالإّهذ.

جين في لجان اِذاد الخىي واجخار  -11 مؽاس٠ت الى   والخشٍ

 الٝشاس باالإّهذ.

جين. للمّهذ ٜىاِذ بُاهاث -11  خاـت بالخشٍ

جين لعىٛ الّمل. -12 ذاد الخشٍ ش االإّهذ بشهام  لِإ إًى٘

ة خاـت باالإّهذ جخٙٞ مْ جىجهاث وجىد خىت بحثُه مّخمذ -1 البح  الّلميإ11

 وصاسة الخّلُم الّالي والبح  الّلمي.

 حعاِذ الخىت البحثُت ِلى جلبُت احخُاجاث االإجخمْ. -2

ض الّملُت  -3 ًخم الاظخٙادة مً البحىر الّلمُت وهخاتجها في حّضٍ

 الخّلُمُت.

 ًىجذ دلُل لأخ ُٜاث البح  الّلمي باالإّهذ. -4

ماء هُئت الخذسَغ ؽاس٠ت الّٙالٌشجْ االإّهذ ِلى االإ -5 ت لِأ

 والهُئت االإّاوهت في االإئجمشاث الّلمُت.

ٌؽاسٟ أِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت في وسػ ِمل  -6

ت االإفشي. إالبح  الّلمي االإٝامت ِلى بى٤ االإّش٘

بشوجى١ىلاث حّاون مْ الجهاث الّلمُت لا جىجذ  -1

 االإخخلٙت.

 مؽشوِاث بحثُت ممىلت مً الخاسد.لا جىجذ  -2

 ك وعبت اليؽش الذولي.اهخٙا -3

ىاسد االإالُت االإخففت للبح  الّلمي وجحٙيز لّٚ االإ -4

 الباحثين.

لا ًىجذ دوسٍت ِلمُت ـادسة مً االإّهذ أو مئجمش ِلمي  -5

إمح٢م.

إلا ًىىبٞ.إلا ًىىبٞ.إالذساظاث الّلُاإ11
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 ئُت واالإجخمُّت.ًىجذ لجىت خذمت االإجخمْ الإخابّت الخذماث البُ -1إاالإؽاس٠ت االإجخمُّت وجىمُت البِئت.إ12

 خىت للمؽاس٠ت االإجخمُّت.ًىجذ دساظت احخُاجاث وإ -2

ُٜاط أساء الأوشاٗ االإجخمُّت والاظخٙادة مً الىخات  في اِذاد  -3

 الخىي والخحعين االإعخمش باالإّهذ.

 .جمثُل الأوشاٗ االإجخمُّت في مجالغ ولجان االإّهذ -4

 ًىجذ بشهام  وأوؽىت الإعاهمت االإّهذ في خذمت االإجخمْ. -5

لُل للخذماث االإجخمُّت التي ًٝذمها االإّهذ بؽ٣ل مّلً وجىد د -6

ْ االإّهذ.  ِلى مىٜ

ِذم وجىد بشوجى١ىلاث حّاون مْ االإئظعاث االإخخلٙت  -1

 لخذمت االإجخمْ.

الخخشد الى بُت  اثِوإشإِذم الاظخٕ ٥ الأمثل الإؽ -0

 ل ظخٙادة منها في جٝذًم الخذماث االإجخمُّت.

لّٚ ِلى معخىي ١ا٘ت جىاهب الّملُت الخّلُمُت، )وعبت هٝاه الٝىة الى هٝىت ( 27)هٝىت مٝابل   (87) اه الٝىة باالإّهذ ًبلٖ وبٝشاءة الجذو٥ العابٞ ًخطح أن ِذد هٝ

:1هٝاه المّٚ جمثل  3  
ت
با  ىاجهت.بحاجت الى اظرااجُجُاث وخىي وبشام  للم المّٚوهى ما ٢ٌّغ ولْ اظرااجُجي جُذ للبِئت الذاخلُت، ول٢ً هىاٟ ِذًذ مً هٝاه جٝشٍ
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 :عناصر البيئة الخارجية 5-6

 التهدًدًاث الفسؾ االإعُاز م

ش الخّلُم وجىدجه لمً سإٍت  -1 الخخىُي الاظرااجُجيإ1 جدبجي الـذولـت اججا  جىىٍ

 .2131مفش 

وجىد الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الخّلُم الّالي  -2

خماد.  واِلا

ادة مً االإم٢ً أن ٌعهم الاظدثماس في ٜىاُ الخّلُم ف -3 ي صٍ

 االإفادس االإالُت االإخففت للمّهذ.

ش االإّهذ. -4  حعم  االإىىٝت الفىاُِت االإجاوسة للمّهذ بخىىٍ

بت مً االإّهذ. -5  اوؽاء مجخمّاث ِمشاهُت جذًذ  ٜشٍ

جخىاجذ االإّاهذ الّلُا ٠ُى  مشٍىه في بِئت حّلُمُت  -6

محُىت جىاظب مْ أهذاٗ االإّهذ وبما ًِعش الّمل 

إجهاث الخّلُم الّالي.االإؽراٟ للخّلُم واهجاص جىإ

وجىد جامّاث خاـت وأهلُت، ووجىد مّاهذ ِلُا  .1

 مجاوسة لىٙغ الخخفق.

ّت في الأولاُ الاٜخفادًت والاجخماُِت. .2 إالخٕيااث العشَ

 جمْ الذولت مّاًيا لاخخُاس الُٝاداث الأ١ادًمُت باالإّهذ. -1إالُٝادة والخى٠متإ2

ًمُت وجىد مش٠ض لخىمُت ٜذساث ومهاساث الُٝاداث الأ١اد -0

ت. ت بجامّت الاظ٢ىذسٍ  والؤداسٍ

جىا٘ش أِماء هُئت جذسَغ روي الخياة وال٢ٙاءة في  -3

ت.  االإىاـب الُٝادًت الؤداسٍ

إمؽاس٠ت ُٜاداث مً االإجخمْ االإذوي في لجان االإّهذ. -4

الخىا٘غ ِلى الُٝاداث االإخميزة مً أِماء هُئت الخذسَغ  -1

 مً ٜبل االإّاهذ االإىاٌشة.

ذ.اجشاءاث حُّين الُٝاداث ح -0  ع هل٤ ال٢ثيا مً الىٜ
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شإ3 خماد دِم الهُئت الٝىمُت لممان جىدة  -1إاداسة الجىدة والخىىٍ الخّلُم واِلا

ادة جىدة الٝذسة االإئظعُت والياامجُت.  لضٍ

ب ِلى ١ا٘ت أوؽىت الجىدة  -2 ش الهُئت ٘شؿ الخذسٍ جى٘

 وخاـت دوساث اِذاد االإشاجّين الذاخلين.

الّالي مّخمذة  اججا  الذولت بؤن ج٣ىن مئظعاث الخّلُم -3

.
ت
 وبشامجُا

ت
إمئظعُا

خماد االإئظ  ي والياامجي. -1  الخُٕيا االإعخمش الإّاًيا اِلا

خماد االإئظ  ي والياامجي. -2 إِذم حفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

وجىد مش٠ض لخىمُت ٜذساث أِماء هُئت الخذسَغ بجامّت  -1إأِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهتإ4

ت.  الاظ٢ىذسٍ

ادة ِذد حملت االإاجعخ -0 يا والذ٠خىساة مً الجامّاث صٍ

ت في الخخفق.  االإفشٍ

ش االإئجمشاث الّلمُت التي ًم٢ً أن ٌؽاسٟ ٘اها اِماء  -3 جى٘

 هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت.

ً مً  -1 ماء هُئت الخذسَغ االإخميزً ادة ِىامل الجز  لِأ صٍ

 االإّاهذ الىٍياة.

مشجباث أِماء هُئت الخذسَغ والهُئت  م تمتِذم  -0

. االإّاوهت في ٌل  الخطخم الخادر في العىٛ

وجىد مش٠ض لخىمُت ٜذساث ومهاساث الجهاص الؤداسي  -1 الجهاص الؤداسيإإ5

ت.  بجامّت الاظ٢ىذسٍ

ت بالجامّاث الخ٣ىمُت ًم٢ً  -2 وجىد ٠ٙاءاث اداسٍ

 الاظخٙادة منها بّذ الخٝاِذ.

م  -3 إ.2116لعىت  81ـذوس ٜاهىن الخذمت االإذهُت سٜ

ت.اظخٝىا  االإئظعاث الخّلُمُت ال٢ٙاء -1 إاث الؤداسٍ

ٜىاهُين وصاسة الخّلُم الّالي جىٍم الّ ٜت االإالُت  -1إاالإىاسد االإالُت واالإادًتإ6

 والخذمُت االإٝذمت مً االإّهذ.

ادة االإىاسد الزاجُت  -2 احخُاجاث ظىٛ الّمل االإلخت جدُ  صٍ

إللمئظعت الخّلُمُت.

 ظُاظت الٝبى٥ جحذد أِذاد الى   الجذد االإٝبىلين. -1

ادة اظّاس الخجه -2 يزاث االإادًت والفُاهت باالإّهذ هدُجت صٍ

إالخٕيا في الىلْ الاٜخفادي.

ْ في مجا٥ الخخفق. .1 وجىد همىرد مشجإي للمّاًيا الأ١ادًمُت الٝىمُت. .1إاالإّاًيا الأ١ادًمُت والياام  الخّلُمُتإ7  الخىىس الّلمي والخ٢ىىلىجي العشَ
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ما٥ ل٣ا٘ت  .0 وجىد لاتحت مىحذة لياهام  هٍم مّلىماث اِلأ

 االإّاهذ الّلُا.

 .2121وجىد اواس مشجإى ججاسي  .3

ش الياهام  ًم٢ً الاظخ .4 ٙادة مً مئظعاث االإجخمْ في جىىٍ

 الخّلُمي.

ّت في مخىلباث ظىٛ الّمل. .0  الخٕيااث العشَ

اهدؽاس اظخخذام الأهراهذ ًدُ  جٝىُاث الخّلُم الخذًثت  -1إالخذسَغ والخّلمإ8

 والخّلم الزاحي.

ت االإفشإ -0 ش بى٤ االإّش٘ ي ًدُ  الّذًذ مً االإىاد اوؽاء وجىىٍ

 الذساظُت.

ُت. .1 إاهدؽاس مشا٠ض الذسوط الخفىـ

اهدؽاس االإ٢خباث التي جىصُ ملخفاث للمٝشساث ٔيا واُ٘ت  -2

يا  إِلى الى  . مذٜٝتؤ

جينإ9  الذولت جذِم الأوؽىت الى بُت واالإعابٝاث الّلمُت. -1إالى   والخشٍ

جين -2 دُ   الخىىس الخ٢ىىلىجي والخٝجي ًىمي ٜذساث الخشٍ وٍ

 لهم الخّلُم االإعخمش.

الٝش  مً مىاوٞ بشد الّش  الفىاُِت ًذِم ٘شؿ  -3

جي الياهام . إِمل خشٍ

جي  -1 وجىد مّاهذ ِلُا وجامّاث خاـت وأهلُت جىا٘غ خشٍ

إاالإّهذ في ٘شؿ الّمل.

وجىد الاظرااجُجُت الٝىمُت للّلىم والخ٢ىىلىجُا  -1إالبح  الّلميإ11

 .2131والابخ٣اس 

 ُٜاث اليؽش الذولي.حشجْ لجان الراإ -2

ت االإفشي الذخى٥ ِلى الذوسٍاث  -3 ًدُ  بى٤ االإّش٘

 والأبحار الّلمُت.

 وجىد هُئاث دولُت ومحلُت جىٍُم االإئجمشاث الّلمُت. -4

 الخ٣لٙت الّالُت للبح  الّلمي واليؽش في الذوسٍاث االإميزة.-1

 ِذم الاظخٙادة مً هخات  البحىر ولّٚ الىلب ِلاها.-2

لي للبحىر الّلمُت مً الهُئاث ِذم وجىد دِم ما-3

 والٝىاِاث االإجخمُّت.

إلا ًىىبٞإلا ًىىبٞإالذساظاث الّلُاإ11

ب الى   واِذادهم  -1إاالإؽاس٠ت االإجخمُّت وجىمُت البِئتإ12 خمْ بشبي الجاهب لّٚ اظخٙادة مئظعاث االإج -1حعم  مئظعاث االإجخمْ في جذسٍ
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 لعىٛ الّمل.

حؽاسٟ الّذًذ مً مئظعاث االإجخمْ في ّ٘الُاث  -2

.ُٚ إالخىٌ

 الأ١ادًمي والجاهب الخىبُٝي.

ظخٙادة مئظعاث االإجخمْ بالخيااث الأ١ادًمُت اِذم  -2

شإ أوؽى ها وحل  والّلمُت االإىجىدة باالإّهذ لخىىٍ

إالتي جىاجهها. ث إ٢االإؽ

مظخىي هـافـت حىاهـب العملُـت الخعلُمُـت، وهى مـا  تهدًد على( 01)فسؿت في ملابل ( 36) وبلساءة الجدوٌ الظـابم ًخضـذ ؤن عدد الفسؾ االإخاخت للمعهد ًبلغ 

 0 :3 ٌعىع وحىد بِئـت خـازحُـت مخىاشهـت بلى خد مـا )وظــــبـت الفسؾ بلى التهدًداث
ً
با ( ٌعىع الؼـيل الخالي مدي جىاشن الىضـع الاطتراجُجي الخازجي الإعهد واالإخمثل في جلسٍ

خطلب الأمس وضــع اطــتراجُجُاث وخطط وبسامج  .هدًداث، وهى ما ٌعطى ماػسا بإن البِئت الخازحُت مشجعت بلى خد مااليظـبت والخىاطب بين ؤعداد ول مً الفسؾ والت وٍ

 الإىاحهت التهدًداث الحالُت، بجاهب وضــع اطــتراجُجُاث وخطط وبسامج للىمى والخىطع لاكخىاؾ الفسؾ االإخاخت.
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 :مصفوفة العوامل الداخلية والخارجية (7)

 

إازاالإعُ
 العىامل الخازحُت العىامل الداخلُت

 وظبت الفجىة
 تهدًداث فسؾ ضعف كىة

 %18.75إ2إ6إ1 7إالخخىُي الاظرااجُجي -1

 %31.25إ2إ4إ3إ8إالُٝادة والخى٠مت -2

ش -3  %31.77إ2إ3إ2 6إاداسة الجىدة والخىىٍ

 :31.77إ2إ3إ2إ6إأِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت -4

 %33.33إ1إ3 3إ5إداسيإالجهاص الؤإ -5

 %26.67إ2إ2إ2إ9إاالإىاسد االإالُت واالإادًت -6

 %23.53إ2إ4إ2إ9إاالإّاًيا الأ١ادًمُت والياام  الخّلُمُت -7

 %15.79إ2إ2إ1 14إالخذسَغ والخّلم -8

جين -9  % 25إ1إ3 4 12إالى   والخشٍ

 :44.44إ3إ4إ5 6إالبح  الّلمي -11

 --إ--إ--إ--إ--إالذساظاث الّلُا -11

 %33.33إ2إ2إ2إ6إالبِئت وجىمُتاالإؽاس٠ت االإجخمُّت  -12

إ%28.17إ21إ36إ27إ87إاالإجمىُ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الىضع الؤطتراجُجي الداخلي بىاء على هلاط اللىة والضعف1ػيل زكم )

 

 

 

● (27, 87) 

ضعف الوضع     

 الاستراتيجي الداخلي   

لوضع قوة ا      

 الاستراتيجي الداخلي

 نقاط القوة

 نقاط الضعف

 حفاظ

 تطوير

 معالجة
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 ( الىضع الؤطتراجُجي الداخلي بىاء على الفسؾ والتهدًداث0ػيل زكم )

 :البيئي الكمي  التحليل  (8)
ٞ الخخىُي الؤظرااجُجي باالإّهذ مً دساظت وحشخُق وجحلُل االإخٕيااث والّىامل  بّذ أن اهخهس أِماء ٘شٍ

ولخحذًذ أهم هٝاه الٝىة والمّٚ والٙشؿ وال هذًذاث ٜام  ،لمّهذل والخاسجُتالؤظرااجُجُت في البِئت الذاخلُت 

ٞ الخىت ببجشاء  والٙشؿ وال هذًذاث مً  والمّٚهم هٝاه الٝىة أوجشجِب  وجلخُقش في ............. لخف اجخماُ٘شٍ

اث وبٝا للخؤزيا و١اهذ ١الخالي إ:حُ  الأولىٍ

 :البِئت الداخلُت 8 -1

: مجالاث اللىة:
ً
 ؤولا

يا الآلُاث الخاـت بمخابّت  -1 ض الٙاِلُت الخّلُمُت لمً جذو٥ صمجي، مْ جى٘ ش وحّضٍ للمّهذ خىـت جىُٙـزًـت لخىىٍ

 جخار الؤجشاءاث الخصخُحُت.الخىُٙز وا

ُت  -2 ت. لاخخُاسإللمّهذ ه٣ُل جىٍُمي م تم ومّاًيا مىلىِ  الُٝاداث الأ١ادًمُت والؤداسٍ

االإادًت ال صمت ووجىد  لُـت مّٙلت للمشاجّت  بالاحخُاجاثوجىد وحذة لممان الجىدة هها ١ىادس مذسبت ومضودة  -3

 مىاظبت. جصدخُه واجشاءاثالذاخلُت 

ىاِ -4  .داء أِماء هُئت الخذسَغ والهُئت االإّاوهت باالإّهذأذ مّٙلت لخُُٝم ولْ مّاًيا وٜ

بّن الخخففاث وم تمت الخخفق  فيلذي االإّهذ خىت و لُاث للخّامل مْ العجض في أِماء هُئـت الخذسَغ  -5

عها. ماء هُئت الخذسَغ للمٝشساث التي ٌؽاس١ىن في جذسَ  الّلمي لِأ

ب أ١ادًمُت  -6 توجىد خىي جذسٍ ٝا  واداسٍ بُت جخمْ للمخابّت والخحعين االإعخمش. ل حخُاجاثو٘ إالخذسٍ

ت والؤلــاءة الفحيوجىد بيُت جحخُت ممخاصة ًخىا٘ش هها االإىاخ  -7  والّ ماثوجىا٘ش الأمً والع مت ، مً حُ  ال هىٍ

 الؤسؼادًت االإىاظبت وهٍام الؤوٙاء.

 .٠ٙاًت االإىاسد االإالُت لخٕىي ١ا٘ت الأوؽىت الخّلُمُت -8

 وضع استراتيجي 

 غير آمن ومهدد

 وضع استراتيجي

واعد ومبشر   

 الفرص

 نمو وتوسع

 مواجهة

(21, 36) 

● 

 التهديدات



 

35 

 

خىا٘ٞ مْ االإّاًيا الأ١ادًمُت االإشجُّت  ١ادًميالأالياهام   -9 ُٚمشجبي بعىٛ الّمل وٍ الياهام  واالإٝشساث  وجىـ

ش االإشاجّت.  الذساظُت والاظخٙادة مً جٝاسٍ

م ًخم جحذًذها وبٝا للمعخجذاث-11  .وجىد اظرااجُجُت للخذسَغ والخّلم جخممً وشٛ الخذسَغ والخّلم والخٝىٍ

ذم الخحيز بين -11 االإفالح وفي وجىد هٍام مح٢م  فيججىب الخّاسك  التياوـاس اللىات   فيالى   الّذالت وِ

 الخُُٝم. فيلل٢ىراو٥ ًحٝٞ الّذالت والؽٙاُ٘ت 

والتي ساِذ احخُاجاث  ،ًىجـذ خىـت مّخمذة لخذمت االإجخمْ وجىمُت البِئت في لىء خىت االإّهذ الؤظرااجُجُت-12

اث االإجخمْ  .وأولىٍ

ب ِملي لل-13 إ.ى  وجىد جذسٍ

:
ً
 :ث الضعفلا امج ثاهُا

خماد الأ١ادًمي .1  .ِذم حفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

 .ساء االإجخمْ وأوشاٗ ظىٛ الّمل ًِ دوس االإّهذ والخذماث االإٝذمت لّٚ ُٜاط  .2

ذاد أِماء هُئت الخذسَغ والهـُـئت االإّاوهت والى   .3 ى٥ الى اليعب االإشجُّت لِأ  .ِذم الىـ

ذمِـً الخاجت الّٙلُت  الؤداسيإ الجهاص فيأِذاد الّاملين  فيالىٝق  .4 وجىد خىت ل ح ٥ وجؤهُل الفٚ  وِ

 .الثاوي

 .االإ٢خبت جحخاد الى جحذً  االإشاجْ وال٢خب .5

جي االإّهذ في ظىٛ الّمل والخىاـل مّهم .6  .لّٚ مخابّت خشٍ

 .ِذم وجىد بشوجى١ىلاث حّاون مْ االإئظعاث االإخخلٙت    لخذمت االإجخمْ .7

  .محذودًت دِم البح  الّلمي .8

 :البِئت الخازحُت 8 -0

 مجالاث الفسؾ:

ش الخّلُم وجىدجه -1  .دِم الذولت لخىىٍ

خماد الإئظعاث الخّلُم الّالي. -2  الذِم الٙجي الزي جٝذمت الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الخّلُم واِلا

 .جحعً هٍشة االإجخمْ للخّلُم الخاؿ وصٍادة الؤٜبا٥ ِلُه -3

 .لت١ادًمُت البح  الّلمي الإؽشوِاث بحثُت ممىإأوشح  -4

مىت الذولت -5  .الاججا  الّام لشٜ

ب والبح  الّلمي -6 ت االإفشي للخّلُم والخذسٍ  .دِم بى٤ االإّش٘

إ.اهخٙاك دخل أِماء هُئت الخذسَغ الّاملين بالجامّاث الخ٣ىمُت -7

 مجالاث التهدًداث

ض الٝذسة الخىا٘عُت. -1 ش االإىاهج لخّضٍ  اوؽاء بشام  جذًذة وجىىٍ

 مً مجلغ الجامّاث واالإّاهذ الخاـت اِذاد الى   االإٝبىلين ظىىٍ اهخٙاك -2
ت
 والأهلُت.ا

 .االإىشد في ج٣لٙت الدؽُٕل والخجهيزاث والأجهضة الاسجٙاُ -3

 .جز  اِماء هُئت الخذسَغ مً الجامّاث واالإّاهذ االإحُىت ِلىالخىا٘غ  -4
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خماد الأ١ادًمي -5  .ِذم حفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

جين ومحذودًت ٘شؿ الّمل االإخاحت. -6  جضاًذ اِذاد الخشٍ

 :(IE Matrixمصفوفة العوامل الداخلية والخارجية )( 9)

 :والخارجيةتحليل العوامل الإستراتيجية الداخلية   1-9

: العىامل 
ً
 طتراجُجُت الداخلُتالؤ ؤولا

ٞ الخخىُي الؤظرااجُجي باالإّهذ مً دساظت وحشخُق وجحلُل االإخٕيااث والّىامل  بّذ أن اهخهس أِماء ٘شٍ

ومً زم جحذًذ مجالاث الٝىة ومجالاث المّٚ، زم اظخخ ؿ الذلالاث  للمّهذ،ذاخلُت الؤظرااجُجُت في البِئت ال

ت الّىامل الؤظرااجُجُت الذاخلُت مً خ ٥ الخىىاث الخالُت  ذاد مفٙى٘ إالاظرااجُجُت لهزا الخحلُل البُئي لِإ

، بحُ  ٣ًىن ) اظرااجُجيجحذًذ وصن وعبي ل٣ل هٝىت مً هٝاه الٝىة )ِامل اظرااجُجي( والمّٚ )ِامل  -1

 المّٚ واحذ. وهٝاهمجمىُ الأوصان اليعبُت لىٝاه الٝىة 

ًؤخز  ( بحُ اظرااجُجيجحذًذ وصن وعبي ل٣ل هٝىت مً هٝاه الٝىة )ِامل اظرااجُجي( والمّٚ )ِامل  -2

لىٝاه الٝىة  51، بحُ  ٣ًىن مجمىُ الأوصان اليعبُت ح٢ّغ أهمُت ولشوسة الىٝىت 4الى  1ُٜمت مً 

 .111ّٚ بمجمىُ ٠لي لىٝاه الم 51و

ٞ لش  الىصن اليعبي   -3  ّهذفي حالت ٜذسة االإ 4×حعا  الىصن االإشجح ل٣ل هٝىت مً هٝاه الٝىة ًِ وشٍ

 ِلى ّهذفي حالت ٜذسة االإ 3×وبمش  الىصن اليعبي ، %111-%91مً هٝىت الٝىة بيعبت  الاظخٙادةِلى 

 .%91< -% 75 مً هٝىت الٝىة بيعبت الاظخٙادة

ٞ لش  الىصن اليعبيأما باليعبت لخع -4  2×إا  الىصن االإشجح ل٣ل هٝىت مً هٝاه المّٚ ٣ُ٘ىن ًِ وشٍ

 في 1×إوبمش  الىصن اليعبي%، 111 -% 91 ِلى الخٕلب ِلي هٝىت المّٚ بيعبت ّهذفي حالت ٜذسة االإ

إ%.91< -% 75 ِلى الخٕلب ِلي هٝىت المّٚ بيعبتّهذ حالت ٜذسة االإ

ى٥ الى الىصن ال٢لي االإشجح باليعبت االإشجخت ل٣ل مً هٝاه االأوصان  جمْ -5 لٝىة وهٝاه المّٚ للىـ

م ٌّيا ًِ ٜذسة االإ للمّهذ، م واٜرا  )ِلى الخّامل مْ ِىامل البِئت الذاخلُت  ّهذوهزا الشٜ ١لما صاد الشٜ

 :الخالُت. و٠ما هى مىضح في الجذاو٥ (١اهذ الٝذسة أ٠يا وال٢ّغ صخُ  3مً 

 :جُتمـفىفت العىامل الداخلُت الؤطتراجُ

 مجالاث اللىة

 دزحت الأهمُت

 والضسوزة

(1 ،0 ،4،3 ،5) 

الىشن 

 اليظبي

ت )اللدزة على  اللُمت الخلدًسٍ

 - (3، 4الاطخفادة مً هلطت )

الخغلب على هلطت الضعف 

(0 ،1)) 

 الىلاط االإسجحت

ض الٙاِلُت 1 . للمّهذ خىـت جىُٙـزًـت لخىىٍش وحّضٍ

يا الآل ُاث الخّلُمُت لمً جذو٥ صمجي، مْ جى٘

الخاـت بمخابّت الخىُٙز واجخار الؤجشاءاث 

إالخصخُحُت.

إ1.2إ4 1.15 5
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ه٣ُل جىٍُمي م تم ومّاًيا مىلىُِت . للمّهذ 2

ت. إلاخخُاس الُٝاداث الأ١ادًمُت والؤداسٍ
إ1.2إ4 1.15 5

. وجىد وحذة لممان الجىدة هها ١ىادس مذسبت 3

ومضودة بالاحخُاجاث االإادًت ال صمت ووجىد  لُـت 

ّٙلت للمشاجّت الذاخلُت واجشاءاث جصخُحُت م

إمىاظبت.

إ1.2إ4 1.15 5

ىاِذ مّٙلت لخُُٝم اداء أِماء 4 . ولْ مّاًيا وٜ

غ والهُئت االإّاوهت باالإّهذ. إهُئت الخذسَ
إ1.16إ4 1.14 4

. لذي االإّهذ خىت و لُاث للخّامل مْ العجض في 5

غ فى بّن الخخففاث  أِماء هُئـت الخذسَ

غ  وم تمت الخخفق ماء هُئت الخذسَ الّلمي لِأ

عها. إللمٝشساث التي ٌؽاس١ىن في جذسَ

إ1.19إ3 1.13 3

ٝا 6 ت و٘ ب أ١ادًمُت واداسٍ . وجىد خىي جذسٍ

بُت جخمْ للمخابّت والخحعين  ل حخُاجاث الخذسٍ

إاالإعخمش.

إ1.12إ4 1.13 3

. وجىد بيُت جحخُت ممخاصة ًخىا٘ش هها االإىاخ الفحي 7

ت والؤلـ ـاءة، وجىا٘ش الأمً والع مت مً حُ  ال هىٍ

إوالّ ماث الؤسؼادًت االإىاظبت وهٍام الؤوٙاء.

إ1.2إ4 1.15 5

. ٠ٙاًت مىاسد مالُت ١اُ٘ت لخٕىي ١ا٘ت الأوؽىت 8

إالخّلُمُت.
إ1.15إ3 1.15 5

خىا٘ٞ 9 . الياهام  الأ١ادًمي مشجبي بعىٛ الّمل وٍ

مْ االإّاًيا الأ١ادًمُت االإشجُّت وجىـُٚ الياهام  

ش االإشاجّت.واالإ إٝشساث الذساظُت والاظخٙادة مً جٝاسٍ

إ1.12إ3 1.14 4

غ والخّلم جخممً 11 . وجىد اظرااجُجُت للخذسَ

م ًخم جحذًذها وبٝا  غ والخّلم والخٝىٍ وشٛ الخذسَ

إللمعخجذاث.

إ1.12إ4 1.13 3

ذم الخحيز بين الى   في اوـاس 11 . الّذالت وِ

وفي وجىد  اللىات  التي ججىب الخّاسك في االإفالح

هٍام مح٢م لل٢ىراو٥ ًحٝٞ الّذالت والؽٙاُ٘ت 

إفي الخُُٝم.

إ1.12إ4 1.13 3

. ًىجـذ خىـت مّخمذة لخذمت االإجخمْ وجىمُت 12

البِئت في لىء خىت االإّهذ الؤظرااجُجُت والتي 

اث االإجخمْ. إساِذ احخُاجاث وأولىٍ

إ1.2إ4 1.15 5

ب ِملي للى  . -13     إوجىد جذسٍ

 

 االإجمىع
52 2.5 45 1.88 
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 دزحت الأهمُت مجالاث الضعف
الىشن 

 اليظبي
ت  الىلاط االإسجحت اللُمت الخلدًسٍ

خماد الأ١ادًمي. -1 إ1.1714إ1 1.1714 5إِذم حفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

لّٚ ُٜاط اساء االإجخمْ وأوشاٗ ظىٛ  -2

إالّمل ًِ دوس االإّهذ والخذماث االإٝذمت.
إ1.1714إ1 1.1714 5

ذاد ِذم الىـى٥ الى اليعب  -3 االإشجُّت لِأ

غ والهـُـئت االإّاوهت  أِماء هُئت الخذسَ

إوالى  .

إ1.11424إ2 1.15712 4

الىٝق في أِذاد الّاملين في الجهاص الؤداسي  -4

ذم وجىد خىت  ِـً الخاجت الّٙلُت وِ

إل ح ٥ وجؤهُل الفٚ الثاوي.

إ1.14284إ1 1.14284 3

إ1.11424إ2 1.15712 4إاالإ٢خبت جحخاد الى جحذً  االإشاجْ وال٢خب.  -5

جي االإّهذ في ظىٛ الّمل   -6 لّٚ مخابّت خشٍ

إوالخىاـل مّهم.
إ1.1714إ1 1.1714 5

ِذم وجىد بشوجى١ىلاث حّاون مْ االإئظعاث   -7

 االإخخلٙت    لخذمت االإجخمْ.

إ

إ1.11424إ2 1.15712 4

إ1.1714إ1 1.1714 5إمحذودًت دِم البح  الّلمي.  -8

إ1.67إ11 1.5 35إاالإجمىُ

إ2.55إ 1 إياالإجمىُ ال٢ل

لت خظاب الىشن اليظبي الإجالاث اللىة و الضعف:  طسٍ

دسجت الأهمُت للىٝىت

2 × مجمىُ دسجاث الأهمُت و المشوسة
=  الىصن اليعبي

إالىصن اليعبي الإجالاث الٝىة  -1

دسجت الأهمُت للىٝىت × 1.11 =
دسجت الأهمُت للىٝىت

2 × 51
=  الىصن اليعبي

 الىصن اليعبي الإجالاث المّٚ  -3

دسجت الأهمُت للىٝىت × 1.11428 =
دسجت الأهمُت للىٝىت

2 × 35
=  الىصن اليعبي

 
ً
 :: العىامل الؤطتراجُجُت الخازحُتثاهُا
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، بحُ  )جحذًذ وصن وعبي ل٣ل هٝىت مً هٝاه الٙشؿ )ِامل اظرااجُجي( وال هذًذاث )ِامل اظرااجُجي -1

 مجمىُ الأوصان اليعبُت لىٝاه الٙشؿ وهٝاه ال هذًذاث واحذ.٣ًىن 

 ّهذفي حالت ٜذسة االإ 4×الىصن االإشجح ل٣ل هٝىت مً هٝاه الٙشؿ ًِ وشٍٞ لش  الىصن اليعبي  حعا   -2

تِلى اظخٕ ٥  اظخٕ ٥  ِلى ّهذفي حالت ٜذسة االإ 3×وبمش  الىصن اليعبي  %،111-%91بيعبت  الٙشـ

ت  %.91< -% 75بيعبت  الٙشـ

ٞ لش  الىصن اليعبي  أما باليعبت لخعا  الىصن االإشجح ل٣ل هٝىت مً هٝاه ال هذًذاث -3 ٣ُ٘ىن ًِ وشٍ

حالت  في 1×وبمش  الىصن اليعبي  %،111 -% 91الخّامل مْ ال هذًذ بيعبت في حالت ٜذسة االإّهذ ِلى  2×

إ%.91< -% 75ِلى الخّامل مْ ال هذًذ بيعبت  ّهذٜذسة االإ

ى٥ الى الىصن ال٢لي  -4 االإشجح باليعبت جمْ الأوصان االإشجخت ل٣ل مً هٝاه الٙشؿ وهٝاه ال هذًذاث للىـ

م واٜرا   للمّهذ، م ٌّيا ًِ ٜذسة االإّهذ ِلى الخّامل مْ ِىامل البِئت الخاسجُت )١لما صاد الشٜ وهزا الشٜ

  ١اهذ الٝذسة أ٠يا وال٢ّغ صخُ (. و٠ما هى مىضح في الجذاو٥ الخالُت 3مً 

 

 مجالاث الفسؾ

دسجت 

إالأهمُت

إوالمشوسة

الىصن 

إاليعبي

الُٝمت 

ت إالخٝذًشٍ

الىٝاه 

إاالإشجخت

ش الخّلُم وجىدجه.1 إ1.3224إ4 1.1816 5إ. دِم الذولت لخىىٍ

. الذِم الٙجي الزي جٝذمت الهُئت الٝىمُت لممان جىدة 2

خماد الإئظعاث الخّلُم الّالي. إالخّلُم واِلا
إ1.3224إ4 1.1816 5

إ1.2418إ3 1.1816 5إ. جحعً هٍشة االإجخمْ للخّلُم الخاؿ وصٍادة الؤٜبا٥ ِلُه3

إ1.19344إ3 1.16448 4إشح أ١ادًمُت البح  الّلمي الإؽشوِاث بحثُت ممىلت.. و4

مىت الذولت.5 إ1.19344إ3 1.16448 4إ. الاججا  الّام لشٜ

ب والبح  6 ت االإفشي للخّلُم والخذسٍ . دِم بى٤ االإّش٘

إالّلمي.
إ1.25792إ4 1.16448 4

. اهخٙاك دخل أِماء هُئت الخذسَغ الّاملين 7

إىمُت. بالجامّاث الخ٣
إ1.25792إ4 1.16448 4

 1.79 05 2.5 31 االإجمىع

  مجالاث التهدًداث
الىشن 

 اليظبي

اللُمت 

ت  الخلدًسٍ

الىلاط 

 االإسجحت

ض الٝذسة  -1 ش االإىاهج لخّضٍ اوؽاء بشام  جذًذة وجىىٍ

إالخىا٘عُت.
إ1.1612إ2 1.1816 5

 مً مجلغ  -2
ت
ا اهخٙاك اِذاد الى   االإٝبىلين ظىىٍ

إالخاـت والأهلُت.الجامّاث واالإّاهذ 
إ1.1816إ1 1.1816 5

إ1.1612إ2 1.1816 5إ. الاسجٙاُ االإىشد في ج٣لٙت الدؽُٕل والخجهيزاث والأجهضة.3

إ1.16448إ1 1.16448 4إ. محذودًت دِم البح  الّلمي4
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الخىا٘غ ِلى جز  اِماء هُئت الخذسَغ مً الجامّاث  -5

إواالإّاهذ االإحُىت.
إ1.12896إ2 1.16448 4

خماد الأ١ادًمي. ِذم -6 إ1.12896إ2 1.16448 4إحفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

جين ومحذودًت ٘شؿ الّمل االإخاحت. -7 إ1.16448إ1 1.16448 4إجضاًذ أِذاد الخشٍ

 2.79 11 2.5 31 االإجمىع

 0.58 36 1 60 االإجمىع الىلي

لت خظاب الىشن اليظبي الإجالاث الفسؾ   والتهدًداثطسٍ

 الٙشؿ الىصن اليعبي الإجالاث  -1

دسجت الأهمُت للىٝىت × 1.11612 =
دسجت الأهمُت للىٝىت

2 × 31
=  الىصن اليعبي

 الىصن اليعبي الإجالاث ال هذًذاث  -4

دسجت الأهمُت للىٝىت × 1.11612 =
دسجت الأهمُت للىٝىت

2 × 31
=  الىصن اليعبي

 :(IE Matrixمـفىفت العىامل الداخلُت والخازحُت ) 0-9

ت الّىامل  الؤظرااجُجُت الذاخلُت )ٜىة / لّٚ( والخاسجُت )٘شؿ/ جحذًاث( مً هخات  جحلُل مفٙى٘

و ي ؼذًذة الٝش  مً الُٝمت ، 2.55 ًخطح أن هٝاه الّىامل الذاخلُت في االإّهذ الّالي للخاظب الآلي جمثل

بت مً الُٝمت االإخىظىت 2.58 االإخىظىت مً اجمالي الىٝاه وأن هٝاه الّىامل الخاسجُت ًم٢ً  ،و ي اًما ٜشٍ

ش وإااجُجُت الٝادمت  ي خىت الؤظرخاد أن الخىت اظخي ورل٤ بالخٕلب ِلى هٝاه المّٚ  جذُِماظرااجُجُت جىىٍ

الٝفىي مً الٙشؿ االإخاحت وجحُٝٞ  الاظخٙادةوجٝلُل ال هذًذاث واالإخاوش الى أٜل مّذ٥ مم٢ً حتس ًم٢ً جحُٝٞ 

إ.جابُت االإىلىبتالؤً

إ

إ

إ

إ

إ

إ

إ

إ

إ

إ

إ
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 (IE Matrixىامل الاطتراجُجُت الداخلُت والخازحُت )( مـفىفت الع3ػيل زكم )

 

 

 

 

 الدرجة المرجحة الكلية للعناصر الداخلية

 الدرجة المرجحة الكلية

 للعناصر الخارجية

 متوسط

*2, 3) 

 ضعيف

*1, 2) 

 قوي

*3, 4+ 

 ضعيف

*1, 2)  

 متوسط

*2, 3)  

 قوي

*3, 4+ 

 الوضع الاستراتيجي

 للمعهد العالي

 للحاسب الآلي
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 :(TOWSمصفوفة الاستراتيجيات البديلة ) (10)

 البِئت الخازحُت              البِئت الداخلُت

 )ق( مجالاث اللىة

ض الٙاِلُت  .1 للمّهذ خىـت جىُٙـزًـت لخىىٍش وحّضٍ

يا الآلُاث الخاـت الخّلُمُت لمً  جذو٥ صمجي، مْ جى٘

 بّت الخىُٙز واجخار الؤجشاءاث الخصخُحُت.بمخا

ُت لإخخُاس  .2 للمّهذ ه٣ُل جىٍُمي م تم ومّاًيا مىلىِ

ت.  الُٝاداث الأ١ادًمُت والؤداسٍ

وجىد وحذة لممان الجىدة هها ١ىادس مذسبت ومضودة  .3

بالإحخُاجاث االإادًت ال صمت ووجىد  لُـت مّٙلت 

 مىاظبت. جصخُحُت واجشاءاثللمشاجّت الذاخلُت 

ىاِذ مّٙلت لخُُٝم اداء أِماء هُئت وإ .4 لْ مّاًيا وٜ

غ والهُئت االإّاوهت باالإّهذ  الخذسَ

لذي االإّهذ خىت و لُاث للخّامل مْ العجض في أِماء  .5

هُئـت الخذسَغ فى بّن الخخففاث وم تمت 

غ للمٝشساث  ماء هُئت الخذسَ الخخفق الّلمي لِأ

عها.  التي ٌؽاس١ىن في جذسَ

ب أ١ادًمُت .6 ت وجىد خىي جذسٍ ٝا  واداسٍ  ل حخُاجاثو٘

بُت جخمْ للمخابّت والخحعين االإعخمش. إالخذسٍ

وجىد بيُت جحخُت ممخاصة ًخىا٘ش هها االإىاخ الفـحى مً  .7

ت  وجىا٘ش الأمً والع مت  والؤلــاءة،حُ  ال هىٍ

 الؤسؼادًت االإىاظبت وهٍام الؤوٙاء. والّ ماث

 ُت٠ٙاًت االإىاسد االإالُت لخٕىي ١ا٘ت الأوؽىت الخّلُم .8

خىا٘ٞ مْ  الأ١ادًميالياهام   .9 مشجبي بعىٛ الّمل وٍ

 )ض( مجالاث الضعف

خماد الأ١ادًمي -1  ِذم حفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

لّٚ ُٜاط اساء االإجخمْ وأوشاٗ ظىٛ الّمل ًِ دوس  -5

 االإّهذ والخذماث االإٝذمت

ذاد أِماء هُئت  -6 ِذم الىـى٥ الى اليعب االإشجُّت لِأ

غ والهـُـئت االإّاوهت والى    الخذسَ

ي ِـً الخاجت الىٝق فى أِذاد الّاملين فى الجهاص الؤداسإ -7

ذمالّٙلُت   وجىد خىت ل ح ٥ وجؤهُل الفٚ الثاوى. وِ

 االإ٢خبت جحخاد الى جحذً  االإشاجْ وال٢خب -8

جي االإّهذ في ظىٛ الّمل والخىاـل مّهم -9  لّٚ مخابّت خشٍ

لخذمت  ث حّاون مْ االإئظعاث االإخخلٙتِذم وجىد بشوجى١ىلاإ -11

 االإجخمْ

إ.محذودًت دِم البح  الّلمي -11
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الياهام   وجىـُٚاالإّاًيا الأ١ادًمُت االإشجُّت 

ش االإشاجّت.  واالإٝشساث الذساظُت والاظخٙادة مً جٝاسٍ

غ والخّلم  .11 جخممً وشٛ وجىد اظرااجُجُت للخذسَ

م ًخم جحذًذها وبٝا  غ والخّلم والخٝىٍ الخذسَ

 للمعخجذاث

ذم الخح .11 يز بين الى   فى اوـاس اللىات  التس الّذالت وِ

ججىب الخّاسك فى االإفالح وفي وجىد هٍام مح٢م 

 لل٢ىراو٥ ًحٝٞ الّذالت والؽٙاُ٘ت فى الخُُٝم.

ًىجـذ خىـت مّخمذة لخذمت االإجخمْ وجىمُت البِئت في  .12

لىء خىت االإّهذ الؤظرااجُجُت والتي ساِذ احخُاجاث 

اث االإجخمْ  وأولىٍ

ب ِملي للى .13 إ  وجىد جذسٍ

 ()ف مجالاث الفسؾ

 .دِم الذولت لخىىٍش الخّلُم وجىدجه -1

الذِم الٙجي الزي جٝذمت الهُئت الٝىمُت لممان جىدة  -2

خماد الإئظعاث الخّلُم الّالي.  الخّلُم واِلا

جحعً هٍشة االإجخمْ للخّلُم الخاؿ وصٍادة الؤٜبا٥  -3

 .ِلُه

 وشح ا١ادًمُت البح  الّلمي الإؽشوِاث بحثُت ممىلت -4

مىت الذولت -5  .الاججا  الّام لشٜ

ب والبح   -6 ت االإفشي للخّلُم والخذسٍ دِم بى٤ االإّش٘

 .الّلمي

غ الّاملين  -7 اهخٙاك دخل أِماء هُئت الخذسَ

إ .بالجامّاث الخ٣ىمُت

 الفسؾ(×)اللىة

 وجىطعاطتراجُجُاث همى 

 مجمىع الىلاط االإسجحت لللىة مع الفسؾ

𝟑. 𝟔𝟕 = 𝟏. 𝟕𝟗  +  𝟏. 𝟖𝟖 = 
1- .ً غ مخميزً  (8ٛ-7)ٗ اظخٝىا  أِماء هُئت جذسَ

يا بشام  حّلُمُت جذًذة. -2  (3، 1ٗ –إ9، 8، 7)ٛ جى٘

باد٥ لخ االإخخلٙت واالإّاهذاوؽاء ؼشا١اث مْ الجامّاث  -3

 (6، 4ٗ –إ8، 7)ٛ  .البحثُتالخيااث الأ١ادًمُت واالإؽاس٠ت 

ـــــــض االإؽـــــــاس٠ت االإجخمُّـــــــت وجىمُـــــــت البِئـــــــت -4  –إ12، 9، 8. )ٛ حّضٍ

إ(3ٗ

 الفسؾ(×الضعف)

 وجدظيناطتراجُجُاث جطىٍس 

 مع الضعففسؾ لىلاط االإسجحت للمجمىع ا

𝟐. 𝟒𝟔 = 𝟏. 𝟕𝟗  +  𝟎. 𝟔𝟕 = 
ادة االإىاسد االإالُت للبح  الّلمي. -1  (8ك –إ6، 4)ٗ صٍ

2- .ً  (3ك –إ7)ٗ اظخٝىا  أِماء هُئت الخذسَغ االإخميزً

 (8، 7ك - 1)ٗ أـذاس مجلت ِلمُت خاـت باالإّهذ. -3

بُت للجهاص الؤداسي. -4  (4ك –إ6، 5)ٗ جىُٙز خىت جذسٍ

جين. دِم ومخابّت -5  (6ك –إ3)ٗ الخشٍ

خماد الأ١ادًمي. -6  –إ2، 1)ٗ الّمل ِلى الخفى٥ ِلى اِلا

إ(1ك
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 (ث) مجالاث التهدًداث

ض الٝذسة اوؽاء بشام   -1 ش االإىاهج لخّضٍ جذًذة وجىىٍ

 الخىا٘عُت.

 مً مجلغ  -2
ت
ا أهخٙاك اِذاد الى   االإٝبىلين ظىىٍ

 والأهلُت.الجامّاث واالإّاهذ الخاـت 

 لٙت الدؽُٕل والخجهيزاث والأجهضةالأسجٙاُ االإىشد في ج٣ -3

جز  اِماء هُئت الخذسَغ مً  ِلىالخىا٘غ  -4

 الجامّاث واالإّاهذ االإحُىت

خماد الأ١ادًمي -5  ِذم حفى٥ االإّهذ ِلى اِلا

جين ومحذودًت ٘شؿ الّمل االإخاحت. -6 إجضاًذ اِذاد الخشٍ

 التهدًداث(×)اللىة

 اطتراجُجُاث مىاحهت

 ًداثمجمىع الىلاط االإسجحت لللىة مع التهد

𝟐. 𝟔𝟕 = 𝟎. 𝟕𝟗  +  𝟏. 𝟖𝟖 = 
الياام  االإىا٘عت وجحذًذ هٝاه الٝىة  وجحلُلمخابّت  -1

 ( 1ث- 9، 8)ٛ والمّٚ والاظخٙادة منها لخحعين الياهام .

ش  -2 ْ االإىاهج وإاالإجىىٍ ب  خّلُمُتالؽاسَ  الّملي ل٣ُىنإوالخذسٍ

 ًِالياهام  
ت
–إ13، 11)ٛ .االإىا٘عت ٔيا  مً الياام  مخميزا

 (1ث

خماد الأ١ادًمي. الّمل -3 إ(5ث –إ3)ٛ ِلى الخفى٥ ِلى اِلا

 التهدًداث(×)الضعف

 واهىماغاطتراجُجُاث جثبُذ 

 مجمىع الىلاط االإسجحت للتهدًداث مع الضعف

𝟏. 𝟒𝟔 = 𝟎. 𝟕𝟗  +  𝟎. 𝟔𝟕 
ولْ خىي جممً الاظخخذام الأمثل للمىاسد االإالُت  -1

ت لممان اظخٝشاس الياهام .  والبؽشٍ

ادة االإىاسد الزاجُ -2  .ت للمّهذصٍ

ىه مً حُ   -3 الخ٣امل بين مىٍىمت االإّاهذ الّلُا ٠ُى  مشٍ

 (7، 5ك –إ3ث) واالإ٢خبت. والٝاِاثاالإّامل 

ذاد االإىجىدة مً أِماء هُئت  -4 لمان االإحاٍ٘ت ِلى اِلأ

إ(3ك –إ4ث) االإّاوهت. والهُئتالخذسَغ 

إ
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 :(SWOTجىظُف جدلُل )ٍ

ض ِىاـش الٝىة )اظرااجُجُت  -1  الىمى والخىظْ(.اظخٕ ٥ الٙشؿ لخّضٍ

ش  -2 ُٚ الٙشؿ الإّالجت ِىاـش المّٚ )اظرااجُجُت الخىىٍ  (.والخحعينجىٌ

ُٚ ِىاـش الٝىة ٘ـي الخذ مـً الخحذًاث )اظرااجُجُت االإىاجهت(. -3  جىٌ

 (.والاه٢ماػالؤظخٙادة مـً بُان هٝاه المّٚ واالإهذداث )اظرااجُجُت الخثبُذ  -4

 ماث الآجُت:ًجسي اخخُاز الحل/البدًل الؤطتراجُجي ذي الظ

 .إٌّخـمذ ِـلى ِىاـش الٝىة التي جخـمخْ هها االإـّهذ

 .إٌعاِذ ٘ـي الٝماء ِـلى ِىاـش المّٚ التي ٌّاوي مـنها االإـّهذ

 .ـ٘ي البِئت الخاسجُت للمـّهذ إٌعاِذ ٘ـي اظخٕ ٥ الٙشؿ 

  .إٌعاِذ ٘ـي جٝلُق جؤزيا جحذًاث البِئت الخاسجُت للمـّهذ

 إـّهذ.ًدىاظب مْ مىاسد وام٣اهاث االإ

لى هزا الأظاط،  (، أن االإّهذ 2.58) والخاسجُت( 2.55الذاخلُت )ظرااجُجُت ًخطح مً جحلُل الّىامل الؤإوِ

ت الاظرااجُجُاث البذًلت )ًْٝ في احذي خ ًا الٝعم الثاوي. ٠ما  ( ام٣اهُت جىاتم مجالاث TOWSًخطح مً مفٙى٘

اث مً البذاتل الٝىة والمّٚ الذاخلُت مْ مجالاث الٙشؿ وال هذًذاث الخ اسجُت، مما ًيخ  ِنها مجمىِ

إالاظرااجُجُت التي ًم٢ً أن هىبٝها. 

 للبدائل الاطتراجُجُت الىلاط االإسجحت البدائل الاطتراجُجُت م

3.67إوجىظْاظرااجُجُاث همى إ1 ÷ 2 = 1.835 

2.67إاظرااجُجُاث مىاجهتإ2 ÷ 2 = 1.335 

ش إ3 2.46إوجحعيناظرااجُجُاث جىىٍ ÷ 2 = 1.23 

1.46إواه٢ماػُجُاث جثبُذ اظرااجإ4 ÷ 2 = 1.73 

 5.13إاالإجمىُ

ادة    ي لها الاظرااجُجُت االإىاظبتوج٣ىن  ٝىة مْ الٙشؿاالإشجخت لل ىٝاهالمً الجذو٥ العابٞ ه حَ صٍ

اطتراجُجُت  وج٣ىن الاظرااجُجُت البذًلت  ي والتهدًداثالىلاط االإسجحت اللىة ، ًلاها في الىمى والخىطع اطتراجُجُت

 .تاالإىاحه

 :الرؤية والرسالة للمعهد العالي للحاسب الآلي  (11)

 :السئٍت 1-11

أن ٣ًىن االإّهذ الّالي للخاظب الآلي مئظعت أ١ادًمُت ساتذة ججمْ بين ِلىم الخاظب الآلي والّلىم 

ضإ ما٥، وحّضٍ ش بِئاث اِلأ ُٚ الخ٢ىىلىجُا في جىىٍ ت مئهلت ٜادسة ِلى جىٌ ذاد وجؤهُل ١ىادس بؽشٍ ت، لِإ الابخ٣اس  الخجاسٍ

إ.واالإىا٘عت في ظىٛ الّمل االإحلي والؤٜلُمي
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 :السطالت 0-11

ت، مً خ ٥ مىاهج ِلمُت مخىىسة  جٝذًم حّلُم مخميز ًذم  بين مٙاهُم الخاظب الآلي والّلىم الخجاسٍ

ت جىا٘عُت، ٌعهمىن في  جين روي مهاساث جٝىُت واداسٍ اء بىجذِم الابخ٣اس والبح  الّلمي الخىبُٝي، وجؤهُل خشٍ

شإ  االإئظعاث وخذمت االإجخمْ. وجىىٍ

 :مىهجُت بعداد السئٍت والسطالت الخاؿت باالإعهد 3-11

إاِخماد ّهذمشاجّت وجحذً  سإٍت وسظالت االإ -1
ت
إ ِىذ ـُأ هما وهز  الّىاـش  ى ؤزبع عىاؿس زئِظُتِلى  ا

إ.الخحلُل البُئي .إأ

إ .مشاِاة جىبُٞ هٍم الجىدة .إ 

إ.جلعاث ِفٚ رهجي .إث

تت االإّهذ مْ الاظرااجُجُت الىوىُت للخّلُم الّالي والبح  الّلمي جىا٘ٞ بين سإٍت وسظال .إر إ.2131مفش  وسإٍ

 ّهذ.ِمل اظخبُاهاث للشإٍت والشظالت وجىصَّها ِلى االإعخُٙذًً مً داخل وخاسد االإ -2

 .اِادة اِخماد الفُٕت النهاتُت للشإٍت والشظالت -3

ْ االإ والشظالتوؽش الشإٍت  -4 ش الشإٍت ّهذ ىىي االإٍاث االإّلٝت وإاللىح وفيالؤل٢راووي  ّهذِلى مىٜ مشاجّت وجىىٍ

 .١ل ز ر ظىىاث والشظالت

 :اللُم الحاهمت للمعهد العالي للحاطب الآلي 4-11

ت ِلىحّخمذ الخىت الؤظرااجُجُت  جمثل االإىىلٞ الأظاج ي الخا٠م  والتيمً الُٝم الخا٠مت  مجمىِ

جم جبجي ُٜم حا٠مت لممان هجاح جىبُٞ الخىت للعلى٠ُاث التي حّخيا الأظاط ل٣ا٘ت الخّام ث، لزا ٘ٝذ 

ى٥ الى جحُٝٞ الٕاًاث االإيؽىدة وجخمثل هز  الُٝم في  إالؤظرااجُجُت والىـ

 االإعئىلُت االإجخمُّت -1

 الخّلُم االإعخمش -2

ت الىوىُت -3 ض الهىٍ  حّضٍ

 دًمٝشاوُت ـىاِت الٝشاس -4

ش االإعخمش. -5  الخىىٍ

 الفذٛ والأماهت. -6

 الابذاُ والابخ٣اس. -7

 ُ٘ت.النزاهت والؽٙا -8

 الّذالت واالإعاءلت. -9

 :الغايات والاهداف الاستراتيجية  (12)
ج مخميز ًلبي اخخُاحاث طىق العمل.  الغاًت الأولى: بعداد خسٍ

ش الياهام   إ.واالإٝشساثالهذٗ الأو٥  جىىٍ

ش اظرااجُجُاث الخذسَغ والخّلم  مالهذٗ الثاوي  جىىٍ إ.والخٝىٍ

ت.  الغاًت الثاهُت: جىمُت االإىازد البؼسٍ
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إذٗ الأو٥  جىمُت ٜذساث الُٝاداث الأ١ادًمُت.اله

إاالإّاوهت. والهُئتالهذٗ الثاوي  جىمُت ٜذساث أِماء هُئت الخذسَغ 

ت  إ٠ٙاءة أِماء الجهاص الؤداسي. وسْ٘الهذٗ الثال   جىمُت الٝذساث الؤداسٍ

 الغاًت الثالثت: دعم البدث العلمي.

إالهذٗ الأو٥  ولْ خىت بحثُت والّمل ِلى جىُٙزها.

ماء هُئت الخذسَغ الهذٗ الثاوي  دِم الأبحار الّلمُت إ.لِأ

إالهذٗ الثال   جىمُت مىاسد البح  الّلمي.

س االإؼازهت االإجخمعُت وجىمُت البِئت.الغاًت السابعت:   جطىٍ

إالهذٗ الأو٥  االإؽاس٠ت الّٙالت بؤوؽىت خذمت االإجخمْ.

إالهذٗ الثاوي  وؽش زٝا٘ت جىمُت البِئت.

جين ودِم زٝا٘ت الخّلُم االإعخمش.الهذٗ الثال   ا إِذاد الى   لعىٛ الّمل وسْ٘ ٠ٙاءة الخشٍ

ص الىضع الخىافس ي.  الغاًت الخامظت: حعصٍ

خمادالهذٗ الأو٥  الّمل ِلى حفى٥ االإّهذ ِلى  مً الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الخّلُم  واالإئظ  يالأ١ادًمي  اِلا

خماد إ.واِلا

إت جلبي احخُاجاث ظىٛ الّمل.الهذٗ الثاوي  اوؽاء بشام  حّلُمُ
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 :الاستراتيجية للمعهد العالي للحاسب الآلي  والأهدافالإستراتيجية الوطنية للتعليم العالي والبحث العلمي    بيندراسة التوافق  ( 13)

 الاطتراجُجُت للمعهد والاهدافالغاًاث  الاطتراجُجُت الىطىُت للخعلُم العالي والبدث العلمي عىاؿس الأزجباط

ظذ الٙجىة بين بشام  

الخّلُم والاحخُاجاث 

إالّٙلُت

ّجس اهذماد مىٍىمت الخّلُم الّالى مْ مئظعاث الؤهخاد في الذولت ههذٗ إالخيامل: -1 طد الفجىة وَ

ا لأوؽىخه الاٜخفادًت التي  بين بسامج الخعلُم والاخخُاحاث الفعلُت تٝ ل٣ل اٜلُم مً أٜالُم مفش وب

إًخميز هها هزا الؤٜلُم.

ج مخميز ًلبي اخخُاحاث طىق العمل.الغ  اًت الأولى: بعداد خسٍ

ش الياهام   إ.واالإٝشساثالهذٗ الأو٥  جىىٍ

غ  ش اظرااجُجُاث الخذسَ م والخّلمالهذٗ الثاوي  جىىٍ  .والخٝىٍ

ص الىضع الخىافس ي.  الغاًت الخامظت: حعصٍ

خماد الأ١ادًمي واالإئظ  ي  مً الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الهذٗ الأو٥  الّمل ِلى حفى٥ االإّهذ ِلى اِلؤ

خماد. إالخّلُم واِلؤ

إالهذٗ الثاوي  اوؽاء بشام  حّلُمُت جلبي احخُاجاث ظىٛ الّمل.

ش بشام  الخّلُم في  جىىٍ

إواالإّاهذ الّلُا

س بسامج مً خ ٥ حل االإؽا١ل االإّٝذة داخل االإجخمْ مً خ ٥ إالخخــاث االإخداخلت: - 0 جطىٍ

إ.مخجاوظتاهد العلُا على ؤطاض جلظُم اليلُاث بلى كطاعاث الخعلُم في الجامعاث واالإع

ج مخميز ًلبي اخخُاحاث طىق العمل.  الغاًت الأولى: بعداد خسٍ

ش الياهام   إ.واالإٝشساثالهذٗ الأو٥  جىىٍ

م. ش اظرااجُجُاث الخذسَغ والخّلم والخٝىٍ  الهذٗ الثاوي  جىىٍ

ص الىضع الخىافس ي.  الغاًت الخامظت: حعصٍ

خماد الأ١ادًمي واالإئظ  ي مً الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الهذٗ الأوإ ٥  الّمل ِلى حفى٥ االإّهذ ِلى اِلؤ

خماد. إالخّلُم واِلؤ

إالهذٗ الثاوي  اوؽاء بشام  حّلُمُت جلبي احخُاجاث ظىٛ الّمل.

الخّاون الذولى بين 

االإجخمّاث الّلمُت الذولُت 

إفي أهحاء الّالم

ىاـش الخ٣ىمت، خاـت مً حُ  الزي ًخم بين الجاإ:الخىاؿل -3  مّاث والفىاِت داخل الذولت وِ

س الخىىىلىحُا الحدًثت على ؤطاض  الخعاون الدولى بين االإجخمعاث مطالب طىق العمل وجطىٍ

ّذ، العلمُت الدولُت في ؤهداء العالم ، ولٝذ جاءث جاتحت ١ىسوها ٠ؤظاط لبذء ٢٘شة الخّلُم ًِ بص

٥ اظخٕ ٥ الخٝذم الخ٢ىىلىجى الّالمس، وأـب  الىلبت في سٍٚ وحٝٝذ اظخٙادة ٠بياة للىلبت مً خ 

إمشة.مفش ٌعخخذمىن الخابلذ لأو٥ 

 الغاًت الثالثت: دعم البدث العلمي.

إالهذٗ الأو٥  ولْ خىت بحثُت والّمل ِلى جىُٙزها.

غ. ماء هُئت الخذسَ إالهذٗ الثاوي  دِم الأبحار الّلمُت لِأ

إالّلمي. الهذٗ الثال   جىمُت مىاسد البح 

خدمت االإىاطً في الاظرااجُجُت ِلى أظاط اؼرااٟ االإعدؽُٙاث الجامُّت في إاالإؼازهت الفعالت: -4إإخذمت االإىاوً واالإجخمْ

، ٠زل٤ مؽاس٠ت الجامّاث في الخىاس مْ بُٝت أوشاٗ االإجخمْ واالإجخمّاث الذولُت لخلٞ بِئت واالإجخمع

إحّلُمُت جذًذة مخىىسة.

 س االإؼازهت االإجخمعُت وجىمُت البِئت.الغاًت السابعت: جطىٍ

إالهذٗ الأو٥  االإؽاس٠ت الّٙالت بؤوؽىت خذمت االإجخمْ.

إالهذٗ الثاوي  وؽش زٝا٘ت جىمُت البِئت.

جين ودِم زٝا٘ت الخّلُم االإعخمش.  الهذٗ الثال   اِذاد الى   لعىٛ الّمل وسْ٘ ٠ٙاءة الخشٍ

ص الىضع الخىافس ي.  الغاًت الخامظت: حعصٍ
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خماد الأ١ادًمي واالإئظ  ي مً الهُئت الٝىمُت لممان جىدة الهذٗ الأإ و٥  الّمل ِلى حفى٥ االإّهذ ِلى اِلؤ

خماد. إالخّلُم واِلؤ

إالهذٗ الثاوي  اوؽاء بشام  حّلُمُت جلبي احخُاجاث ظىٛ الّمل.

الاظخٙادة مً االإىاسد 

االإخاحت وجٝلُل ٘شؿ 

إالؤهذاس

، وحُ  جحٝٞ ىازد االإخاخت وجللُل فسؾ الؤهدازالاطخفادة مً االإخ ٥  مً الاطخدامت: – 5إ

ّذ  إوالبُئي. والاجخماعي الاٜخفاديالاظخذامت لىصاسة الخّلُم الّالى ِلى أظاط البص

ت.  الغاًت الثاهُت: جىمُت االإىازد البؼسٍ

إالهذٗ الأو٥  جىمُت ٜذساث الُٝاداث الأ١ادًمُت.

غ  إاالإّاوهت. ئتوالهُالهذٗ الثاوي  جىمُت ٜذساث أِماء هُئت الخذسَ

ت  إ٠ٙاءة أِماء الجهاص الؤداسي. وسْ٘الهذٗ الثال   جىمُت الٝذساث الؤداسٍ

أن جفب  مئظعاث 

إالخّلُم الّالى دولُت

ههذٗ جحُٝٞ ظهىلت  ؤن جـبذ ماطظاث الخعلُم العالى دولُتِلى أظاط إالدولُت: االإسحعُت - 6 

ين ِيا الخذود لخحُٝٞ أ٠يا اظخٙا دة بالخّشٗ ِلى الخىىساث الّلمُت في اهخٝا٥ الى   االإفشٍ

إالجامّاث في الخاسد.

ص الىضع الخىافس ي.  الغاًت الخامظت: حعصٍ

خماد الأ١ادًمي واالإئظ  ي مً الهُئت الٝىمُت لممان جىدة  الهذٗ الأو٥  الّمل ِلى حفى٥ االإّهذ ِلى اِلؤ

خماد. إالخّلُم واِلؤ

 ظىٛ الّمل.الهذٗ الثاوي  اوؽاء بشام  حّلُمُت جلبي احخُاجاث 

ما٥ والابخ٣اس ادة اِلأ ادة - 7إسٍ الابخيازاث ًجب ؤن جىىن لها جىظُماث ٘هى ًٝىم ِلى أظاط أن إ الأعماٌ والابخياز زٍ

عاث وكىاهين جدعم وجدفص على الابخياز وجيافئ الىجاح ت ، بالإلا٘ت الى وحؼسَ جىفير االإىازد البؼسٍ

إ.واالإادًت لدعم هره الابخيازاث

ت.الغاًت الثاهُت  : جىمُت االإىازد البؼسٍ

إالهذٗ الأو٥  جىمُت ٜذساث الُٝاداث الأ١ادًمُت.

غ  إاالإّاوهت. والهُئتالهذٗ الثاوي  جىمُت ٜذساث أِماء هُئت الخذسَ

ت   ٠ٙاءة أِماء الجهاص الؤداسي. وسْ٘الهذٗ الثال   جىمُت الٝذساث الؤداسٍ

 الغاًت الثالثت: دعم البدث العلمي.

إىت بحثُت والّمل ِلى جىُٙزها.الهذٗ الأو٥  ولْ خ

غ. ماء هُئت الخذسَ إالهذٗ الثاوي  دِم الأبحار الّلمُت لِأ

إالهذٗ الثال   جىمُت مىاسد البح  الّلمي.
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 :سترتيجية في تحقيق رسالة المعهدهداف الإي اسهام الأمد 1-13
 ما جدللت مً زطالت االإعهد الأهداف الاطتراجُجُت

ج مخميز ًلبي اخخُاحاث طىق العمل.الغاًت الأولى: بعداد   خسٍ

ش الياهام   إ.واالإٝشساثالهذٗ الأو٥  جىىٍ

م. غ والخّلم والخٝىٍ ش اظرااجُجُاث الخذسَ إالهذٗ الثاوي  جىىٍ

ج مخميــــز فــــى مجــــاٌ هظــــم معلىمــــاث الأعمــــاٌ والبدــــث العلمــــى للمىا٘عــــت فــــى ظــــىٛ  بعــــداد خــــسٍ

خــــــ ٥ اظــــــخخذام أحــــــذر الخٝىُــــــاث  الّمـــــل ِلــــــى االإعــــــخىي االإحلــــــى والأٜلُمــــــي والنهــــــىك بــــــه مــــــً

ما٥ وحٍُّم االإؽاس٠ت االإجخمُّت. ادة اِلأ إالخ٢ىىلىجُت بما ًذِم سٍ

ت.  الغاًت الثاهُت: جىمُت االإىازد البؼسٍ

إالهذٗ الأو٥  جىمُت ٜذساث الُٝاداث الأ١ادًمُت.

إاالإّاوهت. والهُئتالهذٗ الثاوي  جىمُت ٜذساث أِماء هُئت الخذسَغ 

ت الهذٗ الثال   جىم إ٠ٙاءة أِماء الجهاص الؤداسي. وسُْ٘ت الٝذساث الؤداسٍ

ج مخميــــز فــــى مجــــاٌ هظــــم معلىمــــاث الأعمــــاٌ والبدــــث العلمــــى للمىا٘عــــت فــــى ظــــىٛ  بعــــداد خــــسٍ

الّمـــــل ِلــــــى االإعــــــخىي االإحلــــــى والأٜلُمــــــي والنهــــــىك بــــــه مــــــً خــــــ ٥ اظــــــخخذام أحــــــذر الخٝىُــــــاث 

ما٥ وحٍُّم االإؽاس٠ت ا ادة اِلأ إالإجخمُّت.الخ٢ىىلىجُت بما ًذِم سٍ

 الغاًت الثالثت: دعم البدث العلمي.

إالهذٗ الأو٥  ولْ خىت بحثُت والّمل ِلى جىُٙزها.

غ. ماء هُئت الخذسَ إالهذٗ الثاوي  دِم الأبحار الّلمُت لِأ

إالهذٗ الثال   جىمُت مىاسد البح  الّلمي.

ج مخميــــز فــــى مجــــاٌ هظــــم معلىمــــاث الأعمــــاٌ والبدــــث العلمــــى ى ظــــىٛ للمىا٘عــــت فــــ بعــــداد خــــسٍ

الّمـــــل ِلــــــى االإعــــــخىي االإحلــــــى والأٜلُمــــــي والنهــــــىك بــــــه مــــــً خــــــ ٥ اظــــــخخذام أحــــــذر الخٝىُــــــاث 

ما٥ وحٍُّم االإؽاس٠ت االإجخمُّت. ادة اِلأ إالخ٢ىىلىجُت بما ًذِم سٍ

 الغاًت السابعت: جطىٍس االإؼازهت االإجخمعُت وجىمُت البِئت.

إالهذٗ الأو٥  االإؽاس٠ت الّٙالت بؤوؽىت خذمت االإجخمْ.

إٗ الثاوي  وؽش زٝا٘ت جىمُت البِئت.الهذ

جين ودِم زٝا٘ت الخّلُم  الهذٗ الثال   اِذاد الى   لعىٛ الّمل وسْ٘ ٠ٙاءة الخشٍ

إاالإعخمش.

ج مخميــــز فــــى مجــــاٌ هظــــم معلىمــــاث الأعمــــاٌ والبدــــث العلمــــى للمىا٘عــــت فــــى ظــــىٛ  بعــــداد خــــسٍ

أحــــــذر الخٝىُــــــاث  الّمـــــل ِلــــــى االإعــــــخىي االإحلــــــى والأٜلُمــــــي والنهــــــىك بــــــه مــــــً خــــــ ٥ اظــــــخخذام

ما٥ وحٍُّم االإؽاس٠ت االإجخمُّت. ادة اِلأ  الخ٢ىىلىجُت بما ًذِم سٍ

ص الىضع الخىافس ي.  الغاًت الخامظت: حعصٍ

خمادالهذٗ الأو٥  الّمل ِلى حفى٥ االإّهذ ِلى  مً الهُئت الٝىمُت  واالإئظ  يالأ١ادًمي  اِلا

خماد. إلممان جىدة الخّلُم واِلؤ

إحّلُمُت جلبي احخُاجاث ظىٛ الّمل. الهذٗ الثاوي  اوؽاء بشام 

ج مخميــــز فــــى مجــــاٌ هظــــم معلىمــــاث الأعمــــاٌ والبدــــث العلمــــى للمىا٘عــــت فــــى ظــــىٛ  بعــــداد خــــسٍ

الّمـــــل ِلــــــى االإعــــــخىي االإحلــــــى والأٜلُمــــــي والنهــــــىك بــــــه مــــــً خــــــ ٥ اظــــــخخذام أحــــــذر الخٝىُــــــاث 

ما٥ وحٍُّم االإؽاس٠ت االإجخمُّت. ادة اِلأ إالخ٢ىىلىجُت بما ًذِم سٍ
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 :يات متابعة الخطة الاستراتيجيةآل( 14)

: آلُاث الخىفُر
ً
 :ؤولا

اث الخىفُر -1  :جددًد ؤولىٍ

 :اث بىاءت ِلى الأهمُت واالإىاسد االإخاحت مساحعت الخطت الخىفُرًت  .جحلُل أهذاٗ الخىت الخىُٙزًت وجحذًذ الأولىٍ

 ت واالإادًت بما ًدىاظب مْ الأإ :جىشَع االإىازد اثجخفُق االإىاسد االإالُت والبؽشٍ  .ولىٍ

 :بعداد خطت عمل جفـُلُت -0

  :ل الأهداف الإهام وؤوؼطت جٝعُم الأهذاٗ الى أهذاٗ جىُٙزًت وزم جٝعُم الاهذاٗ الخىُٙزًت الى أوؽىت جدىٍ

 ومهام محذدة ًم٢ً جىُٙزها.

 الأدواس بىلىح مْ حعمُت االإعئولين ًِ  وجحذًذحُّين ٘شٛ ِمل ل٣ل مهمت أو وؽاه  ث:جددًد االإظاولُا

 ز.الخىُٙ

 ُخاث الخىُٙز. :الجداوٌ الصمىُت  ولْ جذو٥ صمجي ًىضح جىٜ

 :الخىاؿل الداخلي والخازجي -3

 ُِٞٝذ اجخماِاث دوسٍت بين الؤداساث االإخخلٙت لممان الخيع. 

 ( اوؽاء ٜىىاث اجفا٥ ّ٘الت لخباد٥ االإّلىماث بين ٘شٛ الّملWhatsApp- Microsoft Teams .) 

س -4 ب والخطىٍ  :الخدزٍ

 ٙين في ٘هم مخىلباث الخىت الخىُٙزًت جخفُق وسػ  .ِمل لذِم االإىٌ

 :ؤجمخت العملُاث -5

 اظخخذام  Excel  ٝت أخشي.ّملُاث أو داسة اللإإم اهٍ لخفمُم  أي وشٍ

  بشام  جحلُل البُاهاث مثلExcel  ٝت أخشيإ أوإ  .أي وشٍ

ا: آلُاث االإساكبت والخلُُم ًُ  :ثاه

 :بعداد هظام مخابعت دوزي -1

 س دوزٍت ت ًِ جٝذم الخىُٙز :جلازٍ ش ؼهشٍ إ.وجحذًذ الٝفىسإ باالإخىي لهومٝاسهت الأداء الّٙلي  .جٝذًم جٝاسٍ

 :س الخدلُلُت ت ًِ جحلُل البُاهاث االإجمّت لخحذًذ الىٝاه التي جحخاد الى جحعين الخلازٍ ش ؼهشٍ  .جٝذًم جٝاسٍ

ذ االإحذد الؤإ وعبت :)مثلجفمُم مئؼشاث ٜابلت للُٝاط : (KPIs)الأداء اطخخدام ماػساث  -0  -هجاص الأهذاٗ في الىٜ

 سلا الى   وأصخا  االإفلخت ًِ الىخات (.

س الدوزٍت -3  :مساحعت الخلازٍ

  ش الذوسٍت و اٜرااح حلى٥ للخحذًاث التي جىاجه الخىُٙز االإشاجّت، بمشاجّتوإ واالإخابّتجٝىم لجىت الخخىُي  .الخٝاسٍ

 :االإساحعت والخصحُذ -4

 ت لخُُٝم الخٝذم وحل االإؽا١لاجخ :اجخماِاث مشاجّت الأداء  .ماِاث ؼهشٍ

  بىلْ خىي بذًلت أو حّذً ث ِىذ حذور جؤخيا أو  واالإشاجّت واالإخابّتخىي جصخُحُت  جٝىم لجىت الخخىُي

 ٜفىس في الخىُٙز.

ص الؼفافُت واالإظاءلت ا: حعصٍ
ً
 :ثالث

 :بػسان ؤصحاب االإـلحت -1
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 ٙين، وأِماء االإجخمْ الأ١ادًم  .ي في مشاحل االإخابّت لممان ٘هم احخُاجاتهماؼشاٟ الى  ، االإىٌ

 ِٝذ اجخماِاث ِامت لّشك الىخات  وابذاء الؽٙاُ٘ت. 

 :ؤهظمت االإيافأث -0

 ة.والٙشٛ التي جحٝٞ أهذا٘ها ب٢ٙاء جٝذًم م٣ا٘آث ل ٘شاد 

 ض االإىا٘عت البىاءة بين الؤداساث  .حّضٍ

 :زابعًا: االإساحعت االإظخمسة للخطت الخىفُرًت
 :جلُُم دوزي -1

  أؼهش لخُُٝم ّ٘الُ ها 3مشاجّت الخىت الخىُٙزًت ١ل. 

 جحذًلمها بىاءت ِلى االإعخجذاث أو الخحذًاث الجذًذة. 

 :جدلُل الأثس -0

 ُٜاط الأزش الزي جم جحُٝٝه مً خ ٥ الخىت الخىُٙزًت ِلى جىدة الأداء الأ١ادًمي والخذماث. 

 :اطخخدام الدزوض االإظخفادة -3

 الإعخٙادة لممان جحعين ِملُاث الخىُٙز واالإشاٜبت االإعخٝبلُتحيجُل الخحذًاث والذسوط ا. 

: خطت الخىفُر
ً
 :خامظا

 .ًخطح مً خ لها  لُت جىُٙز واالإشاٜبت
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 الخطة التنفيذية للغايات والأهداف الإستراتيجية

 

  الهدف الخىفُري  هام آلُت الخىفُرالاوؼطت واالإ  مظاوٌ الخىفُر الفترة الصمىُت ماػساث االإخابعت وجلُُم الأداء  بالألف حىُت الخيلفت
الهدف 

  الؤطتراجُجي
 الغاًاث

(1) 

52.222 

ا. 1ِٝذ ف  ف وسػ ِمل ظىىٍ

  
1-5-9-13 

إلجىت الخّلُم والخّلم.  -1

االإعئو٥ الخىُٙزي الإُّاس الخّلُم  -2

 والخّلم

ُٚ الياام  واالإٝشساث.  -1 ُت بخىـ  ِٝذ وسػ ِمل للخىِ

ُٚ الياهام   1-1-1  واالإٝشساث جحذً  جىـ

 

ث.
ا ش الياهام  و االإٝشس

ىىٍ
الأو٥  ج

 ٗ
الهذ

إ

 

 الّمل
ظىٛ

ث 
جا

حخُا
  مخميز ًلبي ا

خشٍ
الأولى   اِذاد 

الٕاًت 
إ

ش.الياام  ِلى االإعخُٙذًً لأخز  ِشك -2 16-12-8-4 وعبت الشلا ًِ الياام  مً ممثلي االإجخمْ  الشأي في الخىىٍ

ش الياهام  واالإٝشساث الذساظُ -1  ت. جٝاسٍ

 خىي جحعين الياام  واالإٝشساث.  -2
4-8-12-16 

ش االإٝشساث مشاجّت  -3 خىي الخحعين االإىجىدة فى جٝاسٍ

 والياهام . 

ُٙاث.111اهجاص  52.222 إ% مً الخىـ ُٚ الياهام  واالإٝشساث. -4 4-8-12-16  جحذً  جىـ

152.222 

ش مشاجّت داخلُت للمٝشساث والياهام .   13-9-5-1 جٝاسٍ

إجىت الخّلُم والخّلم ل -1

االإعئو٥ الخىُٙزي الإُّاس الخّلُم  -2

 والخّلم

 مشاجّت داخلُت للياهام  واالإٝشساث.   -1

 

مشاجّت دوسٍت للمٝشساث والياهام  الذساج ي  1-1-2

 للخحذً  فى لىء حٕيااث ظىٛ الّمل 

ش مشاجّت خاسجُت للمٝشساث والياهام .   للياهام  واالإٝشساث.  مشاجّت خاسجُت -2 14-11-6-2 جٝاسٍ

ش االإشاجّين  -1 جحعين معخىي االإٝشساث الذساظُت بىاء ِلى جٝشٍ

 %.31الخاسجُين بيعبت 

 محالش اجخماِاث لجىت الخّلُم والخّلم والبح  الّلمي. -2

3-7-11-15 
ش  -3 ادساد خىي جحعين للياهام  واالإٝشساث في جٝاسٍ

 الياهام  واالإٝشساث.

 ُ سأي الجهاث االإعخُٙذة.هخات  اظخى إ -1

جين.  -2  هخات  اظخىُ  سأي الخشٍ

 هخات  اظخىُ   ساء الى  .  -3

ش بيخات  الاظخبُاهاث.  -4  جٝشٍ

 الخىت الخصخُحُت بىاءت ِلى هز  الىخات  ومخابّت جىُٙزها.  -5

3-7-11-15 
اظخىُ  سأي الىالب والخشٍ  بالياهام  واالإٝشساث دوسٍا  -4

 واظخٝشاء ظىٛ الّمل.

إمجالغ سظمُت جُٙذ اؼشاٟ جهت ظىٛ الّمل 52.222 4-8-12-16 
اؼشاٟ ممثلين لهُئاث ظىٛ الّمل في أوؽىت االإّهذ   -5

إاالإخخلٙت.

75.222 
 مٝشساث محذزت. 

إ
 مذًش وحذة لمان الجىدة. 2-6-11-14

ش االإٝشساث  -1  لخىىٍ
ت
ا غ ظىىٍ مخاوبت أِماء هُئت الخذسَ

ٞ الا٘ت هخات  الأإ بحار الّلمُت الخذًثت ان الذساظُت ًِ وشٍ

ُٚ االإٝشساث.  وجذ وجحذً  جىـ

سبي بّن االإٝشساث بيخات  الأبحار الّلمُت  1-1-3

 الخذًثت لإلٙاء واُّٜت ِلى االإىاهج 

75.222 
ش بالخّذً ث االإٝراحت   -1  هخات  الاظخبُاهاث وجٝاسٍ

م االإحذزت مّخمذة ومّلىت  -2 غ والخّلم والخٝىٍ إاظرااجُجُت الخذسَ
إ3-7-11-15

إلجىت الخّلُم والخّلم  -1

االإعئو٥ الخىُٙزي الإُّاس الخّلُم  -2

إوالخّلم

غ  -1 هُئت  -اظخىُ  سأي الأوشاٗ االإّىُت )أِماء هُئت الخذسَ

غ والخّلم  –و    –مّاوهت  جُين( في اظرااجُجُت الخذسَ خشٍ

م. إوالخٝىٍ
غ والخّلم  1-2-1 جحذً  اظرااجُجُت الخذسَ

م  إوالخٝىٍ

ٗ
الهذ

 
ث 

جُا
ظرااجُ

ش ا
ىىٍ

الثاوي  ج

م.
غ والخّلم و الخٝىٍ

سَ الخذ
إ

 

إمحالش مجالغ االإّهذ 05.222 إ1-5-9-13
غ والخّلم  -2 شك واِخماد اظرااجُجُت الخذسَ مىاٜؽت وِ

م في مجلغ االإّهذ. إوالخٝىٍ

72.222 
ت  غ والخّلم 81مّش٘ % مً ميعىخي االإّهذ ًِ اظرااجُجُت الخذسَ

م.  إوالخٝىٍ
إ1-5-9-13 م. -3 غ والخّلم والخٝىٍ إوؽش واِ ن اظرااجُجُت الخذسَ
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ش مخابّت ًِ مذي جىبُٞ الاظرااجُجُت.  152.222 إجٝاسٍ
2-3-6-7-11-11-14-

إ15

م  -4 غ والخّلم الخٝىٍ مخابّت جىبُٞ اظرااجُجُاث الخذسَ

إبمخخلٚ مٝشساث الياهام .

122.222 

بُت بيع -1 إ%.111بت جىُٙز وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ

بُت. -2 إ٠ؽىٗ حمىس/ ـىس الذوساث الخذسٍ

إبُان بالذوساث والىذواث التي جم جىُٙزها. -3

بُت مً ٜبل االإخذسبين. -4  هخات  جُُٝم وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ

إ1-5-9-13 ب والاظدباهاث إلجىت الخذسٍ

ب أِماء هُئت  -1 ِٝذ وسػ ِمل وهذواث لخذسٍ

غ والهُئت االإّاوهت ِلى أح ذر وشٛ الخذسَغ الخذسَ

م. إوالخّلم والخٝىٍ
غ  1-2-2 الخىظْ في اظخخذام وجىبُٞ وشٛ الخذسَ

م االإخخلٙت  إوالخّلم والخٝىٍ
75.222 

 همىرد جُُٝم الىسٜت الامخحاهُت. -1

ش الٙحق الٙجي والؽ٢لي للىسٜت الامخحاهُت.  -2  جٝاسٍ
إ2-6-11-14 إلجىت الخّلُم والخّلم  -1

اس الخذسَغ االإعئى٥ الخىُٙزي الإُّ -2

إوالخّلم

ولْ مىاـٙاث ُٜاظُت للىسٜت الامخحاهُت ومخابّت  -2

إجىبُٝها 

82.222 
  

 بىىٟ الأظئلت محذزت 
إ2-6-11-14 غ ِلى اِذاد بىىٟ الأظئلت  -3 ب أِماء هُئت الخذسَ إجذسٍ

ادة وعبت االإٝشساث الال٢راوهُت  75.222 .% 25صٍ
ت
ا إ13-9-5-1 ظىىٍ

إخّلم لجىت الخّلُم وال -1 

إمذًش اداسة جٝىُت االإّلىماث.  -2

غ لخفمُم مٝشساث  -1 ح  اِماء هُئت الخذسَ

إال٢راوهُت.  
إالإٝشساث بؽ٣ل ال٢راوويجٝذًم ا 1-2-3

(0) 

ت.ِلى ُٜاداث ا١ادًمُت مخخاسة بىاء  52.222 إاالإّاًيا االإىلىِ إ3-7-11-15
 ستِغ مجلغ اداسة االإّهذ

إِمُذ االإّهذ

اخخُاس الُٝاداث الا١ادًمُت  مخابّت جىُٙز  لُت -1

ت في خاسد الىىاٛ التي ًحذدة ٜاهىن االإجلغ  والؤداسٍ

لي للجامّاث.  إاِلا

ٝا الإّاًيا  2-1-1 اخخُاس الُٝاداث الأ١ادًمُت و٘

ُت محذدة ومّلىت و لُاث راث ؼٙاُ٘ت  مىلىِ

إجحٝٞ ج٣ا٘ئ الٙشؿ.

الأ١ادًمُت.
ث 

ث الُٝادا
سا الأو٥  جىمُت ٜذ

 ٗ
الهذ

إ

 

الٕاًت الثا
ؽشٍت.

سد الب هُت  جىمُت االإىا
 

152.222 

غ والجهاص الاداسي وسػ الّمل 51حمىس  % مً اِماء هُئت الخذسَ

بُت.  والذوساث الخذسٍ

إ

إ2-6-11-14
ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ

غ والجهاص الاداسي   -1 ماء هُئت الخذسَ وسػ ِمل لِا

إًِ اهماه وظبل الُٝادة 
ً ١ىادس جذًذة مً الُٝادا 2-1-2 ث مً أجل ج٣ىٍ

 جىمُت ٜذساتها 

إ 
بُت مً ٜبل االإخذسبين. 82.222 إهخات  جُُٝم وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ إ2-6-11-14 ب  أزشإُٜاط مشدود  -2 إاالإخذسبين. ِلى الخذسٍ

بُت مّخمذة.  122.222 إخىت جذسٍ 1-5-9-13 

ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ

ت بىاءا ِلى الؤحخ -1 بُت ظىىٍ ُاجاث ولْ خىي جذسٍ

بُت للُٝاداث.  إالخذسٍ
بُت  2-1-3  جىُٙز بشام  جذسٍ

ت  52.222إ للُٝاداث الأ١ادًمُت والاداسٍ
 حمىس الُٝاداث وسػ الّمل  -1

ا للُٝاداث الا١ادًمُت  2جىُٙز  -2 إوسؼت ِمل ظىىٍ
إ2-6-11-14

ب الُٝاداث  -2 بُت ووسػ ِمل لخذسٍ جىٍُم دوساث جذسٍ

إالخذًثت. ًِ اظالُب الُٝادة االإخخلٙت 

بُت مً ٜبل االإخذسبين. 52.222 إهخات  جُُٝم وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ إ2-6-11-14 ب ِلي االإخذسبين  -3 إُٜاط مشدود أزش الخذسٍ

62.222 
اسجٙاُ وعبت الشلا مً اِماء هُئت الخذسَغ والّاملين ًِ اداء الُٝاداث

 %.75الا١ادًمُت بيعبت  إ
إ3-7-11-15 ب  إوالاظدباهاث لجىت الخذسٍ

1-  
ت
ا جفمُم اظدباهت لخُُٝم الاداء لُٝاداث االإّهذ ظىىٍ

إوجىُٙزها.
ت  2-1-4 إجُُٝم أداء الُٝاداث الا١ادًمُت والاداسٍ

بُت.   52.222 إوجىد بشام  وخىي لخىمُت الٝذساث وبٝا لذساظت الؤحخُاجاث الخذسٍ إ1-5-9-13

ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ

بُت   -1 غ ولْ خىي جذسٍ ماء هُئت الخذسَ ت لِا ظىىٍ

بُت.  إبىاءا ِلى الؤحخُاجاث الخذسٍ بُت 2-2-1 لخىمُت مهاساث  جىُٙز بشام  جذسٍ

غ. إأِماء هُئت الخذسَ

ٗ الثاوي  جىمُت 
الهذ

ماء هُئت 
ث أِ

سا ٜذ

غ و الهُئت 
سَ الخذ

االإّاوهت.
إ

بُت مً ٜبل االإخذسبين. 52.222  إجُُٝم وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ إ2-6-11-14
ب أِماء   -2 بُت ووسػ ِمل لخذسٍ جىٍُم دوساث جذسٍ

غ االإخخلٙت الخذًثت.   غ ِلى وشٛ الخذسَ إهُئت الخذسَ
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بُت مً ٜبل االإخذسبين   52.222 إجُُٝم وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ إ3-7-11-15
ب ِلى جُُٝم أداء   -3 جىٍُم وسػ ِمل ودوساث للخذسٍ

إالى   ووشٛ وأظالُب الخُُٝم  

غ بيعبت  122.222 إ%.75اسجٙاُ وعبت الشلا الُٝاداث ًِ اداء أِماء هُئت الخذسَ
2-3-6-7-11-11-14-

إ15
ب ِلى االإخذسبين.  -4 إُٜاط مشدود أزش الخذسٍ

غ بيعبت لا جٝل ًِ  52.222 إ%.75سلا الى   ًِ ِمى هُئت الخذسَ إ2-6-11-14

ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ

غ  جفمُم اظدباهت لخُُٝم -1 أداء اِماء هُئت الخذسَ

.
ت
ا إ الخذسَ  ي ظىىٍ غ  2-2-2 جُُٝم أداء أِماء هُئت الخذسَ

 والاظخٙادة مً الخُُٝم.

غ  52.222إ  إالاٜل. ِلى% مً الخُُٝم 61 ِلىحفى٥ ِمى هُئت الخذسَ إ4-8-12-16
غ في  -2 جفمُم همىرد لخُُٝم اداء اِماء هُئت الخذسَ

عُت وبحثُت  إومجخمُّت.االإحاوس الث ر جذسَ

بُت.    52.222 إوجىد بشهام  وخىي لخىمُت الٝذساث وبٝا لذساظت الؤحخُاجاث الخذسٍ إ1-5-9-13

ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ

ت بىاءا ِلى الؤحخُاجاث  -1 بُت ظىىٍ ولْ خىي جذسٍ

بُت.  إالخذسٍ
بُت لخىمُت مهاساث الّاملين  2-3-1 جىُٙز بشام  جذسٍ

 في الجهاص الؤداسي.

  

إ 

ا
سٍت و  الؤدا

ث 
سا    جىمُت الٝذ

ٗ الثال
لهذ

. الؤداسي
ماء الجهاص 

ْ ٠ٙاءة أِ
س٘

 

52.222 
بُت بيعبت  -1 إ% مً الّذد ال٢لي. 81حمىس وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ

بُت مً ٜبل االإخذسبين.  -2 إجُُٝم وسػ الّمل والذوساث الخذسٍ
إ2-6-11-14

ب الجهاصإ -2 بُت ووسػ ِمل لخذسٍ  جىٍُم دوساث جذسٍ

إالاداسي.

52.222 
اسجٙاُ وعبت سلا الُٝاداث ًِ اداء االإخذسبين مً أِماء الجهاص الؤداسي 

إ%.75بيعبت 
إ2-6-11-14 ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ ب ِلى االإخذسبين.   -3 إمخابّت مشدود أزش الخذسٍ

إ% ِلي الاٜل.75داسي ِلى وعبت % مً مخذسخي الجهاص الاإ81حفى٥  52.222 إ3-7-11-15 ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ
جفمُم همىرد لخُُٝم اداء اِماء الجهاص الؤداسي  -1

إوالاظخٙادة مىه.

جُُٝم أداء أِماء الجهاص الاداسي والاظخٙادة  2-3-2

إمً الخُُٝم.

(3) 

إخىت بحثُت 52.222 إ1

إلجىت االبح  الّلمي وأخ ُٜاجه -1

إاالإعئو٥ ًِ مُّاس البح  الّلمي -2

الخىت البحـثـُــت للمّهذ في لىء سإٍت وسظالت اوؽاء  -1

إاالإّهذ.
إاوؽاء خىت بحثُت. 3-1-1 حثُت 

ىت ب
خ

لْ 
الأو٥  و

 ٗ
الهذ

والّمل ِلى جىُٙزها.
إ

 

الٕاًت الثالثت   دِم
 

ٍىمت
مى

 
 

ح
الب

 
الّلمي

 
وجى٘يا
 

بِئت
 

حٙضة
م

 
ل بخ٣اس
. 

إخىت بحثُت محذزت 52.222 إ5-9-13
هذ في لىء سإٍت جحذً  الخىت البحـثـُــت للمّ -1 

إوسظالت االإّهذ. 
إجحذً  الخىت البحثُت. 3-1-2

ت لذساظت ومخابّت ما جم اهجاص  مً الخىت البحثُت.   52.222 ش ظىىٍ إجٝاسٍ إ4-8-12-16
االإشاجّت الذوسٍت للخىت البحثُت ُ٘ما ًخىابٞ مْ  -2

إاالإعخجذاث الخذًثت.

إ. وؽش دساظت واحذة ِلى الأٜل 05.222 إ1-5-9-13 إجىُٙز الخىت البحثُت  -1 إجىُٙز الخىت البحثُت. 3-1-3

75.222 

ادة ِذد الأبحار االإيؽىسة دولُا.  -1  صٍ

إوجىد لاتحت و لُت ـشٗ حىا٘ض اليؽش الّلمي.  -2
إ4-8-12-16

إلجىت البح  الّلمي وأخ ُٜاجه -1

إاالإعئو٥ ًِ مُّاس البح  الّلمي -2

ج ث ـشٗ م٣ا٘ئاث مادًت ل بحار االإيؽىسة في م -1

إِلمُت دولُت أو مج ث ِاالإُت راث مّام ث ِالُت الخؤزيا  غ ومّاوهاهم ِلى  3-2-1 جحٙيز أِماء هُئت الخذسَ

إوؽش أبحار في دوسٍاث ِاالإُت راث مّامل جؤزيا مشجْٙ.

ر 
حا

الأب
ٗ الثاوي  دِم 

الهذ

غ.
سَ ماء هُئت الخذ

الّلمُت لِأ
إ

 

غ إهمىرد جخُُٝم ِمى هُئت الخذسَ إ3-7-11-15
اِخباس البح  الّلمي مً ِىامل جُُٝم أداء أِماء  -2

غ والهُئت االإّاوهت. إهُئت الخذسَ

152.222 
 وجىد  لُت للمؽاس٠ت في جىٍُم اظخما٘ت مئجمشاث وهذواث ِلمُت. -1

إوجىد خىاباث ودِىاث للمؽاس٠ت في االإئجمش. -2
إ1-5-9-13 إولْ  لُت وخىت لخىٍُم ملخٝى ِلمي دوسي -1 إلخٝى ِلمي دوسيِٝذ م 3-2-2

52.222 

بُت. ش الذوساث الخذسٍ إجٝاسٍ إ2-6-11-14
إلجىت البح  الّلمي وأخ ُٜاجه. -1

إاالإعئو٥ ًِ مُّاس البح  الّلمي -2

بُت ِلى أظالُب جىمُت مىاسد البح   -1 ِٝذ دوساث جذسٍ

إالّلمي ت واالإادًت لخذمت  3-3-1 ش االإىاسد البؽشٍ خىت لخىىٍ

إالبح  الّلمي 

ٗ الثا
الهذ

   جىمُت 
ل

  الّلمي.
ح

سد الب مىا
إ

إِمل مؽشوُ بحثي واحذ ِلى الأٜل.  إ1-5-9-13
ل الابحار  -2 الخٝذم للفىادًٞ والجهاث االإاهحت لخمىٍ

إالّلمُت.
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(4) 

إخىت خذمت االإجخمْ 82.222 إ1-5-9-13

إلجىت خذمت االإجخمْ واداسة االإخاوش -1

االإعئو٥ الخىُٙزي ًِ مُّاس خذمت  -2

إاالإجخمْ

اوؽاء خىت خذمت االإجخمْ في لىء سإٍت وسظالت  -1

إ االإّهذ
ت
إ.ومشاجّ ها دوسٍا

إاوؽاء خىت لخذمت االإجخمْ االإحُي باالإّهذ. 4-1-1
خذمت 

ىت 
ؽ

ؽاس٠ت الّٙالت بؤو
الأو٥  االإ

 ٗ
الهذ

جخمْ.
االإ

إ

 

جخمُّت وجىمُت البِئت.
ؽاس٠ت االإ

ش االإ
ىىٍ

الٕاًت الشابّت  ج
إ

 

52.222 

إساث.سلا االإعخُٙذًً مً الذوإ -1 إ2-6-11-14
بُت ٠خذماث مجخمُّت في الخاظب الآلي  -1 دوساث جذسٍ

ما٥ والاحفاء حعب الاحخُاجاث. إواالإحاظبت واداسة اِلأ
إجىُٙز خذماث مجخمُّت 4-1-2

اث دوسٍت. -2 إوؽشاث ومىبىِ إ3-7-11-15
ما٥ )محاظبُت  -2  –اـذاس وؽشاث دوسٍت في مجا٥ اِلأ

ت  –اٜخفادًت  إاحفاتُت(. - حاظب  لي –اداسٍ

52.222 
إخىت البح  الّلمي. -1

إِذد بح  واحذ ِلى الأٜل مىجه للمجخمْ. -2
إ1-5-9-13

اوؽاء خىت البح  الّلمي بالخّاون مْ الٝىاُ  -1

إ
ت
خم مشاجّ ها دوسٍا إالخذمي لخل مؽ٢ ث االإجخمْ وٍ

إجىجُه البح  الّلمي لخل مؽ٢ ث االإجخمْ 4-1-3

122.222 

ُت  -1 .حملت جىِ
ت
ا إمجخمُّت وبُئُت واحذة ظىىٍ إ2-6-11-14 ُت مجخمُّت وبُئُت. -1 إالاؼرااٟ بحم ث جىِ

ادة الىعي االإجخمإي والبُئي 4-2-1 إالّمل ِلى صٍ

ؽش زٝا٘ت جىمُت البِئت 
ٗ الثاوي  و

الهذ

جخمْ.
واالإ

إ

 

. 2ِذد  -2
ت
ا إهذوة ظىىٍ إ3-7-11-15

 ِمل هذواث وؽش الىعي االإجخمإي والبُئي )ألشاسإ -2

 –مىاهمت الّىٚ والخىمش  –الؤدمان  –الخذخين 

إاالإحاٍ٘ت ِلى البِئت(

ت  -3 مّشك داخل االإّهذ لّشك مىخجاث الأًخام وأصخا  الهمم لٝشٍ

إاالإجس ل ًخام أصخا  الهمم.
إ4-8-12-16 إدِم الأًخام وأصخا  الهمم. -3

ين للمذاسط االإجاوسة. -4 بُت للى   االإخٙىٜ إدوساث جذسٍ إ2-6-11-14 إدِم الى   واالإذسظين للمذاسط االإجاوسة للمّهذ. -4

ْ ِلى الأٜل. 52.222 إبشوجى١ى٥ حّاون واحذ مىٜ إ3-7-11-15

إلجىت خذمت االإجخمْ واداسة االإخاوش -1

االإعئو٥ الخىُٙزي ًِ مُّاس خذمت  -2

إاالإجخمْ 

ِٝذ بشوجى١ىلاث حّاون مْ الجهاث الفىاُِت االإحُىت  -1

إمخىلباث ظىٛ الّمل باالإّهذ لذِم

ِٝذ بشوجى١ىلاث حّاون مْ الجهاث االإّىُت  4-3-1

ش االإهني وجلبُت مخىلباث ظىٛ  لإوؽاء ؼشا١اث للخىىٍ

إالّمل

جين ودِم زٝا٘ت الخّلُم 
ْ٘ ٠ٙاءة الخشٍ  الّمل وس

عىٛ
  ل

 
ى

   اِذاد ال
ٗ الثال

الهذ

عخمش.
االإ

إ

 

52.222 

إدساظت احخُاجاث إ1-5-9-13 جين. دساظت احخُاجاث -1 ب الخشٍ إلخذسٍ

جين 4-3-2 بُت مخخففت للخشٍ إِٝذ دوساث جذسٍ
. 2ِذد 

ت
ا إدوسة مىٙز  ظىىٍ إ3-7-11-15

 للمىا٘عت  -2
ت
جين لذِمهم ٘ىُا ب للخشٍ ِٝذ دوساث جذسٍ

إفي ظىٛ الّمل.

022.222 

إ٠ؽىٗ الخمىسإ -1

ش ٘اِلُاث ًىم الخشٍ . -2 إجٝاسٍ
إ4-8-12-16 جين -1 إِٝذ ًىم للخشٍ

جين والأوشاٗ  4-3-3 دِم الخىاـل مْ الخشٍ

إاالإجخمُّت

إ٠ؽىٗ الخمىسإ -1

ُٙي. -2 ش ٘اِلُاث االإلخٝي الخىٌ إجٝاسٍ
إ4-8-12-16 ُٙي -2 إِٝذ ملخٝى جىٌ

جين محذزت. 52.222 إٜاِذة بُاهاث الخشٍ إ4-8-12-16 إ -3
ت
ا جين ظىىٍ إجحذً  ٜاِذة بُاهاث الخشٍ

52.222 
جين وِذد االإ الاوشاٗ االإجخمُّت في مجالغ ولجان ؽاس٠ين مً الخشٍ

إاالإّهذ.
إ1-5-9-13

جين والاوشاٗ االإجخمُّت في  -4 ادة مؽاس٠ت الخشٍ صٍ

إبمجالغ ولجان االإّهذ

اساث االإُذاهُت 52.222 ش الضٍ إجٝاسٍ إ2-6-11-14 اساث للمفاوْ والؽش١اث بمىىٝت بشد الّش  -1  إصٍ
اساث مُذاهُت للخؤهُل االإهني وسٍ 4-3-4 ادة جىُٙز صٍ

ما٥ إاِلأ

(5) 
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خماد الأ١ادًمي 82.222 إخىت اِلا إ1-5-9-13 إ إ -1
ت
إاِذاد خىت ل ِخماد الا١ادًمي ومشاجّ ها دوسٍا إاوؽاء خىت ل ِخماد الأ١ادًمي 5-1-1 ممان 

ً الهُئت الٝىمُت ل
الأ١ادًمي واالإئظ  ي م

خماد 
اِلؤ

فى٥ االإّهذ ِلى 
ح

الأو٥  الّمل ِلى 
 ٗ

الهذ

خما
اِلؤ

جىدة الخّلُم و
د.

إ

 

لْ الخىا٘  ي
ض الى

عت  حّضٍ
الٕاًت الخام

 

ُٙاث االإٝشساث 75.222 إجىـ إ1-5-9-13

إو االإشاجّت لجىت الخخىُي و االإخابّت -1

إلجىت الخّلُم والخّلم  -2 

ُٙاث االإٝشساث -1 إاِذاد واِخماد جىـ

اجشاء ِملُاث االإشاجّت الذاخلُت والخاسجُت  5-1-2

 152.222إ.للمٝشساث والياهام 

إش االإٝشساثجٝاسٍ إ4-8-12-16 ت للمٝشساث -2 ش العىىٍ إاِذاد واِخماد الخٝاسٍ

ش الياهام  إجٝشٍ إ4-8-12-16 ش العىىي للياهام  -3 إاِذاد واِخماد الخٝشٍ

ذ ًِ  سلا االإشاجْ -1  %.81الخاسجي ًضٍ

ذ ًِ  -2  %.81سلا االإشاجّين الذاخلُين ًضٍ

ش االإشاجّت الذاخلُت. -3 إا٠خما٥ جٝاسٍ

1-4-5-6-9-11-13-

إ14

ش االإٝشساث  -4 ُٙاث وجٝاسٍ جىُٙز ِملُاث االإشاجّت لخىـ

إوالياهام 

ش االإٝشساث٠ؽىٗ الخمىس لاجخماِاث اِذاد  ُٙاث وجٝاسٍ إجىـ
1-2-5-7-9-11-13-

إ15

ِٝذ اجخماِاث ليؽش زٝا٘ت الجىدة ًِ ٠ُُٙت اِذاد  -5

ش االإٝشساث ُٙاث وجٝاسٍ إجىـ

ُٙت٠ؽىٗ الخمىس اللٝاءا  إث الخّشٍ إ3-7-11-15
 لٝاءاث للخّشٍٚ وصٍادة الىعي ًِ االإّاًيا -6

إالٝىمُت الأ١ادًمُت االإشجُّت

52.222 
ت والذساظت الزاجُت والخىت الاظرااجُجُت. -1 ش العىىٍ  اِخماد الخٝاسٍ

إ
إ4 إو االإشاجّت لجىت الخخىُي واالإخابّت ت -1 ش االإخابّت العىىٍ إاِذاد الذساظت الزاجُت وجٝاسٍ

ش العىىي والذساظت الزاجُت  5-1-3 اِذاد الخٝشٍ

إومخابّت الخىت الاظرااجُجُت.

بُت 122.222 ش الذوساث الخذسٍ إجٝاسٍ إ1-2-5-6-9-11 ب والاظدباهاث  إلجىت الخذسٍ
بُت للّاملين باالإّهذ  -1 لخىُٙز خىت ِٝذ دوساث جذسٍ

خماد الأ١ادًمي إاِلا

خماد جؤهُل الّاملين باالإّهذ لخىُٙز خىت  5-1-4 اِلا

إالأ١ادًمي

خماد.أوساٛ الخٝذم ل ِخماد مً الهُئت  152.222 إالٝىمُت لممان جىدة الخّلُم واِلؤ إ4-8-12-16
إمجلغ اداسة االإّهذ

إِمُذ االإّهذ

جٝذم اداسة االإّهذ ل ِخماد مً الهُئت الٝىمُت لممان  -1

خماد. إجىدة الخّلُم واِلا

ت لممان الخٝذم ل ِخماد مً الهُئت الٝىمُ 5-1-5

خماد. إجىدة الخّلُم واِلا

75.222 
إدساظت الاحخُاجاث إ4-8-12-16

إت الخّلُم والخّلم.لجى

ِمل دساظت احخُاجاث لعىٛ الّمل واحخُاجه لياام   -1

إجذًذة. دساظت احخُاجاث ظىٛ الّمل مً بشام   5-2-1

إدساظُت جذًذة باالإّهذ

ؽاء بشام  حّلُمُت 
ٗ الثاوي  او

الهذ

ث 
جا

حخُا
جلبي ا

 الّمل.
ظىٛ

إ

 

إالخىت الخىُٙزًت إ4-8-12-16 إولْ خىت للخىُٙز -2

إاوؽاء بشهام  واحذ ِلى الأٜل 75.222 إ16

لى للجامّاث -1  إاالإجلغ اِلأ

إمجلغ اداسة االإّهذ -2 

إِمُذ االإّهذ -3 

جٝذًم بشام  جذًذة باالإّهذ جلبي مخىلباث ظىٛ الّمل  -1

 –ظب  لي حا –اٜخفاد  –اداسة  -)مٝراح  محاظبت 

إاحفاء(

جٝذًم بشام  جذًذة باالإّهذ جلبي احخُاجاث  5-2-2

إظىٛ الّمل
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 أجندة الخطة التنفيذية للغايات والأهداف الإستراتيجية

إالٕاًت
الهذٗ 

إالاظرااجُجي

الهذٗ 

إالخىُٙزي
إاليؽاه

إ28-27إ27-26إ26-25إ25-24إ24-23إالعىت

إ21إ19إ18إ17إ16إ15إ14إ13إ12إ11إ11إ9إ8إ7إ6إ5إ4إ3إ2إ1إالشخْ

إ8-6إ5-3إ2-12إ11-9إ8-6إ5-3إ2-12إ11-9إ8-6إ5-3إ2-12إ11-9إ8-6إ5-3إ2-12إ11-9إ8-6إ5-3إ2-12إ11-9إالؽهش

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-1-1-1إ1-1-1إ1-1إ1

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ2-1-1-1إإإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ3-1-1-1إإإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ4-1-1-1إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-2-1-1إ2-1-1إ1-1إ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ2-2-1-1إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ3-2-1-1إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ4-2-1-1إإإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ5-2-1-1إإإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ1-3-1-1إ3-1-1إ1-1إ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ1-1-2-1إ1-2-1إ2-1إ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ2-1-2-1إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ3-1-2-1إإإ

إإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ4-1-2-1إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-2-2-1إ2-2-1إ2-1إ

 √  √ إ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإإ2-2-2-1إإإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ3-2-2-1إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-3-2-1إ3-2-1إ2-1إ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ1-1-1-2إ1-1-2إ1-2إ2

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ1-2-1-2إ2-1-2إإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ2-2-1-2إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-3-1-2إ3-1-2إ1-2إ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ2-3-1-2إإإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ3-3-1-2إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ1-4-1-2إ4-1-2إ1-2إ
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إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-1-2-2إ1-2-2إ2-2إ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ2-1-2-2إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ3-1-2-2إإإ

إإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ4-1-2-2إإإ

إإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ1-2-2-2إ2-2-2إ2-2إ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ2-2-2-2إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-1-3-2إ1-3-2إ3-2إ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ2-1-3-2إإإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ3-1-3-2إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ1-2-3-2إ2-3-2إ3-2إ

إإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ√إإ1-1-1-3إ1-1-3إ1-3إ3

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإإ1-2-1-3إ2-1-3إإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ2-2-1-3إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-3-1-3إ3-1-3إإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ1-1-2-3إ1-2-3إ2-3إ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ2-1-2-3إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-2-2-3إ2-2-3إإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ1-1-3-3إ1-3-3إ3-3إ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ2-1-3-3إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ √إإ1-1-1-4إ1-1-4إ1-4إ4

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ1-2-1-4إ2-1-4إإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ2-2-1-4إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-3-1-4إ3-1-4إإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ1-1-2-4إ1-2-4إ2-4إ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ2-1-2-4إإإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ3-1-2-4إإإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ4-1-2-4إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ1-1-3-4إ1-3-4إ3-4إ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-2-3-4إ2-3-4إإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ2-2-3-4إإإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ1-3-3-4إ3-3-4إإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ2-3-3-4إإإ
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 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ3-3-3-4إإإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ4-3-3-4إإإ

إإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإ1-4-3-4إ4-3-4إإ

إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإ1-1-1-5إ1-1-5إ1-5إ5

إإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ√إإ1-2-1-5إ2-1-5إإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ2-2-1-5إإإ

 √   إ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإإ3-2-1-5إإإ

 √   √إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إإ4-2-1-5إإإ

إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ√إإ5-2-1-5إإإ

إإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ√إإإإ6-2-1-5إإإ

إإإإإإإإإإإإإإإإإ√إإإإإ1-3-1-5إ3-1-5إإ

إإإإإإإإإإإ√إ√إإإ√إ√إإإ√إ√إإ1-4-1-5إ4-1-5إإ

إإإإ√إإإإ√إإإإإإإإإإإإإإ1-5-1-5إ5-1-5إإ

إإإإ√إإإإ√إإإإإإإإإإإإإإ1-1-2-5إ1-2-5إ2-5إ

إإإإ√إإإإ√إإإإإإإإإإإإإإ2-1-2-5إإإ

 √   إ√إإإإإإإإإإإإإإإإإ1-2-2-5إ2-2-5إإ
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