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 تشكيؿ مجمس إدارة كلجاف كحدة القياس كالتقكيـ بمعيد الدراسات الأدبية 

 الصفة العضك ـ

 الادارة مجمس رئيس أ.د/ كميؿ عزيز صميب 1

 والطلاة التعلين لشئىى الوعهد وكيل ىأ.م.د/ وجدي السيد فزدب 2

 الجزاهجي والطلاة التعلين لشئىى الوعهد وكيل سيٌأ.م.د/ جبثز سويز الجه 3

  والتقىين القيبس لىددح التٌفيذي الوديز د/ هزوح فؤاد هذود عجد الذويد 4

 والاعتوبد الجىدح ضوبى وددح هديز أ.م.د/ تبهز الصجبغ 5

 بئت هديز وددح القيبس والتقىينً د/ ولاء فزج فلاح 6

 إدارح هجلس رئيس قجل هي ٍدعى 7
 الىددح

 عضى

 الوعهد يأهي أ/ إسلام كشك 8

 سكزتيزح الىددح  أ/ هذود عوز  9

 

 

 

 تشكيؿ كحدة القياس كالتقكيـ
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  الدراسات الأدبية:تشكيؿ لجاف كحدة القياس كالتقكيـ بمعيد 
 

 لجنة بنكؾ الأسئمة-1
 أ.د/ كميؿ عزيز صميب ) رئيس عاـ الأمتحانات(

 أ.ـ.د/ تامر الصباغ )عضك (
 أ.ـ.د/ كجدم فرحاف ) عضك(

 أ.ـ.د/ الشيماء أسامة ) عضك(

 لجنة التصحيح الألكتركني-2
 أ.ـ.د/ تامر الصباغ ) رئيس (

 أ.ـ.د/ ممدكح إماـ )عضك(
 د/ مركاف محمد)عضك(

 محمد عمر)عضك( أ.
 كتكنكلكجيا كالاحصاء التحميؿ لجنة-3

 المعمكمات
 د/ كلاء فرج ) رئيس (

 د/ أحمد أبكزيد ) عضك(
 د/ ىديؿ محسف فريد ) عضك (

 لجنة الأستبيانات-4
 د/ ىدير مجدم نكر الديف ) رئيس(

 د/ أحمد خالد ) عضك(
 د/ إيماف شكقي ) عضك (
 أ/ إسلاـ كشؾ ) عضك(

 الألكتركنيلجنة التقكيـ -5
 جابر سمير البينسي ) رئيس (أ.ـ.د/ 

 ) عضك( فأ.ـ.د/ كجدم فرحا
 د/ السيد عكاشة ) عضك(

 لجنة التدريب كالأعلاـ-6
 د/ مركاف محمد ) رئيس(
 د/ دينا غنيـ ) عضك (

 أ/ أحمد أسامة ) عضك (
 لجنة المتابعة كالدعـ الفني-7

(IT) 
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مف خلبؿ تصميـ أدوات القياس اللبزمة لذلؾ يد تعمؿ وحدة القياس والتقويـ عمى تقويـ أداء المع
سواء كانت ) مؤشرات أداء ، الأستبيانات ، المعايير(، ومقارنتيا بمعايير عالمية في التعميـ والتعمـ والبحث 

 وخدمة المجتمع وحث الجيات الأكاديمية والإدارية عمى تحسيف الأداء وفؽ النماذج الدولية الرائدة.
 
 
 

يمثؿ القياس والتقويـ حجر الزاوية في البنية التعميمية، حيث ترتكز عميو عمميات التطوير والابتكار 
التعميمي. وىو يعمؿ كػنظاـ تشخيصي متكامؿ يكشؼ مواطف القوة والضعؼ في المنظومة التعميمية، ويقدـ 

في العممية التعميمية.  ومستمرة  أساسًا عمميًّا لتحسينيا وتجديدىا، حيث أنيا عنصرًا جوىريًّا لا غنى عنو
ترافؽ المسيرة التعميمية في جميع مراحميا وىي شاممة حيث تراعي الجوانب المختمفة لمنمو والتي تتمثؿ في 
الجانب المعرفي )اكتساب المعارؼ والميارات العقمية( ، والجانب  الحركي )الميارات النفسحركية والأدائية(، 

والاتجاىات والميوؿ(.  وبذلؾ تسيـ في تحقيؽ التوازف التكاممي في تنمية شخصية  والجانب  الانفعالي )القيـ
 الطالب، وتعزِز تنميتو الشاممة.

 
 
 

 ىي عممية منيجية لتحديد القيمة الكمية لسمة محددة لدى الفرد. :Measurementالقياس 
جمع البيانات وتحميميا بشكؿٍ نظامي لتشخيص مدى ىي عممية منيجية تشمؿ  :Evaluationالتقكيـ 

تحقيؽ الأىداؼ التعميمية، وتقييـ فعالية المنظومة التعميمية. تستند نتائج ىذا التحميؿ إلى اتخاذ قراراتٍ 
استباقية تيدؼ إلى تطوير الأىداؼ، وعلبج أوجو القصور، وضبط مسار العممية التعميمية لضماف توفير 

 .ى تدعـ نمو الطالب الشامؿ، فالتقويـ يشكؿ الأداة التي تتحكّـ في توجيو عممية التعميـبيئةٍ تعميميةٍ مثم

 القياس كالتقكيـ

 مفيكـ القياس كالتقكيـ

 كحدة القياس كالتقكيـ
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يتمثؿ الفرؽ الجوىري بيف القياس والتقويـ في أف القياس يُعنى بوصؼ السمات )كالعمميات العقمية أو 
محددة )كالاختبارات الشفوية أو التحريرية(. بينما التقويـ  الخصائص النفسية( وصفًا كميًا باستخداـ أدوات 

عممية شاممة تيدؼ إلى تحديد مدى تحقيؽ الأىداؼ العممية والتعميمية الجوىرية التي يتوجب عمى الطالب 
 تحقيقيا مف خلبؿ برامج تشمؿ إجراءات متعددة، وبذلؾ يكوف التقويـ أعمؽ وأشمؿ مف القياس."

 
 
 
 
 
 
 
 

 الفرؽ بيف القياس كالتقكيـ 
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الريادة في تطوير منظومة تعميمية متكاممة قائمة عمى القياس العممي والتقويـ المستمر لضماف أعمى 
مستويات الموضوعية والشفافية والدقة في نظـ القياس والتقويـ، سعيًا نحو الريادة الأكاديمية عمى المستويات 

 المحمية والأقميمية والعالمية.
 
 
 

تمتزـ الوحدة بتصميـ وتنفيذ أنظمة قياس وتقويـ ديناميكية لمراقبة جودة الأداء الأكاديمي والإداري، 
وتعزيز الأجراءات التصحيحية للبمتحانات في جميع البرامج الدراسية، إستنادًا إلى نتائج التعمـ المستيدفة، 

عمميات صنع القرار القائمة عمى البيانات ، وذلؾ لضماف مواءمة مخرجات التعمـ وتخريج كوادر قادرة ودعـ 
 .عمى تمبية متطمبات  سوؽ العمؿ والمعايير القومية والدولية، بما يعزز التنافسية المؤسسية وخدمة المجتمع

 
 

 
عبر آليات منيجية لممتابعة المستدامة ، لضماف تفعيؿ ومتابعة تطوير منظومة القياس والتقويـ  (1

  مواكبة المعايير الأكاديمية ، ورفع جودة المخرجات التعميمية.
توفير برامج تدريبية وتوعوية ممنيجة لجميع الكوادر الأكاديمية والأدارية تتناوؿ أحدث التطورات في  (2

 نظـ القياس والتقويـ وآليات تطبيقيا العممي.
التعميـ والتعمـ مف خلبؿ  دمج التكنولوجيا وتحويؿ المقررات إلى صيغ إلكترونية تطوير أليات  (3

وتنويع أساليب التقويـ مع تطبيؽ   PPT-E-Learning تفاعمية، وتشجيع استخداـ أنظمة مثؿ
التقويـ  -التعمـ الذاتي وتكميؼ الطلبب بمشاريع تطبيقية  -التعمـ التعاوني   (استراتيجيات مثؿ

 ياس ميارات الطلبب العممية (.العممي و ق
بناء قواعد بيانات موحدة وربط بيانات الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس والبرامج الدراسية عبر منصة  (4

 رقمية متكاممة.

  رؤية الكحدة

الكحدة رسالة   

 أىداؼ الكحدة
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تقييـ البرامج التعميمية ومراجعة المقررات الدراسية سنويًا بناءً عمى معايير سوؽ العمؿ والتطورات  (5
 خمية وخارجية.البحثية، مع إجراء مراجعات دا

تنفيذ برامج تدريبية تطبيقية لأعضاء ىيئة التدريس لتمكينيـ مف صياغة أسئمة موضوعية ومقالية  (6
 متوافقة مع المعايير الأكاديمية، مع تزويدىـ بأدوات تقييمية معيارية.

 متابعة تحديث بنوؾ الاسئمة بما يتناسب مع المخرجات التعميمية المستيدفة. (7
تخاذ إجراءات الأستفادة مف نتائ (8 ج التحميؿ الإحصائي للئمتحانات لتطوير أنظمة تقييـ الأداء وا 

 تصحيحية داعمة.
توحيد معايير التقويـ وتطوير أدلة معيارية لتقويـ الطلبب تشمؿ الاختبارات التحريرية، المشاريع  (9

 التطبيقية، والتقويـ الذاتي.
الأكاديمية في تحميؿ البيانات واستخداـ  التدريب المستمر وتنظيـ دورات لتنمية ميارات القيادات (11

 نظـ التقويـ الإلكتروني .  
متابعة الخريجيف إنشاء نظاـ لتتبع مسارات الخريجيف وتقييـ مردودىـ في سوؽ العمؿ بالتعاوف  (11

 مع جيات التوظيؼ.
الشراكات مع المؤسسات عقد اتفاقيات مع الشركات التقنية لتصميـ معايير تقويـ تتوافؽ مع  (12

 اجاتيـ.احتي
 اقتراح برامج التعميـ المستمر وتقديـ دورات تدريبية لمطمبة والخريجيف في مجالات مختمفة. (13
 .تحسيف العممية التعميمية استنادا الى موثوقية ميكنة الاختبارات واليات التصحيح الالكترونى (14
 نشر معايير الميثاؽ الأخلبقي لتقويـ الطلبب. (15
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 رئيس مجلس إدارة الوحدة

 

 رئيس مجلس إدارة الوحدة ائب ن

 مدير وحدة القياس والتقويم

 ائب مدير الوحدةن

مسئول 
 نالأستبيا

 

  مسئول
ة نلج

الدعم  
 ينالف

مسئول 
التدريب 
 والأعلام

مسئول 
التقويم 

 الألكتروني

 

مسئول 
التحليل 
 الأحصائي

مسئول 
التصحيح 
 الألكتروني

مسئول بنك 
 الأسئلة
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 تعييف مدير الوحدة. .1
 اختيار أعضاء الفريؽ التنفيذي وتجديدىـ بناء عمى مقترحات مدير الوحدة. .2
 الإشراؼ عمى إدارة الوحدة. .3
 الإشراؼ عمى الفريؽ التنفيذي والإداري. .4
 الاجتماعات والندوات ومحاضرىا.اعتماد إعلبنات  .5
 اعتماد قرارات مجمس إدارة الوحدة. .6
 دعوة الفريؽ الإداري والتنفيذي للبجتماعات. .7
 اعتماد التقارير الفنية والسنوية لموحدة. .8
 اختيار المرشحيف لمدورات التدريبية بالوحدة وفؽ معايير معمنة. .9

 كافة الأنشطة والتقارير المتعمقة بيا. متابعة أعماؿ مجموعات العمؿ المختمفة بالوحدة ومتابعة .11
والسادة أعضاء ىيئة التدريس  بالمعيدعقد اجتماعات مع مدير الوحدة والمرشح التنفيذي والإداري  .11

 ومعاونييـ لتشكيؿ فرؽ العمؿ وتوزيع المياـ.
 اعتماد قرارات تشكيؿ فرؽ العمؿ بناء عمى مقترحات مدير الوحدة. .12
 .المعيدوتطبيقاتيا داخؿ متابعة آليات تنفيذ الأنشطة  .13

 مياـ رئيس مجمس إدارة الكحدة:
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بداء الرأي بيا. بالمعيدمتابعة أنشطة الوحدة  .1  وا 

حاطة مجمس الإدارة بذلؾ كمو. .2  رصد التطور بأنشطة الوحدة وتذليؿ العقبات التي تواجو تنفيذ أنشطتيا، وا 

 وتحقيؽ رسالتيا.تقديـ المشورة والاقتراحات التي مف شأنيا دعـ أنشطة الوحدة  .3

علبف النتائج،  .4 متابعة آليات تنفيذ الأنشطة وتطبيقيا داخؿ الأقساـ العممية أثناء مراحؿ الامتحاف والتقويـ وا 
 وعرض تقارير بذلؾ لمجمس الإدارة.

 متابعة مجموعات العمؿ في الوحدة ومتابعة الإبداء لفرؽ العمؿ المختمفة. .5

 

 

الاستراتيجي والتخطيط الكمي: يتولى المدير القيادة العامة لموحدة، ويضع الإطار الإشراؼ  .1
 الاستراتيجي لعمميا، مع ضماف التنسيؽ الفعّاؿ بيف الأعضاء لتحقيؽ التكامؿ التشغيمي.

التخطيط التشغيمي والمتابعة: يقوـ بإعداد الخطط التشغيمية السنوية، ومتابعة تنفيذىا وفؽ مؤشرات  .2
 ددة، مع تقييـ دوري لمدى بموغ الأىداؼ المرسومة.أداء مح

التطوير المؤسسي المستمر: يقدـ مقترحات تطويرية شاممة، ويعمؿ عمى تحديث آليات العمؿ  .3
 والإجراءات بشكؿ دوري لمواكبة المعايير المُحسَّنة.

ة ومستجداتيا، التقارير الدورية والرفع المؤسسي: يُعدّ تقارير مرحمية وسنوية تعكس إنجازات الوحد .4
 والمجنة الاستشارية المعنية. المعيدويرفعيا إلى عميد 

 مياـ مدير الكحدة:

مجمس إدارة الكحدة نائبمياـ   
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، بما يعزز المعيدالتمثيؿ المؤسسي: يمثؿ الوحدة في المجاف والاجتماعات ذات الصمة عمى مستوي   .5
 حضورىا المؤسسي.

المدير، إدارة الموارد البشرية وتوزيع الأدوار: يوزع المياـ والمسؤوليات عمى أعضاء الوحدة ونائب  .6
 ويتابع أداءىـ ويقيمو وفؽ معايير موضوعية.

الأخرى ، بيدؼ  المعاىدالتشبيؾ المؤسسي وتبادؿ الخبرات: ينسؽ ويتعاوف مع الوحدات المماثمة في  .7
 تبادؿ الخبرات ونقؿ الممارسات الفضمى.

وفعالية، بما يضمف الإدارة الكفؤة لمموارد: يدير الموارد المخصصة لموحدة )البشرية والمالية( بكفاءة  .8
 الاستخداـ الأمثؿ ليا في تحقيؽ الأىداؼ.

 

 

يقوـ مساعد مدير الوحدة بمؤازرة مدير الوحدة في كافة المياـ والاختصاصات  النيابة كالإسناد الإدارم: .1
 المنوطة بو، ويتولى نيابتو في حاؿ غيابو، أو عند تكميفو رسميًا بذلؾ.

يشرؼ مباشرةً عمى تنفيذ حزمة مف المشاريع والمياـ التي يعيد بيا  التنفيذم عمى المشاريع:الإشراؼ  .2
 إليو مدير الوحدة، مع متابعة مراحؿ التنفيذ وضماف الالتزاـ بالمعايير المحددة.

عداد التقارير: .3 يسيـ في إعداد الخطط التشغيمية لموحدة، ويشارؾ في تحضير  التخطيط التشغيمي كا 
نجازاتيا، وفؽ مؤشرات أداء معتمدة.  التقارير الدورية التي تعكس أداء الوحدة وا 

يتولى التنسيؽ مع أعضاء الوحدة لضماف انسيابية العمؿ،  التنسيؽ الداخمي كضماف انتظاـ العمؿ: .4
 وتحقيؽ التكامؿ بيف المياـ، مع متابعة انتظاـ سير العمؿ اليومي وفعاليتو.

 مياـ نائب مدير الكحدة:
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يشارؾ في ورش العمؿ والدورات التدريبية التي تنظميا الوحدة،  :ب الأكاديميالتطكير الميني كالتدري .5
 ويساعد في إعداد المواد العممية والبرامج التدريبية المرتبطة بمجالات القياس والتقويـ.

يتابع سير العمؿ في المياـ اليومية لموحدة، ويتحقؽ مف جودة  ضماف الجكدة كمتابعة المخرجات: .6
 عايير دقيقة، ويعمؿ عمى تحسيف الأداء باستمرار.المخرجات وفؽ م

يقدـ الدعـ الفني والاستشاري المتخصص لأعضاء  الدعـ الفني كالاستشارم لأعضاء ىيئة التدريس: .7
ىيئة التدريس في جميع الأنشطة المتعمقة بالقياس والتقويـ، بما يشمؿ تصميـ الأدوات، وتحميؿ النتائج، 

  وتفسير المؤشرات

 

 

. الإشراؼ الفني عمى صياغة المفردات الامتحانية لمختمؼ المقررات الدراسية، وتقديـ الدعـ الاستشاري 1
 .والتقويـلأعضاء ىيئة التدريس فيما يتعمؽ ببناء بنوؾ الأسئمة وفؽ معايير القياس 

، بما يضمف ملبءمتيا لمخرجات المعيدستوى . متابعة عمميات إنشاء بنوؾ الأسئمة وتحديثيا دورياً عمى م2
 التعمـ المحددة لكؿ مقرر.

. التنسيؽ المستمر مع منسقي الأقساـ العممية فيما يخص آليات المراجعة الدورية وتحديث محتوى بنوؾ 3
 الأسئمة، وفؽ جداوؿ زمنية معتمدة.

، وضماف الالتزاـ بالضوابط التنظيمية . الإشراؼ عمى تطبيؽ معايير السرية والأماف المتعمقة ببنوؾ الأسئمة4
 والإجرائية المعتمدة في الوحدة.

. التنسيؽ مع لجنة التدريب والإعلبـ بالوحدة لتقديـ برامج تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس حوؿ آليات 5
 التعامؿ مع بنوؾ الأسئمة، وتوظيفيا في عمميات التقويـ بفاعمية.

مسئكؿ لجنة بنؾ الأسئمةمياـ   
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. 

جراءات التصحيح الإلكتروني . 1  .بالمعيدمتابعة تنفيذ آليات وا 

 . متابعة الدورة المستندية لمتصحيح الإلكتروني بالتنسيؽ مع كنتروؿ الامتثاؿ.2

 . تدريب أعضاء ىيئة التدريس بالتنسيؽ مع مسئوؿ لجنة التدريب والإعلبـ.3

 الإلكتروني.. متابعة التقارير المختمفة بعد إجراء التصحيح 4

 .. الإشراؼ عمى أعماؿ أخرى تستفيد مف التصحيح الإلكتروني مثؿ ميكنة الاستبيانات5

 

 

 .المعيدالدعـ اللبزـ لإتماـ التحميؿ الإحصائي للبختبارات في  .1

 القياس الدوري لرضا الأطراؼ المعنية عف أداء وأنشطة الوحدة. .2

تسجيؿ بيانات الاختبارات وأساليب التحميؿ الإحصائي الكلبسيكي والمقدـ لنتائج تحديد نظـ  .3
 الاختبارات.

 إعداد تقارير التحميؿ الإحصائي لنتائج الامتحانات. .4

 الإشراؼ الفني عمى مكونات بنوؾ الأسئمة. .5

 

 

مياـ مسئكؿ لجنة التصحيح 
ركنيالالكت  

انتحهيم والأحصبءنجنة مسئىل مهبو   
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 .بالمعيدتحديث دليؿ التقويـ  .1

 بالتنسيؽ مع منسؽ الأقساـ. بالمعيدمتابعة العمؿ عمى تطبيؽ دليؿ التقويـ بالأقساـ العممية  .2

 الإشراؼ عمى إعداد خطط لتطوير نظـ التقويـ والامتحانات في ضوء نتائج التحميؿ. .3

 الاشتراؾ في تحديث وتطوير أساليب وأدوات القياس والتقويـ عمى أسس عممية. .4

ت التي يحتاجيا أعضاء ىيئة التدريس ومف في حكميـ لتحسيف أدائيـ توفير البيانات والمعموما .5
 الأكاديمي.

 
 

وضع الخطة التدريبية وتنفيذ الدورات وورش العمؿ لتمبية الاحتياجات التدريبية لمسادة أعضاء ىيئة  .1
 ويـ.فيما يخص القياس والتق بالمعيدالتدريس والييئة المعاونة 

 قياس أثر ومردود التدريب. .2

إظيار أىمية ودور الوحدة في وسائؿ الإعلبـ المختمفة وعمى شبكة الإنترنت مف خلبؿ الموقع  .3
 الإلكتروني.

 إعداد النشرات الدورية عف أعماؿ وأنشطة الوحدة. .4

 .بالمعيدإعداد الكتيبات السنوية عف تطور نظـ القياس والتقويـ  .5

 والإعلبنات الورقية والإلكترونية لمتعريؼ بالوحدة وأنشطتيا.إعداد الممصقات اللبزمة  .6

 نشر ثقافة القياس والتقويـ بيف الطلبب بالأقساـ المختمفة. .7

 الأخرى بيدؼ التطوير المستمر لموحدة. المعاىدمتابعة المراكز المناظرة في  .8

مياـ مسئكؿ لجنة التقكيـ 
 الألكتركني

مياـ مسئكؿ لجنة التدريب 
 كالأعلاـ
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 السكرتارية الخاصة بالوحدة.القياـ بالإشراؼ عمى أعماؿ  .1

 عمؿ الفيرسة والأرشفة لجميع الوثائؽ والمستندات الخاصة بالوحدة. .2

 متابعة تنفيذ توجييات المدير التنفيذي لممياـ الإدارية المطموبة لضبط أداء الوحدة. .3

 تقديـ الدعـ الفني مف خلبؿ الصيانة الدورية لأجيزة التقويـ والقياس. .4

 اللبزمة لعمميات التحديث والقياس وبنوؾ الأسئمة.متابعة تحديث البرامج  .5

 تقديـ الدعـ الفني والإداري لتطبيؽ نظاـ القياس والتقويـ بالمعيد .6

 

 

 ية كالمكاردنالميزا-1

، تُصرؼ وفقاً لموائح المالية المعموؿ بيا المعيدتُخصص لموحدة ميزانية سنوية مستقمة ضمف ميزانية  -
تُستخدـ الميزانية لتغطية نفقات برامج التدريب وورش العمؿ، وشراء البرامج معيد الدراسات الأدبية. 

 الإحصائية والأدوات اللبزمة، والمستمزمات المكتبية، وأي نفقات أخرى تدعـ تحقيؽ أىداؼ الوحدة.

ب الآلي ذات الكفاءة بدعـ الوحدة بتوفير التجييزات المكتبية الحديثة، وأجيزة الحاس المعيدزـ تمي -
العالية، والبرمجيات المتخصصة )الإحصائية والتعميمية( اللبزمة لعمميات التحميؿ والتقويـ، وتوفير 

 الاتصاؿ الإلكتروني عالي السرعة.

 

 

مياـ مسئكؿ الدعـ الفني 
 كالأدارم

 المكارد كالدعـ
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 التعاكف كالتنسيؽ-2

)مثؿ: إدارة شؤوف  بالمعيدالتنسيؽ المستمر والفعاؿ مع جميع الأقساـ العممية والإدارات المختمفة  -
، إدارة الجودة( بيدؼ ضماف التكامؿ والفعالية في عمميات ITي نالدعـ الفالتعميـ والطلبب، إدارة 

 القياس والتقويـ.

معاىد تسعى الوحدة إلى التعاوف وتبادؿ الخبرات مع وحدات القياس والتقويـ الأخرى عمى مستوى  -
جيات المتخصصة، لتبادؿ أفضؿ الممارسات المناظرة وال المعاىد، وكذلؾ مع ج مريوطنالكي

 والمعارؼ في ىذا المجاؿ.

يحؽ لموحدة عقد شراكات أو اتفاقيات تعاوف مع مؤسسات بحثية أو أكاديمية داخؿ أو خارج مصر،  -
 .المعيدوذلؾ بعد موافقة مجمس 

 

 

دارييف وفنييف ممثمة بجميع العامميف  –تمتزـ وحدة القياس والتقويـ  بالحفاظ  –فييا مف أكاديمييف وا 
التاـ عمى سرية جميع البيانات والمعمومات التي تتعامؿ معيا، سواء كانت شخصية )خاصة بالطلبب 

ويُشترط  وأعضاء ىيئة التدريس( أو أكاديمية )نتائج الاختبارات، تقارير التقويـ، مؤشرات الأداء( أو بحثية.
ات أف تقتصر استخداماتيا عمى الأغراض التعميمية، والبحثية، والتقويمية المعتمدة، للبستفادة مف ىذه البيان
 وفقاً لمضوابط التالية:

لا يُسمح بتداوؿ النتائج الفردية لأي طالب أو عضو ىيئة تدريس خارج نطاؽ الصلبحيات المحددة  -
 لكؿ مستخدـ.

رط تجريدىا تماماً مف المعرفات تُستخدـ البيانات المجمّعة )الإحصائية( للؤغراض البحثية بش -
 الشخصية )إخفاء اليوية(.

 سرية البيانات كحمايتيا
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 يُحظر تماماً استخداـ أي مف ىذه البيانات لأغراض غير تعميمية. -

دارية تضمف أمف المعمكمات، تشمؿ عمى: جراءات فنية كا   كتمتزـ الكحدة بتنفيذ سياسات كا 

o .آليات تخزيف مشفّرة وآمنة 

o  لممعرفة".صلبحيات وصوؿ محددة وفؽ مبدأ "الحاجة 

o ( سجلبت تدقيؽLogs.لتتبع عمميات الدخوؿ والاطلبع ) 

بالتوقيع عمى تعيد خطي  –بمف فييـ المتعاونوف والمتدربوف  –كما يُمزَـ جميع العامميف في الوحدة 
بالسرية قبؿ مباشرة العمؿ، يتضمف الالتزاـ بعدـ الإفصاح عف أي معمومات لأي طرؼ خارجي دوف موافقة 

 تبة عمى الإخلبؿ بيذا التعيد.الوحدة، مع بياف المسؤولية القانونية والتأديبية المتر  مديرخطية مسبقة مف 

 
 

تُراجع ىذه اللبئحة بصيغة دورية ومنتظمة )بعد أقصى كؿ سنتيف( أو حسب الحاجة، مف قبؿ المجنة 
لاعتمادىا. وذلؾ لضماف مواكبتيا  المعيدالاستشارية لموحدة، ورفع التعديلبت المقرّحة إلى مجمس 

 .المتغيرة المعيدلممستجدات والتطورات في مجاؿ القياس والتقويـ، وتمبية احتياجات 

 

 

المرجع الأساسي والوحيد في جميع شؤوف القياس والتقويـ  -بصيغتيا المعتمدة-تُعد ىذه اللبئحة  "
، وذلؾ بموجب قرار اعتماد مجمس 2125الأوؿ مف سبتمبر عاـ  بالمعيد، ويُعمؿ بيا اعتباراً مف تاريخ
 ".المعيد والمصادقة عميو بتوقيع عميده

 
 

 المراجعة كالتعديؿ

اللائحة فسريا  
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نشر ثقافة القياس والتقويـ ورفع مستوى الوعي بأىمية تطوير عمميات القياس والتقويـ كأحد مداخؿ تحسيف  .1

 منظومة التعميـ.
علبف النتائج واستثمارىا في تطوير وتحسيف مخرجات العممية  .2 تطوير آليات تقويـ الطلبب والامتحانات وا 

 التعميمية
إعداد أدلة لمضوابط والمعايير اللبزمة لضماف جودة عمميات القياس والتقويـ في ضوء المعايير الأكاديمية  .3

 القياسية التي تتبناىا الوحدة.
 توفير تدريب أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بالمعاىد المختمفة في مجاؿ القياس والتقويـ . .4
لأسئمة لممقررات الدراسية في ضوء نواتج التعمـ المستيدفة والمعايير الاكاديمية متابعة إعداد وتحديث بنوؾ ا .5

 لمبرامج الدراسية 
 متابعة ضماف جودة وتطوير نظـ تقويـ الطلبب والامتحانات .6
 مراجعة أساليب وأدوات التقويـ ونتائج الامتحانات . .7
 قياس وتقويـ الطلبب والامتحانات متابعة مؤشرات قياس رضا الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس حوؿ نظـ ال .8
مراجعة و اعداد التقارير السنوية الخاصة بتقييـ اعماؿ الأمتحانات و إعداد خطط تنفيذية للئجراءات  .9

 التصحيحية لنقاط الضعؼ و التأكيد عمى تعزيز نقاط القوة
 تقديـ الأستشارات اللبزمة فى المجالات الأحصائية و القياس و التقويـ داخؿ الوحدة. .11
التقويـ المستمر لمعممية التعميمية مف خلبؿ قياس مدى تحقؽ معايير جودة الأداء لدى جميع عناصر  .11

 العممية التعميمية.
 تبنى نظـ تقويـ لمطلبب باستخداـ اساليب تعميمية و تكنولوجيا حديثة. .12
 عمؿ ورش عمؿ لأعضاء ىيئة التدريس والطلبب والادارييف في أخلبقيات التقويـ الطلببي. .13
 التنسيؽ مع وحدة الجودة. .14
 اصدار التقرير الدرية عف الشكاوي والألتماسات التي يقدميا الطلبب بالتقييـ والقياس .15
 التصحيح الألي. .16

الكحدة مياـ   
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 ـ
تصدر الكحدة مجمكعة مف التقارير كالمستندات الدكرية التي تعكس أنشطتيا كتُكثّؽ 

 :مخرجاتيا، كتشمؿ ما يمي
o  لعمؿ الوحدة السنويةالخطة. 
o المُصممة والمُطبقة عمى الفئات المستيدفة نماذج الاستبيانات والمقاييس. 
o التي تُجرى بالمعاىد. نسخ مف الأوراؽ الامتحانية 
o بنتائج النجاح والرسوب في جميع المقررات، مصحوبة بتحميميا سجلبت إحصائية. 
o اناتحوؿ نتائج الامتح نسخ مف تظممات الطلبب وملبحظاتيـ. 
o التي تـ رصدىا أثناء الامتحانات الفصمية والنيائية بياف بحالات الغش. 
o عف الامتحانات الفصمية والنيائية بياف بأعداد الطلبب الغائبيف. 
o في الشعب المختمفة بالبرامج الأكاديمية عمى مستوى المعاىد بياف بأعداد الطلبب المسجميف. 
o تي تـ عقدىا في مجالات تطوير ميارات القياس والتقويـ ال بياف بالدورات التدريبية وورش العمؿ

 .والتحميؿ الإحصائي وتصميـ الاختبارات الإلكترونية

كما تصدر الكحدة تقارير دكرية في نياية كؿ فصؿ دراسي تُرفع إلى مجمس المعيد كمركز 
 :القياس كالتقكيـ، كتتضمف

o تطور أعداد الطلبب المقبوليف في البرامج المختمفة. 
o نتائج الطلبب وتطور نسب النجاح والرسوب، مع خطة تحسيف مرفقة. 
o نتائج رضا الطلبب عف عممية التقويـ. 
o نتائج رضا الطلبب عف جودة العممية التعميمية بالمعيد. 
o نتائج تقييـ الطلبب لمبرنامج الأكاديمي الممتحقيف بو. 
o نتائج تقييـ الطلبب لممقررات الدراسية في البرامج المختمفة. 
o نتائج رضا الطلبب عف برنامج التدريب الميداني. 

الكحدة إصدارات   
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o نتائج رضا المستفيديف مف الخدمة عف جودة أداء خريجي المعاىد. 
o نتائج تقييـ أداء أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة في البرامج المختمفة بالمعيد. 
o نتائج الرضا الوظيفي لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة. 

 :بالإضافة إلى
o  بياف بعدد الأوراؽ الامتحانية التي تـ تصحيحيا إلكترونياً مقارنة بتمؾ التي تـ تصحيحيا يدوياً في

 .الفصميف الدراسييف، مع توصيات لمتطوير والتحسيف
o نتائج تقييـ الورقة الامتحانية لكؿ مقرر في البرامج الأكاديمية المختمفة بالمعيد. 
o  تفعيميا وتحديثياتقارير دورية عف بنوؾ الأسئمة ومدى. 
o تقارير عف ورش العمؿ والدورات التدريبية المرتبطة بعمميات القياس والتقويـ. 
o تقرير شامؿ عف إنجازات الوحدة خلبؿ العاـ الدراسي. 

 
 
 
 

عممية القياس والتقويـ لا تقتصر عمى الطلبب فقط، بؿ تمتد لتشمؿ مجموعة واسعة مف الفاعميف في 
 البيئة التعميمية والمجتمع المحيط، وذلؾ لضماف شمولية التقويـ وتحقيؽ جودة شاممة. 

 الطلاب: (1
  ،وتطورىـ الأكاديمي ىـ المحور الأساسي لعممية التقويـ، حيث يتـ تقييـ تحصيميـ العممي، ومياراتيـ

 .والشخصي
 اختبارات تحصمية، مشاريع عممية، استبيانات رضا، تقييـ أداء  يتـ عممية التقويـ مف خلبؿ عمؿ

 .خلبؿ المحاضرات والتطبيقات، وكذلؾ تقييـ سموكي وأخلبقي
 :أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة (2

 ؾيُقيَّـ أداؤىـ التعميمي والإداري والبحثي، بما في ذل: 

القياس كالتقكيـ فالفئات المستيدفة م   
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 جودة المحتوى التعميمي. 
 فعالية طرؽ التدريس. 
 التفاعؿ مع الطلبب. 
 المساىمات البحثية والعممية. 
 استبيانات تقييـ الأداء، تقارير المنسقيف، مراجعة الأبحاث والنشاطات  :تتـ عممية التقويـ مف خلبؿ

 .العممية، ورش العمؿ التطويرية
 :الخريجكف: يتـ متابعتيـ بعد التخرج لتقييـ (3

 مدى توافؽ مخرجات التعميـ مع متطمبات سوؽ العمؿ. 
 مستوى أدائيـ الوظيفي والميني. 
 مدى استفادتيـ مف البرامج الأكاديمية التي درسوىا. 
 استبيانات المتابعة، مقابلبت، تقارير رضا أصحاب العمؿ :تتـ عممية التقويـ مف خلبؿ. 

 :يشمؿ ىذا الفئة الخدمة:   أعضاء المجتمع المحمي كالمستفيديف مف (4
 أولياء الأمور. 
 مؤسسات سوؽ العمؿ. 
 الجيات الحكومية والخاصة المستفيدة مف خريجي المعيد. 
 أي طرؼ يتفاعؿ مع مخرجات المعاىد أو يستيمؾ خدماتيا. 
 مدى رضا ىذه الفئات عف جودة الخريجيف والخدمات المقدمة، وتحديد احتياجات  وذلؾ لقياس

ممية التقويـ مف خلبؿ عمؿ استبيانات الرضا، ورش عمؿ مشتركة، دراسات ويتـ ع .المجتمع الحقيقية
 .استقصائية، لقاءات حوارية

 الإداريكف كالمكظفكف كالعاممكف بالمعيد: (5
 :تقيَّـ أداؤىـ في يتـ      
 تقديـ الخدمات الإدارية والدعـ الأكاديمي. 
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 كفاءة إدارة العمميات اليومية. 
  ىيئة التدريسالتعامؿ مع الطلبب وأعضاء. 

، وتتـ عممية التقويـ مف خلبؿ عمؿ استبيانات .كفاءة النظاـ الإداري الداعـ لمعممية التعميمية وذلؾ لضماف
 .تقييـ الخدمات، تقارير الأداء الوظيفي، مراجعة مؤشرات الجودة

 :ييدؼ شمكؿ ىذه الفئات في عممية التقكيـ إلى
 التقييـ وموضوعية عدالة ضماف. 
 مستمرة لتطوير البرامج والخدمات تغذية راجعة توفير. 
 بيف المعيد والمجتمع الثقة تعزيز. 
 وضماف الجودة الاعتماد الأكاديمي تحقيؽ. 

 
 
 

الأكاديمي، حيث يمثؿ آلية حجر الزاوية في منظومة ضماف الجودة والاعتماد  القياس والتقويـ يُعد
منيجية لتقييـ الفعالية التعميمية وقياس مدى تحقيؽ الأىداؼ المرسومة. ولا يقتصر دوره عمى مجرد قياس 
التحصيؿ الدراسي، بؿ يتعداه إلى تقييـ شمولي لمعمميات التعميمية والنتائج والمخرجات، بما يضمف تحقيؽ 

قميمياً وعالمياً متطمبات الجودة والتميز الأكاديمي وتخري  .ج كوادر قادرة عمى المنافسة محمياً وا 
 
 

 التقييـ المستمر لمبرامج كالمقررات:  
يتـ مف خلبلو تقييـ فاعمية المناىج وملبءمتيا لسوؽ العمؿ، ومدى تحقيقيا للؤىداؼ التعميمية 

 .لتطويرىاالمطموبة، مع تقديـ تغذية راجعة مستمرة 
 قياس نكاتج التعمـ: 

يُستخدـ لتحديد مدى اكتساب الطلبب لممعرفة والميارات والكفاءات المطموبة، سواء عمى المستوى 
 .المعرفي أو الوجداني أو المياري

الجكدة في التعميـ فالقياس كالتقكيـ كمدخؿ إستراتيجي لضما   

 دكر القياس كالتقكيـ في ضماف الجكدة
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 تقييـ أداء ىيئة التدريس كالككادر الإدارية: 
التدريبية، مما ينعكس إيجاباً عمى يساىـ في قياس كفاءة أداء المعمميف والإدارييف وتحديد احتياجاتيـ 

 .جودة العممية التعميمية
 دعـ اتخاذ القرار: 

يقدـ بيانات ومؤشرات دقيقة تساعد متخذي القرار عمى تطوير السياسات التعميمية وتوجيو الموارد 
 .بشكؿ أفضؿ

 تعزيز الشفافية كالمساءلة: 
ثقة الطلبب وأولياء الأمور والمجتمع يضمف نزاىة العمميات التقييمية ووضوح معاييرىا، مما يعزز 

 .في مخرجات التعميـ
 
 
 
o تشمؿ اختبارات تحريرية وشفيية وأدائية وتكوينية ، واستبيانات، ومقاييس  :بناء أدوات تقييـ متنوعة

 .نفسية، وملبحظات منيجية، تتسـ بالصدؽ والثبات والموضوعية
o لضماف تنوع الأسئمة وتغطيتيا لممستويات المعرفية المختمفة، مع  :تفعيؿ بنوؾ الأسئمة الإلكترونية

 .مراعاة الخصائص السيكومترية لكؿ سؤاؿ
o دارة الاختبارات، وتحميؿ النتائج إحصائياً، مما  :الاستفادة مف التكنولوجيا في التصحيح الإلكتروني، وا 

 .يضمف السرعة والدقة والموثوقية
o مثؿ الطلبب والخريجيف وأصحاب العمؿ في عمميات التقييـ، لضماف  :إشراؾ أصحاب المصمحة

 .مواءمة مخرجات التعميـ لاحتياجات سوؽ العمؿ
o يجمع بيف التقييـ المستمر أثناء العممية التعميمية والتقييـ النيائي لتقدير  :التقويـ التكويني والختامي

 .التحصيؿ الكمي
 
 

  :آليات تفعيؿ القياس كالتقكيـ لضماف الجكدة
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 .أف تقيس الأداة ما وُضعت لقياسو بدقة : الصدؽ 
 .أف تعطي النتائج نفسيا عند إعادة التطبيؽ تحت الظروؼ نفسيا : الثبات 
 .أف تكوف النتائج خالية مف التحيز الشخصي لممقيـ : المكضكعية 
 .أف تغطي جميع جوانب الأداء والمحتوى التعميمي : الشمولية 
 .أف تكوف المعايير والإجراءات معمنة ومفيومة لمجميع : الكضكح كالشفافية 

 
 

 
يُعد التقكيـ ركيزةن أساسية لضماف جكدة العممية التعميمية ، كيتمثؿ ذلؾ في عدة مجالات رئيسية تتمثؿ 

 :فيما يمي
 الطلبب وتحقيقيـ لنواتج التعمـ المستيدفة، ومتابعة ويركز عمى قياس مدى تقدـ  :تقويـ أداء الطلبب

 .نموىـ المعرفي والمياري والوجداني
 كيشمؿ تقويـ عناصر العممية التعميمية: 

 .ومدى كفاءتيـ التدريسية والعممية : تقويـ أداء أعضاء ىيئة التدريس -         
مف حيث المضموف، والطرؽ التدريسية، والوسائؿ   :تقويـ المناىج والمقررات الدراسية -            

 .التعميمية، والكتب المقررة، ومدى مواكبتيا لمتطورات الحديثة
 ويتمثؿ في تقييـ فاعمية الإدارة التعميمية والييكؿ التنظيمي، وكفاءة التشريعات  : تقويـ الكفاءة الإدارية

 .والموائح المنظمة لمعممية التعميمية
  وييدؼ إلى قياس مدى ملبءمة مخرجات  : وربطيا بسوؽ العمؿ )الكفاءة الخارجية(تقويـ المخرجات

 .التعميـ لاحتياجات سوؽ العمؿ، ومدى قدرة الخريجيف عمى المنافسة والتكيؼ مع متطمباتو

 مجلات التقكيـ لضماف الجكدة
 

  :أدكات القياس كالتقكيـمعايير جكدة 
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 وذلؾ لتقييـ مدى تحقيقيا للؤىداؼ المرسولة،  : تقويـ الخطط والبرامج والمشروعات التربوية
 .ح سبؿ تطويرىاوفاعميتيا، واقترا

 ويشمؿ تقييـ استراتيجية السياسة التعميمية الشاممة،  : تقويـ السياسات والاستراتيجيات التعميمية
وبرامج التنمية التربوية، وطبيعة العلبقة بيف المؤسسة التعميمية )بما في ذلؾ أعضاء ىيئة التدريس( 

 .والمجتمع المحيط
 

 
التقويـ المستخدـ لضماف الجودة إلى عدة أنواع، كؿ منيا يُطبَّؽ في مرحمة محددة مف دورة  يُصنؼ

 :حياة العممية التعميمية، وييدؼ إلى تحقيؽ أغراض مختمفة تسيـ في التحسيف المستمر. وتتمثؿ فيما يمي
 التقكيـ القبمي )التشخيصي أك المبدئي(: 

أي برنامج أو مبادرة تعميمية وييدؼ إلى جمع بيانات  البدء في تطبيؽ قبؿ يتـ تنفيذ ىذا النوع
أساسية حوؿ الوضع الحالي، مثؿ المستوى المعرفي والمياري لمطلبب، والإمكانيات المتاحة، والبيئة 
التعميمية، والاحتياجات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس ويعد أساسًا لممقارنة المستقبمية، ويساعد في تصميـ 

يتناسب مع خصائص المتعمميف والسياؽ التعميمي، مما يضمف ملبءمة التدخلبت التربوية البرامج بشكؿ 
 .وواقعية أىدافيا

 التقكيـ التككيني )أك البنائي(: 
عمى متابعة سير العممية التعميمية  ويركز تنفيذ البرنامج أو العممية التعميمية أثناء يُجرى ىذا النوع

وتقويميا بشكؿ مستمر، بيدؼ كشؼ نقاط القوة والضعؼ أثناء التنفيذ، وتقديـ تغذية راجعة فورية قابمة 
لمتطبيؽ ويسيـ في تعديؿ المسار وتحسيف الأداء بشكؿ فوري، ويُعتبر أداة فعالة لضماف استمرارية التطوير 

 .لمرسومةومواءمة الممارسات مع الأىداؼ ا
 :التقكيـ الختامي )أك النيائي( 

ييدؼ إلى الحكـ عمى مدى تحقيؽ الأىداؼ الكمية  و.الدورة التعميمية  في نياية يُطبَّؽ ىذا النوع
لمعممية التعميمية، وتقييـ فاعميتو وكفاءة مخرجاتو ويُقدـ صورة شاممة عف إنجازات العممية التعميمية، ويُستخدـ 

 أنكاع التقكيـ لضماف الجكدة
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مصيرية بشأف الاستمرارية، أو التعديؿ، أو إيقاؼ البرنامج، بالإضافة إلى مساءلة كأساس لاتخاذ قرارات 
 .القائميف عمى التنفيذ

 :التقكيـ التطكيرم )أك التنبئي / المستمر( 
ولا يقتصر عمى مرحمة زمنية محددة، بؿ  .طواؿ فترة الدراسة وما بعده مستمر ومتتابع يُنفذ بشكؿ

ديناميكي، ويُركّز عمى قياس الأثر طويؿ المدى وقابمية البرنامج لمتكيؼ مع  يرافؽ العممية التعميمية بشكؿ
ويُسيّؿ عممية التطوير المستمر، ويدعـ القدرة عمى التنبؤ بالتحديات والفرص المستقبمية، .المتغيرات المستقبمية

 ويعزز ثقافة التحسيف والتجديد داخؿ المعيد.
 

 
 
 

تتنكع أدكات كأساليب القياس كالتقكيـ لتتناسب مع الاستراتيجيات كالنماذج التعميمية المختمفة،          
 :ككذلؾ كفقنا للأىداؼ المرجكة مف عممية التقكيـ. كمف أبرز ىذه الأدكات كالأساليب ما يمي

o الاختبارات الكتابية (Paper and Pencil Tests): 
 .شيوعًا، وتقيس الجانب المعرفي لدى المتعمميفتُعد مف أكثر الأدوات 

o الاختبارات الشفيية (Oral Tests): 
 .تقيس ميارات التواصؿ والتعبير المغوي والفيـ السريع

o اختبارات الأداء (Performance Tests): 
 .تقُيّـ القدرة عمى تطبيؽ المعرفة في مواقؼ عممية ومحاكاة لمواقع

o الاختبارات التحصيمية (Achievement Tests): 
 .تيدؼ إلى قياس مقدار ما حققو الطالب مف أىداؼ التعمـ في مادة دراسية معينة

o التقارير الذاتية (Self-Reports): 
 .يعبّر فييا الفرد عف رأيو أو تقييمو لذاتو أو لموقؼ ما، مثؿ الاستبيانات والمقاييس

o الملاحظة (Observations): 

 أدكات كأساليب القياس كالتقكيـ
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 .والأداءات في سياقاتيا الطبيعية باستخداـ أدوات مثؿ بطاقات الملبحظةيتـ مف خلبليا تسجيؿ السموكيات 
o المقابلات (Interviews): 

  تفاعؿ مباشر أو غير مباشر )وجيًا لوجو أو عبر وسيط( لجمع معمومات
o الاستبيانات (Questionnaires): 

 .أدوات مكتوبة لجمع البيانات والآراء مف عينة كبيرة مف الأفراد
o  الأعماؿحافظات (Portfolios): 

نجازاتو عمى مدى زمني  .مجموعة منظمة مف أعماؿ الطالب تُظير جيوده وتقدمو وا 
o مقاييس التقدير (Rating Scales): 

 .أدوات لتقييـ الأداء أو السموؾ عمى مكونات متدرجة )مثؿ: ممتاز، جيد جدًا، جيد، ...(
o قكائـ التقدير (Checklists): 

 .العناصر أو السموكيات المطموبة، يُحدد وجودىا أو غيابياقوائـ تضـ مجموعة مف 
o السجلات التراكمية (Cumulative Records): 

 .ممفات تحفظ فييا بيانات الطالب وشياداتو وتقارير تقدمو عمى مر السنيف الدراسية
 
 
كالتقكيـ أىدافيا بدقة كمصداقية، لا بد مف تكافر مجمكعة مف الشركط لكي تحقؽ أدكات القياس   

 :الأساسية التي تضمف فعاليتيا كمكثكقيتيا، كمف أبرز ىذه الشركط
 يجب أف تقيس الأداة بدقة ما وُضعت لقياسو، أي أف تكوف مناسبة للؤىداؼ التعميمية  : الصدؽ

 .والمخرجات المراد تقييميا
 اتساؽ النتائج وثباتيا عند إعادة التطبيؽ تحت الظروؼ نفسيا، مما يضمف عدـ تأثر يشير إلى : الثبات

 .النتائج بعوامؿ عشوائية
 يجب أف يكوف التقويـ مصاحباً لعممية التعميـ والتعمـ، ومتنوعاً بيف التقويـ القبمي والبنائي  :الاستمرارية

 .والتجميعي

 الشركط الكاجب تكافرىا في أدكات القياس كالتقكيـ
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 لتعمـ المستيدفة: المعرفية، والوجدانية، والاجتماعية، يجب أف يغطي التقويـ جميع نواتج ا : الشمكلية
 .والميارية

 يجب أف تكوف النتائج مستقمة عف ذات المصحح أو أداة التقويـ، مع مراعاة  : المكضكعية كالعدالة
 .الفروؽ الفردية بيف الطلبب

 لضماف الوضوح يجب إعلبف معايير التصحيح وآليات التقويـ مقدماً لمطلبب، :  الشفافية كالكضكح
 .وتكافؤ الفرص

 يجب أف يتـ التقويـ في سياقات حقيقية وقريبة مف مواقؼ الحياة الواقعية، لقياس الأداء  : الكاقعية
 .الحقيقي لمطالب دوف مبالغة أو تقميؿ

 يشمؿ مشاركة عدة أطراؼ في عممية التقويـ، بما فييـ الطلبب وأصحاب : المسؤكلية الفردية كالجماعية
 .لمجتمع المحميالعمؿ وا

 يجب أف يسيـ التقويـ في تحفيز التفكير والإبداع، وتقديـ تغذية راجعة لممعمـ : إتاحة فرص التطكير
 .والطالب لتطوير الأداء

 يُستحسف استخداـ التقنيات الحديثة والأنظمة الإلكترونية لتبسيط إجراءات :   تكافر الاليات الميسرة
 .التقويـ وزيادة كفاءتو
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 تمييد
دارة الأسئمة المقننة، تـ تطويرىا كاستجابة لمحاجة           تُمثؿ بنوؾ الأسئمة منظومة متكاممة لتخزيف وا 

الماسة إلى أدوات تقويـ موضوعية وذات مصداقية عالية. نشأت الفكرة في منتصؼ القرف العشريف تحت 
ضوعية بمستويات معرفية متنوعة. مسمى "مستودعات الأسئمة"، حيث تـ صياغة أعداد كبيرة مف الأسئمة المو 

وقد تطور ىذا المفيوـ تطوراً ممحوظاً مع التقدـ التقني المذىؿ، خاصة في مجاؿ الحوسبة وتخزيف البيانات، 
 .مما سيؿ عممية حفظ الأسئمة واسترجاعيا بكفاءة عالية

 تعريؼ بنؾ الأسئمة:
الخصائص السيكومترية المعروفة )مثؿ بنؾ الأسئمة ىو نظاـ آمف ومنظـ لتجميع الأسئمة المقننة ذات 

معاملبت الصعوبة والسيولة، ومعامؿ التمييز، وفعالية البدائؿ، ودرجات الصدؽ والثبات(، مصنفة ومفيرسة 
وفقاً لموحدات الدراسية والمستويات المعرفية المستيدفة. يعمؿ ىذا النظاـ عمى نمط مشابو لفيرسة المكتبات، 

 .ليدؼ الذي يقيسو والمجاؿ المعرفي الذي يغطيوحيث يمكف تحديد كؿ سؤاؿ وا
 الأىداؼ الاستراتيجية لبنكؾ الأسئمة الإلكتركنية

 :اليدؼ العاـ
 .تطوير أدوات تقويـ التحصيؿ الدراسي لتصبح ركيزة أساسية في تطوير المنظومة التعميمية الشاممة

 :الأىداؼ الخاصة
o الصياغة والخصائص السيكومترية للؤسئمة مف خلبؿ ضماف جودة  :تحسيف الجودة النوعية للؤسئمة

 .عمميات التحكيـ والمراجعة الدورية
o توظيؼ الأسئمة عالية الجودة في أكثر مف اختبار، مع الحفاظ عمى معايير  :إعادة الاستخداـ الأمثؿ

 .الصدؽ والثبات
o عداد إعداد وتأىيؿ كوادر مف المصمميف والباحثيف القادريف عمى صيا :بناء القدرات غة الأسئمة وا 

 .الأوراؽ الامتحانية وفقاً لجداوؿ المواصفات المعتمدة

الأسئمةبنكؾ   
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o تزويد المعمميف بمخزوف ثري مف الأسئمة المقننة التي تعينيـ في عممية التدريس  :دعـ العممية التعميمية
 .والتقويـ التكويني المستمر

o ة وسيولة، في أي وقت، مما يوفر تمكيف المعمميف مف بناء اختبارات متكافئة بسرع :المرونة والكفاءة
 .وقتاً وجيداً يمكف استثماره في تحسيف التدريس

o مكاناتيـ الخاصة مف خلبؿ التعرؼ عمى  :التعمـ الذاتي مساعدة الطلبب عمى التعمـ وفقاً لسرعتيـ وا 
 .نتائجيـ بشكؿ تفصيمي، وليس مجرد الدرجة الإجمالية

o سرب الامتحانات عبر إدارة محكمة لعممية وضع الأسئمة التخفيؼ مف مشكلبت ت :تعزيز السرية والأماف
 .وتداوليا وتطبيقيا

o خفض التكاليؼ المادية المرتبطة ببناء الاختبارات سنوياً مف خلبؿ الاستفادة مف  :الجدوى الاقتصادية
 .الاختبارات المتكافئة المخزنة

o وات المختمفة، والتمييز بيف أسباب تمكيف المسؤوليف مف مقارنة أداء الطلبب عبر السن :التحميؿ المقارف
 .تدني الأداء )ىؿ تعود إلى مستوى الطلبب أـ إلى صعوبة الأسئمة؟(

 الإجراءات كالمعايير لبناء بنؾ أسئمة فعاؿ
o تحديد الأىداؼ التعميمية المراد قياسيا في المجالات المعرفية والوجدانية  :التخطيط الاستراتيجي

 .لنسبية لياوالنفسحركية، وتحديد الأوزاف ا
o تدريب مكثؼ لممعمميف وواضعي الأسئمة عمى :بناء القدرات: 
o الصياغة الإجرائية للؤىداؼ. 
o صياغة أنواع مختمفة مف الأسئمة. 
o )التعرؼ عمى المستويات المعرفية )بموـ. 
o )حساب الخصائص السيكومترية )الصعوبة، التمييز، فعالية المشتقات. 
o حساب صدؽ وثبات الاختبار ككؿ. 
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o كتابة عدد كبير مف الأسئمة وفقاً لممحتوى وجدوؿ المواصفات، ثـ إخضاعيا لعمميات  :التصميـ والتحكيـ
 .تحكيـ دقيقة لتقديـ تغذية راجعة حوؿ جودتيا ومستواىا

o تجميع الأسئمة المقننة وتصنيفيا حسب الموضوعات والمستويات، وتخزينيا في قاعدة  :التصنيؼ والتخزيف
 .كؿ المعمومات المتعمقة بكؿ سؤاؿ في بطاقة خاصةبيانات مع تسجيؿ 

o عداد الاختبارات بناءً عمى فمسفة القياس  :التقنية والبرمجة تطوير برامج متخصصة لإدارة البنؾ وا 
 .ومتطمبات الموقؼ الاختباري

o ( سنوات بواسطة خبراء متخصصيف لػ3-2مراجعة محتويات البنؾ كؿ ) :المُراجعة الدورية: 
o ئمة التي استُخدمتاستبعاد الأس repeatedly  مرات أو أكثر( واستبداليا بأسئمة مماثمة 4)عادة. 
o حذؼ الأسئمة التي أصبحت غير مناسبة due لمتحديثات في المقرر. 
o إزالة الأسئمة غير المستقمة أو المتداخمة. 
o الحفاظ عمى توازف عدد الأسئمة في كؿ خمية مف جدوؿ المواصفات. 
o رة البنؾ وكفاءتوالتدقيؽ عمى نظاـ إدا. 

 أنظمة تشغيؿ بنكؾ الأسئمة
 :(Open Bank) النظاـ المفتكح

 .دعـ التقويـ التكويني والتشخيصي : اليدؼ
 .يشجع المعمميف عمى انتقاء الأسئمة المناسبة لممواقؼ التعميمية عبر الوصوؿ المباشر عبر الشبكات : الآلية
 .الإتقافيدعـ التعمـ الفردي والتعمـ مف أجؿ   :الفائدة

 .شائع في دوؿ مثؿ الولايات المتحدة الأمريكية : الانتشار
 :(Closed Bank) النظاـ المؤمف

 .استخداـ الأسئمة في التقويـ النيائي )نياية الفصؿ/العاـ( فقط : اليدؼ
 .يتميز بسرية تامة، حيث تُسحب الأسئمة لإعداد الامتحانات بطريقة محكمة : الآلية

 .قوى بشرية وخبرات أكبر لإدارتو يحتاج إلى : التحدم
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يرلندا ومصر : الانتشار  .مستخدـ في دوؿ مثؿ إنجمترا وا 
 التحديات كالسمبيات

o البنوؾ المؤمنة تتطمب عمميات جمع مستمرة للؤسئمة الجديدة لتعويض المستيمؾ، مما   :استنزاؼ المكارد
 .قد يؤدي إلى "تآكؿ" حجـ البنؾ

o المتكرر للؤسئمة قد يُفقد الامتحانات سريتيا ويقمؿ مف فاعميتياالاستخداـ  : مخاطر التكرار. 
o يحتاج إلى أعماؿ إضافية مستمرة )إضافة أسئمة، حذؼ، تحديث، إدارة سجلبت،  : الأعباء الإدارية

 .مراجعة دورية(
o الدورية )كؿ بعض الأسئمة تفقد صلبحيتيا أو جودتيا التقويمية مع الوقت، مما يستمزـ المراجعة   :لتقادـا

 .سنوات( لضماف الجودة 2-3
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 :مقدمة
 الإلكتروني، منصة التعميـ خلبؿ مف وذلؾ الإلكترونية، الخدمات مف العديد لطلببو المعيد أتاح

721https://kma.edu.eg/?page_id= المعيد؛ موقع نطاؽ عمي طالب لكؿ إلكتروني بريد وتوفير  
 أحدث واستخداـ التعميمية، بالعممية التدريس والطلبب ىيئة أعضاء بيف الدائـ والتفاعؿ التواصؿ يضمف بما

 خلبؿ مف والميارى المعرفي الجانب عمي الحصوؿ الطالب مف ليتمكف الإلكتروني؛ التعميـ وعناصر التقنيات
 لممعيد. التكنولوجية التحتية البنية استفادة مف أقصي وتحقيؽ بعد، عف التعميـ

 رعاية مكتب الطلبب، أو شئوف قطاع مف عميو يحصؿ طالب، لكؿ أىدتو إيميؿ وفر المعيد  كما
 مباشرة تفعيمو الطالبعمى  ويتوجب لمطالب، الإلكترونية الشخصية البطاقة بمثابة وىو بالمعيد، الطلبب
 مف العديد الطالب الإلكتروني يمنح البريد ىذا خلبؿ ومف استلبمو، فور بو الخاص السري الرقـ وتغير

 لشركة أوفيس  برامج حزـ عمي الحصوؿ وكذلؾ التعميمية الخاصة بالمعيد، المنصات لدخوؿ الصلبحيات
 تراخيص تكمفة يتحمؿ المعيد  والتي قانونية، بصورة الأصمية البرامج مف العديد وتحميؿ ، مجانا ميكروسوفت
 بايت تيرا 2 إلي تصؿ تخزينية مساحة تتيح لمطالب التي المميزة السحابية الخدمات جانب إلي منتجاتيا،

 . مجانا
تـ إعداد شرح للؤبمكيشف في دليؿ الطالب عف طريقة التعامؿ مع البريد الإلكتروني وكيفية الوصوؿ 

الدراسية ومنظومة التعميـ الإلكتروني المتكاممة الخاصة بمعيد الدراسات الادبية وكيفية لمنصة المقررات 
تسجيؿ الدخوؿ بيا والتي تتضمف فصوؿ افتراضية وغرؼ دردشة وأنشطة تفاعمية واختبارات إلكترونية 

لخدمات وتوصيؼ لممقررات بجانب المحاضرات الإلكترونية، كما يمكف لمطالب التواصؿ مع مسئوؿ وحدة ا
الإلكترونية بالمعيد أو بمركز تكنولوجيا المعمومات لحؿ أي مشكمة تخص حساب الطالب بالبريد الإلكتروني 

 بالمعيد أو بتحميؿ البرامج والتعامؿ مع المنصة الألكتروية
 

 

 بمعيد الدراسات الأدبية التعميمية المنصة
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التي تـ تفعيميا في أعقاب ظيور جائحة كورونا  بمعيد الدراسات الأدبيةتعد المنصة التعميمية 

الوسيمة الوحيدة للبطلبع عمي جميع المقررات والمناىج والبرامج التعميمية والمحاضرات التفاعمية؛ بعد تحويؿ 
الكتاب الجامعي الورقي إلى إلكتروني، كما تشمؿ المنصة تطبيقات عممية، ونظرية، وأسئمة، وتدريبات قائمة 

 .لاطلبععمي البحث وا
 
 
 

إف الكتاب الجامعي الإلكتروني موجود عمي المنصة التعميمية، ولا يقتصر عمى توافر المادة العممية 
فقط؛ بؿ تمتد خدماتيا عمي كؿ الأصعدة لتشمؿ التطبيقات العممية والنظرية والأسئمة والتدريبات القائمة عمى 

 .البحث والاطلبع، والتي سيتعامؿ بيا الطلبب مع أستاذ المقرر بشكؿ مستمر طواؿ الفصؿ الدراسي
تـ الانتياء مف رفع المقررات الدراسية لجميع أعضاء ىيئة التدريس المسجميف بمنظومة الكتاب الإلكتروني 

ما تـ وضع مقررات الكتب بالمعيد، ك عبر منصة  المعيد التعميمية؛ لتكوف المقررات متاحة أماـ الطلبب
الإلكترونية وفؽ الآليات والضوابط التي وضعيا معيد الدراسات الأدبية لتحويؿ الكتب الورقية إلي إلكترونية، 

 .كما تـ وضع آليات دفع المصروفات وصلبحيات الدخوؿ عمي المنصة التعميمية
ذج مؤسسي، يطبؽ مفاىيـ الحوكمة والتحوؿ لقد شيد المعيد تحولًا إلكترونياً لجميع خدماتو مف خلبؿ بناء نمو 

الرقمي ويحتوي عمي جياز إداري كؼء بما ساىـ بشكؿ كبير في تعزيز ريادتو التنافسية لبوابتو الإلكترونية 
لتكوف مف أفضؿ البوابات الإلكترونية مف حيث تطوير غرؼ البيانات والخوادـ والربط الشبكي وأجيزة الحماية 

تاحة تسجيؿ وتأميف البيانات، وميك نة جميع أعماؿ شئوف الطلبب والكنترولات وربطيا بالبوابة الإلكترونية، وا 
نشائيا لمنصة التعميـ عف بعد ونظاـ إدارة التعمـ،  الطلبب لمقرراتيـ إلكترونياً بنظاـ الساعات المعتمدة، وا 

 .وميكنة أعماؿ الدفع والتحصيؿ الإلكتروني
 
 

 أكلان: التعريؼ بالمنصة 

المنصة التعميمية تدعـ البحث ينا: نثا

 ehdWhالعممي
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تستعر ىذه المنظومة المقررات المتاحة بالمعيد عمى اختلبؼ أقساميا، كما تتيح المنظومة إمكانية 

 استعراض المحتوى العممي لبعض المقررات وكذلؾ توصيفاتيا وتقديراتيا.
 

 
 
 : مقررات عممية -1

ولجميع الفرؽ الدراسية ،  أقساـ المعيدبوابة المقررات الدراسية توفر لؾ مقررات عممية مختمفة لجميع       
حيث يمكنؾ مف خلبؿ ىذه الخدمة الإطلبع عمى المادة العممية عف طريؽ الاستعلبـ باستخداـ عدة مؤشرات 

سـ المقرر واسـ القسـ والفرقة الدراسية المعيدمثؿ اسـ   .وا 
 :مقررمصفكفة   -2

ولجميع الفرؽ الدراسية ،  أقساـ المعيدبوابة المقررات الدراسية توفر لؾ المصفوفات المقررات لجميع 
حيث يمكنؾ مف خلبؿ ىذه الخدمة الإطلبع عمى المصفوفة المقرر عف طريؽ الاستعلبـ باستخداـ عدة 

 .مؤشرات
 : تكصيؼ مقرر  -3

ولجميع الفرؽ  أقساـ المعيدالمقررات لجميع  بوابة المقررات الدراسية توفر لؾ مستوى توصيؼ
الدراسية ، حيث يمكنؾ مف خلبؿ ىذه الخدمة الإطلبع عمى توصيؼ المقرر عف طريؽ الاستعلبـ باستخداـ 

 .عدة مؤشرات
 لكائح:  -4

بوابو المقررات الدراسية توفر لكـ مستودع لائحة المعيد لجميع أقساـ المعيد ؛ حيث يمكنكـ مف 
 .الخدمة الاطلبع عمى لائحة المعيد عف طريؽ الاستعلبـ باستخداـ اسـ المعيدخلبؿ ىذه 
 
 

  الدراسيةصة المقررات نم :ثالثنا

محتكيات منصة المقررات الدراسيةرابعنا:   
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 تقرير المقرر:  -5
الفرؽ الدراسية  ولجميع أقساـ المعيدبوابو المقررات الدراسية توفر لكـ مستودع تقرير المقررات لجميع 

تعلبـ باستخداـ عدة الاس ؛ حيث يمكنكـ مف خلبؿ ىذه الخدمة الاطلبع عمى تقرير المقرر عف طريؽ
 .مؤشرات

 
 

  https://kma.edu.eg/?page_id=721لدخكؿ عمى الرابط التالي:  
 الدخوؿ إلى إيميؿ المعيد الخاص بالطالب  -2
 بالطالبالدخوؿ إلى الباسورد الخاص   -3
 student الضغط  إلى كممة  -4
  login الضغط إلى كممة -5
 

 

 التعميمي المنصة عمى الدخكؿ خطكات: خامسنا
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رفع المعيد العالي لمدراسات الادبية جميع المقررات الدراسية لأعضاء ىيئة التدريس المسجميف 
الطلبب، وفقاً لأليات بمنظومة الكتاب الجامعي الإلكتروني عبر المنصة التعميمية، لتكوف متاحة أماـ 

وضوحيا تحويؿ الكتاب الجامعي الورقي إلى إلكتروني، وأليات دفع المصروفات، وصالحيات الدخوؿ عمى 
 .المنصة

 :كفيما يختص بالكتاب الإلكتركني يتضح الآتي
 .متاح عمى منصة المعيد التعميمية عف طريؽ الإيميؿ المخصص لكؿ طالب (1
 .قـ سريحصؿ كؿ طالب عمى اسـ مستخدـ ور ي (2
 .يتـ قياس مدى تفاعؿ الطالب ونسب ترددتو عمى المنصة التعميمية (3
 .تسعير وتحميؿ قيمتو مع المصاريؼ الدراسية لمطلبب لكؿ ترـ عمى حدة (4
 .الحظر التاـ لتداوؿ الكتاب الورقي (5
المصادر المقررة بجانب الكتاب الإلكتروني متاحة مجاناً في المكتبات الإلكترونية أو شبكة  (6

 .المعمومات
 .تقدـ محاضرات إلكترونية وتفاعمية طبقاً لأليات منظومة التعميـ المعيدمنصة  (7
 .لدراسة ومراجعة المحتوى العممي الأقساـتشكؿ لجاف متخصصة بجميع  (8
 .جودة المادة العممية المرجعية التي يمكف أف تقاس مف خلبؿ تردد الطلبب وتفاعمو (9

 
 
 
1 
 
 

 الالكتركني الكتاب: سادسنا
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 مقدمة
 التغيرات ىذه موكبة عميو وتفرض التعميـ عمى تؤثر عديده تغيرات الحالي الوقت في العالـ يشيد

 والتعميـ عاـ بشكؿ التعميـ عمى تفرض وغيرىا الاتصاؿ وثورة المعرفة وثوره والتكنولوجي العممي فالتطور
 فرض كما القصوى؛ الاستفادة يحقؽ بما التغيرات ىذه لمواكبة مؤسساتو يطوع أف خاص بشكؿ الجامعي

  أيضا التعميمية المؤسسات عمى انعكس ما وىو الاجتماعي التباعد ضرورة العالـ عمى كورونا جائحة تفشي
 التعميـ اعتماد في الحؿ ىذا وتمثؿ ؛ الأزمو ليذه حؿ إيجاد لحيف والمدارس بالجامعات الدراسة تعميؽ فتـ

 عاـ بشكؿ التعميمية المؤسسات في تعميمي كنمط اليجيف
 فمفيكـ التعمـ اليجي

 الالكتروني والتعميـ داخؿ المعيد في التعميـ بيف ما يجمع الذي النمط ذلؾ ىو اليجيف التعميـ
 المعمومات ايصاؿ أجؿ مف والانترنت المتعددة ؛والوسائط كالحاسب الحديثة الاتصاؿ آليات باستخداـ
 أداء وتقييـ قياس و وضبطيا التعميمية العممية إداره مف تمكف بصوره أو تكمفو وأقؿ وقت بأسرع لممتعمميف
 . المتعمميف

 في يعتمد والذي التعميـ في التقميدية غير التربية صيغ أحد بأنو اجرائيا اليجيف التعميـ ويعرؼ
 نظاـ بيف المزج عمى القائـ التعميـ نظاـ فيو . التقميدي التعميـ بجانب الإلكترونية الوسائط عمى الأساس
 بكفاءة المستيدفة التعميـ مخرجات تحقيؽ عمى المتعمـ مساعدة بيدؼ الانترنت عبر والتعميـ التقميدي التعميـ
 وفاعمية
 اليجيف التعميـ مككنات

 : كيشمؿ ؛ التقميدم التعميـ -1
o المباشر والحضور المحاضرات. 
o ورقي جامعي كتاب. 
o مباشر والتواصؿ الاتصاؿ وسائؿ. 

 :يشمؿ ك ؛ الالكتركني التعميـ -2
o فلاي أوف مقدمو محاضرات . 

 فالتعمـ اليجي
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o رقمي محتوى . 
o افتراضي /الكتروني (المباشر غير والتواصؿ الاتصاؿ وسائؿ). 

 
 مجالمد كالتعميـ اليجيف التعميـ بيف الفرؽ

 نسبو تكوف ولكف الانترنت عبر الالكتروني التعميـ مع لوجو وجيا التعميـ دمج يتـ المدمج التعميـ في
 المدمج التعميـ مع  يتفؽ ايضا فيو اليجيف التعميـ بينما ؛  %45 مف اقؿ الانترنت عبر والأنشطة التعميـ

 الانترنت عبر والأنشطة التعميـ نسبو ولكف الانترنت عبر الالكتروني التعميـ مع لوجو وجيا التعميـ دمج في
 التعميـ استخداـ يتـ المدمج التعميـ في انو الى بالإضافة لموجو وجو بالتعميـ مقارنو % 81 : 45 مف تكوف

 مكوناتو وتكامؿ وانصيار باندماج يتميز فياليج التعميـ بينما لوجو وجيا التعميـ عف منفصلب الالكتروني
 و آخروف طلبب بعد عف معيـ يشترؾ الوقت نفس وفي الطلبب بعض مع لوجو وجيا التعميـ يستخدـ حيث
 جائحو ظؿ في التعميـ لمؤسسات استخداما الانسب ىو اليجيف التعميـ فاف ولذلؾ ؛ بينيـ المناقشات تدار

 .كورونا

 اليجيف التعميـ استخداـ مبررات
 عرضيا كيمكف ممحو ضركرة اليجيف التعميـ استخداـ مف جعمت التي المبررات مف مجمكعو ىناؾ

 : التالي النحك عمى
o  والناجحيف المبدعيف مستوى الى ووصوليـ الطلبب ثقو لتطوير الطلبب أداءو  مستويات تحسيف 
 .العمؿ سوؽ وميارات كفاءات واكتساب
o لمتعميـ جديده فرص وتقديـ باستمرار نظرنا وجيات تغيير عمى تعمؿ التي والتكنولوجيا العولمة 

 .الحياه في والمشاركة
o  نفس في الأساسية الأكاديمية الميارات بناء مع التكنولوجية الميارات لبناء لمطلبب فرص توفير 
 .الوقت
o الابتكارات إلى الحاجو عززت ماك اليجيف التعميـ ظيور عمى شجعت التي الصناعية الثورة 
 .التكولوجيا استخداـ خلبؿ مف التعميـ
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o  والمعارؼ الميارات اكتساب فرص لإتاحة الوسيمة ىو اليجيف التعميـ في المعرفة مجتمع ظيور 
 .يامن الكاممة الاستفادة و فييا والمشاركة المعرفة عمى القائـ والاقتصاد المجتمع لفيـ اللبزمة
o امتلبؾ عمى الطلبب وتشجيع التكنولوجيا مف الاستفادة خلبؿ مف المعيد في التعميـ جوده تحسيف 

 .التقنيات أحدث مف الاستفادة خلبؿ مف والعشريف الحادي القرف كفايات
o  لجميع بالنسبة ممكنة صورة أفضؿ الى الوصوؿ خلبؿ مف والتميز التطوير الى المعيد حاجة 
 فييا. المتضمنة التعميمية العممية عناصر
o  المجالات جميع في والتدريب التعميـ الى المستمرة الحاجو. 
o  جائحة انتشار مع وخاصة بيا اليجيف التعميـ وتطبيؽ باستخداـ المعيد تمزـ وزارية قرارات صدور 

 .التميز تحقيؽ أجؿ مف الطلببية الكثافات وتقميؿ والمكاف الزماف عوائؽ عمى لمتغمب كورونا
o الطلبب مف المزيد الآف تشمؿ التي الطلبب أعداد تنويع الى أدت الطلبب تسجيؿ في الكبيرة الزيادة 

 مف مزيد يتطمب مما المتفرغيف وغير مختمفة واقتصاديو اجتماعيو خمفيات مف وطلبب الدولييف
 .والتعمـ التدريس في واسع نطاؽ عمى التقنيات واستخداـ والتعميـ التدريس عمميو في المرونة

o  التعمـ خبرات التدريس يسيؿ أف يمكفو   المعمومات إلى الوصوؿ سيولو و التدريس أصوؿ تحسيف 
 المجاني الحوار ومنصة الاستفسار مجتمع مف كلب اليجيف التعميـ ويبني والتعاونية المستقمة
 وتساعد الدراسي الفصؿ خارج ومحادثاتيـ دروسيـ لتوسيع الطلبب فرص يعزز وىو والتفاعمي
 الوقت نفس في الاجتماعية الميارات و التعميـ مف المزيد اكتساب عمى الطلببية الصفية المناظرات

 لمتعميـ أف اكم منيـ الانطوائييف خاصو الطلبب بيف المعمومات تبادؿ و يزوالتم التنوع وتدعيـ
 .الأكاديمية الأوساط في التعمـ نتائج حيث مف ايجابيو نتائج اليجيف

 :منيا عديده كفكائد بمزايا التعميـ أنكاع مف غيره عف جديد تعميمي كنمط اليجيف التعميـ تميز
 التعميـ في بالجودة متعمقة تربوية فوائد و وكفاءتيا التدريس وطرؽ التعمـ بعمميو متعمقة تنظيميو فوائد

 الطلببي التواجد عمى يحافظ كما الطلبب لدي الانترنت عبر التعمـ مرونة زياده في التنظيمية الفوائد وتتمثؿ .
 الطلبب لدى والابداع التفاعؿ مف ويزيد التدريس ىيئو اعضاء لدي والجيد الوقت وتوفير التدريس قاعو داخؿ
 وجيا والاتصاؿ التعاوف ىذا لاف لمطلبب المختمفة الخبرات مف واسعة مجموعة في تتمثؿ التربوية الفوائد أما
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 الطلبب رغبو يقوي و الطلبب بيف الاجتماعية العلبقات ويعزز ثراء اكثر تعميميو خبرات ينتج بعد وعف لوجو
 متساوية تعميميو فرص اليجيف التعميـ يوفر كما العالـ انحاء جميع في جديده اتصالات لإجراء واىتماماتيـ

 ذلؾ الى بالإضافة اسرىـ وظروؼ لظروفيـ المناسبة التعميمية البيئة اختيار عمى الطلبب يساعد و لمطلبب
 .وقتيـ وفي تعميميـ في بالتحكـ لمطلبب افضؿ سًااحسا اليجيف التعميـ يمنح

 اليجيف لمتعميـ الاخلاقي الميثاؽ معايير
 التدريس ىيئو عضك لدم العممية بالمادة يتعمؽ فيما اليجيف التعميـ اخلاقيات  :الاكؿ المحكر
o المقرر اىداؼ يحقؽ الذي المحتوى في العممية بالأمانة يمتزـ. 
o لايف أوف لمطلبب يقدميا التي المحاضرات بمواعيد يمتزـ . 
o اليجيف التعميـ اثناء لمطلبب المقدمة العممية المادة نقؿ في الفكرية الممكية بحقوؽ يمتزـ. 
o عرض طرؽ في التنوع خلبؿ مف الإلكترونية المحاضرات أثناء الطلبب بيف الفردية الفروؽ يراعي 

 .المقرر محتوى
o في الدراسي بالمقرر متعمقة معمومات عمى لمحصوؿ أخرى مصادر عف البحث كيفيو الطلبب يعمـ 

 .اليجيف التعميـ
o الجودة معايير و أخلبقيات حسب الإلكترونية التعميمية المواقؼ يدير . 
o عمى طلببو لبعض تمييز دوف لوجو وجيا بيا المرتبطة والتطبيقات الإلكترونية المحاضرات يدير 

 .الاخر البعض حساب
o بما لوجو وجيا أدائو الى بالإضافة الكترونيا الاكاديمي الارشاد في دوره عضو ىيئة التدريس يؤدي 

 .طلببو ظروؼ مع يتناسب
o رسميا الكترونيا التكميفات إعداد كيفيو إلى طلببو يرشد   معيـ عمييا المتفؽ الاتصاؿ وسائؿ عبر لو وا 
o العممية للؤمانة تحقيقا اليجيف التعميـ بيا يتـ سوؼ التي الآليو لطلببو يوضح. 
o وجيا العممية والتطبيقات الإلكترونية المحاضرات في الفعالة المشاركة قواعد عمى طلببو مع يتفؽ 

 .لوجو
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 الطلاب مع التدريس ىيئو عضك بعلاقو يتعمؽ فيما اليجيف التعميـ اخلاقيات : الثاني المحكر
o المقرر دراسة مف مصالحيـ يحقؽ ماب تخصيـ التي القرارات بعض تعديؿ في لطلببو قدوه يكوف 

 . ظروفيـ وىراعي
o الآخر الرآي وتقبؿ الرأي بإبداء لطلببو يسمح . 
o وجيا العممية التطبيقات واثناء الإلكترونية المحاضرات في لمطلبب الشخصية الحقوؽ عمى يؤكد 

 .لوجو
o ذلؾ يؤثر لا حتى لممقرر كأستاذ بيـ وعلبقتو الشخصية العلبقات بيف طلببو مع تعاممو في يفصؿ 

 .ليـ تقييمو عمى
o اليجيف التعميـ في المقدـ العممي المحتوى شراء عمى لإجبارىـ طلببو عمى الضغط يتجنب. 
o عمييا المتفؽ الحديث وآداب البناء الحوار اصوؿ وفؽ بالمناقشة طلببلم يسمح . 
o منيـ المطموبة اتالتكميف أداء مسئوليو تحمؿ عمى الطلبب يشجع. 
 التدريس ىيئو بعضك الطلاب علاقو :الثالث المحكر
o الانترنت عبر المحدد موعدىا في كاممو المحاضرة بحضور الطلبب يمتزـ. 
o لوجو وجيا العممية والتطبيقات الإلكترونية المحاضرات بجدوؿ الطلبب يمتزـ. 
o في نظرىـ وجيات عف المتزامف وغير المتزامف التعميـ في المحاضرات عرض أثناء الطلبب بريع 

 لممعيد. الأخلبقية القواعد حدود
o الانترنت عبر التزامف أثناء استئذاف بدوف العرض أثناء المحاضرات ترؾ الطلبب يتجنب. 
o الانترنت استخداـ حالو في الإلكترونية المحاضرات لحضور اللبئؽ بالزي الطلبب يمتزاـ. 
o الإلكترونية المحاضرات عرض أثناء التدريس ىيئو عضو عمي التشويش الطلبب يتجنب. 
o الانترنت عبر التزامف في المعروض العممي المحتوى استخداـ قبؿ الاستئذاف. 
o الإلكترونية المحاضرة في العرض اثناء التدريس ىيئو عضو مقاطعو قبؿ الاستئذاف. 
o بهب انمكهف والابحبث انتكهيفبت بعمم الانتزاو 
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o التقميدية والمحاضرات الإلكترونية المحاضرات داخؿ التفاعؿ في ايجابي بشكؿ اركةالمش. 
o الالكترونية المحاضرات في والمناقشة التحدث عند ىويتيـ عف الطلبب يكشؼ. 
o استخداـ عدـ( الالكترونية المحاضرات لدخوؿ التسجيؿ عند الحقيقية اسماءىـ الطلبب يستخدـ 

 )ارةالمستع الأسماء
 المعيد بإدارة يتعمؽ فيما اليجيف التعميـ اخلاقيات :الرابع المحكر
o المعيد لطلبب الالكتروني الاكاديمي الارشاد وحدة تفعيؿ بمتابعو المعيد ادارة تمتزـ. 
o لمطلبب المحضرات رفع في تستخدـ التي التعميمية المنصات المعيد ادارة تتابع. 
o الالكترونية المحاضرات داخؿ التعامؿ وسموكيات ارشادات تحدد. 
o المعيد داخؿ المعنية الأطراؼ قبؿ مف الإلكترونية المحاضرات تفعيؿ خطط تطوير عمى تحث. 
o بالمعيد اليجيف التعميـ خطط وتنفيذ تخطيط في المعيد اقساـ كؿ الإدارة تدعـ 
o المعيد داخؿ اليجيف التعميـ مشكلبت حؿ في التحيز تجنب. 
o الالكترونية المحاضرات في لمشفافية مراعاه  المينية الاخلبؽ قواعد تدعـ. 
o في الاخلبقي لمتطوير التدريس ىيئو لأعضاء اللبزمة التدريبية الدورات تنظيـ مستوى تقييـ 

 .الالكترونية المحاضرات
o الإلكترونية بالمحاضرات المياـ أداء في الأخلبقية بالمصداقية الخاصة الجودة معايير بتطبيؽ تمتزـ 

  في المعيد  اليجيف التعميـ تطبيؽ متطمبات
 إدارية تنظيمية متطمبات  :أكلا

 :يمي فيما ذلؾ تحقيؽ آليات وتتحدد ؛ قبؿ المعيد مف جديد تعميمي كنظاـ اليجيف لمتعميـ الجيد التخطيط
o ىذه لتنفيذ خطة ووضع اليجيف التعميـ لدعـ والأىداؼ المعالـ واضحة محددةعامة  سياسة وضع 

 .ومتابعتيا تنفيذىا وآليات السياسة
o المعمومات تكنولوجيا في والمتخصصيف الخبراء مف الوطنية الكفاءات لاستثمار محددة آليات وضع 

 المجاؿ ىذا في الناجحة الأجنبيو الخبرات مف للبستفادة التدريس وطرؽ والمناىج التعميـ وتكنولوجيا
 . محميا الخبرات ىذه ملبئمة ضرورة مع
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 :يمي فيما ذلؾ تحقيؽ آليات وتتحدد ؛ اليجيف لمتعميـ داعمو وقوانيف تشريعات اصدار
o مصر في اليجيف التعميـ نظاـ تطبيؽ تؤطر التي والتشريعات القوانيف مف مجموعو وضع 
o التعميـ نظاـ تنفيذ خلبؿ الطلبب واخلبقيات سموكيات بتوجيو خاصو مواد بالمعيد الموائح تضميف 

 . اليجيف
o اليجيف بالتعميـ المعنيو الجيات مع شراكات عقد لتسييؿ والتشريعات القوانيف مف مجموعو اقرار 

 .المجاؿ ىذا في تقدمو الذي الدعـ مف للبستفاده الخاص القطاع مؤسسات مع التعامؿ تسيؿ والتي
 :يمي فيما ذلؾ تحقيؽ آليات وتتحدد اليجيف؛ لمتعميـ الداعمة التكنولوجية التحتية البنيو توفير
o عف منبثقة تكوف بحيث المصري التعميمي لمنظاـ الرقمي لمتحوؿ استراتيجية لوضع لجنو تشكيؿ 

 جيود تفعيؿ ذلؾ ويتطمب بالكامؿ تنفيذىا متابعو عف مسؤولو جيو وجود مع القومية الاستراتيجية
 .التعميـ مجاؿ في الرقمي لمتحوؿ المعمومات وتكنولوجيا الاتصالات وزاره

o لضماف محدده خطو خلبؿ مف المعمومات وتكنولوجيا الاتصالات لمنظمو العادؿ الجغرافي التوزيع 
 التواصؿ عمى قدرتيـ عدـ مف فييا الطلبب عانى التي والبعيده الريفيو المناطؽ الى الانترنت وصوؿ
 .الجائحة تفشي فتره خلبؿ بعد عف والتعمـ

o وتطبيقات الاصطناعي الذكاء تقنيات مثؿ التكنولوجية التقنيات احدث الى لموصوؿ السبؿ توفير 
 مفأكد الت ثـ ومف ىويتيـ تحديد و الطلبب وجو عمى التعرؼ خلبليا مف يمكف التي الاشياء انترنت

 .فييا الغش فرص وتقميؿ الاختبارات وضبط الافتراضية المحاضرات حضورىـ
o اكثر لتصبح حاليا المستخدمة الالكترونية المنصات تطوير مجاؿ في متخصصيف بخبراء الاستعانة 

 .والابداع الابتكار وتشجيعاعمى تشويقا
o خلبؿ التكنولوجيو التحتيو البنيو مف القصوى الاستفاده تحقيؽ مدى ومتابعو لرقابو لجاف تشكيؿ 

 .اليجيف التعميـ نظاـ تطبيؽ
 :يمي فيما ذلؾ تحقيؽ آليات كتتحدد اليجيف؛ التعميـ لتطبيؽ اللازـ المالي الدعـ تكفير
o بفعالية واستخداميا التكنولوجيو التقنيات توفير لضماف الميسره القروض توفير. 
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o اللبزمة الحديثة والبرمجيات الأجيزة لتوفير المتخصصة الشركات بعض مع التعاقد. 
 التدريس ىيئة بأعضاء خاصو متطمبات :ثانيا
o التدريس ىيئة أعضاء وتأىيؿ إعداد مقررات ضمف اليجيف التعميـ عف إلزامي تعميمي مقرر إضافو 

 .الخدمة قبؿ
o العاـ بدايو قبؿ اليجيف التعميـ نظاـ عمى لتدريبيـ التدريس ىيئو أعضاء لجميع تدريبية خطو وضع 

 بيذه التدريبية البرامج حضورىـ ويكوف تنفيذىا ومتابعو الخطو ىذه تنفيذ آليات ووضع الدراسي
لزاميا مجانا الخطو  .الوقت نفس في وا 

o اليجيف التعميـ مجاؿ في الناجحة الأجنبية الدوؿ خبرات أبرز عرض خلبليا مف يتـ ندوات عقد 
 .اليجيف التعميـ تطبيؽ نحو التدريس ىيئو لأعضاء السمبيو الاتجاىات لتغيير نتائجيا وعرض

o متخصصو عمؿ فرؽ خلبؿ مف وذلؾ مستمر بشكؿ التدريس ىيئو لأعضاء التقني الدعـ توفير 
  المجاؿ ىذا فى

o محاضرات الى بالمعيد المقررات تحويؿ ميارات لاكسابيـ التدريس ىيئو لأعضاء تدريبيو برامج تنفيذ 
 .الانترنت عبر

 بالطلاب خاصة متطمبات  :ثالثا
 تحقيؽ آليات كتتحدد ؛ اليجيف التعميـ في كمسؤكلياتيـ أدكارىـ ب كتعريفيـ الطلاب كدعـ تأىيؿ
 :يمي فيما ذلؾ

o شبكو بسمبيات وتوعيتيـ اليجيف التعميـ نحو ومسؤولياتيـ بأدوارىـ الطلبب لتوعيو ندوات عقد 
 لمواقع بالتصفح انشغاليـ بينيا مف والتي التعميميو العمميو اىداؼ تحقيؽ عمى تؤثر التي الانترنت
 .التعميـ مف أكثر الاجتماعي التواصؿ

o فتره خلبؿ بيا الالتزاـ الواجب والمسؤوليات والأدوار القواعد فيو تحدد لمطلبب ارشادي دليؿ وضع 
 واخلبقياتيـ سموكياتيـ وتوجيو الافتراضية المحاضرات ومواعيد بالوقت الالتزاـ مثؿ بالمنزؿ التعميـ
 .اليجيف التعميـ تطبيؽ خلبؿ ايجابي بشكؿ
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o بإتاحة وذلؾ اليجيف التعميـ تطبيؽ عند الطلبب بيف والعدالة التعميمية الفرص تكافؤ مبدأ دعـ 
 الطلبب او الانترنت خدمة بيا تتوافر لا والتي النائية المناطؽ في يعيشوف الذيف لمطلبب الفرص
 الانترنت استخداـ دوف مستوياتيـ تحوؿ التي المنخفضة الاجتماعية المستويات ذوي مف ىـ الذيف

 التغمب يتـ وحتى تطبيقو مف الاولى المرحمو خلبؿ الفضائيو القنوات عبر بعد عف التعميـ لمواصمة
 .المستقبؿ في المعوقات ىذه عمى

 لة: المصاحبة كالأنشطة التعميمي بالمحتكل خاصو متطمبات  :رابعا
 آليات كتتحدد اليجيف؛ لمتعمـ ملائمة الكتركنية مقررات إلى كتحكيميا الدراسية المقررات تطكير
 :في ذلؾ تحقيؽ
o والجداوؿ والعمميو النظريو والمحتويات والسموكية العامة والاىداؼ المعتمدة الساعات عدد تحديد 

 .لممقرر المخصصة الدرجات تحديد وكذلؾ لوجو وجيا او بعد عف التعميـ طريؽ عف لممقرر التدريسية
o محاضرة بكؿ المحدد الموعد فى لمطالب لرفعو استعدادا بشرحيا صوتي تسجيؿ مع المحاضرات اعداد 

 .لممقرر الدراسي لمجدوؿ طبقا
o عمى وتدريبيـ اليجيف لمتعميـ داعمة حديثة تدريس أساليبو   لطرؽ التدريس ىيئة أعضاء استخداـ 

 .استخداميا
o بنؾ موقع مثؿ الانترنت عمى العممي بالمحتوى المرتبطة والعالمية المحمية العممية المصادر توفير 

 .المصري المعرفة
o لادارة  اسبوعي تقرير وعمؿ المعيد منصة عمى والمحاضرات المقررات رفع لمتابعو بالمعيد لجنة تشكيؿ

 .المعيد
o ىيئو عضو قبؿ مف ليا المحدد الوقت في المنصة عمى والعممية النظرية والدروس المحاضرات رفع 

 أو المعيد لطبيعة المقررة النسبة حسب المقرر طبيعة مف تحديده تـ لما وفقا المقرر صاحب التدريس
 .المقرر

o  المقررات مفردات لمعرفو مستمرة بصفو الاطلبع عمى الطلبب بتشجيع التدريس ىيئو عضو قياـ 
 .الدراسية
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o المقررات عف اكثر معمومات لمعرفو المعرفة بنؾ عمى مستمر بشكؿ الاطلبع عمى الطلبب حرص 
 .الدراسية

o الجماعي والعمؿ والتعاوف النقدي التفكير أنشطة تنفيذ. 
o اليجيف التعمـ بيئة تصميـ معايير تحديد مبادرة بالمعيد التدريس وطرؽ المناىج تطوير لجاف تبني 

 .والغايات الاىداؼ لتحقيؽ المستخدمة الحديثة والاستراتيجية المناسبة
o الوحدات وترتيب التكنولوجية الوسائؿ و الاىداؼ تحديد خلبؿ مف اليجيف الدراسي لممقرر خريطة بناء 

 .المحاضرة لطبيعة والملبئمة المقرر أجزاء لجميع المناسبة الأنشطة و
o التقنيات خلبؿ مف الكترونيا ودمجيا التقميدية الدراسية المقررات لتطوير متخصصة لجاف تشكيؿ 

 .الحديثة
 بالتقكيـ خاصة متطمبات  :خامسا

 الطلاب تقكيـ نمطية تغيير انيا عمىبالمعيد  اليجيف بالتعميـ التقكيـ عمميو متطمبات تحديد يمكف
 مستمرة التقكيـ عممية تككف اف الى بالإضافة بعد عف الالكتركني التقييـ عمى المكثؼ كالتدريب القديمة
 :يمي ما في ذلؾ تحقيؽ آليات اىـ كتتحدد ؛ الانجاز كمعدؿ الطلاب تقدـ مستكل لمعرفو كشاممو
o اليجيف التعميـ في التقويـ آليات عمى معيدبال التدريس ىيئة اعضاء لتدريب عمؿ ورش عقد 

 . بعد عف والتعميـ
o منيـ مطموب ىو لما شاممة دراية عمى ليكونوا لمطلبب واعلبنيا التقديـ وموعد طريقة تحديد 

 .لوجو وجيا التعميـ ونظاـ بعد عف التعميـ نظاـ مف كؿ في تحصيمو
o ومرعاه التصحيح وكذلؾ اليجيف التعميـ في الجيد لمتقييـ معايير بوضع مختصو لجنو تشكيؿ 

 .الطلبب لدى والغياب الحضور

 بالمعيد اليجيف التعميـ استمرار عرقمة يمكنيا التي التحديات
o الطالب مف كؿ بيف سيمو اتصاؿ وسيمو ىناؾ تكف لـ إف لمتعمـ حماسيـ الطلبب يفقد أف الممكف مف 

 .ومحاضرينو
o استخداميما في دائـ تطور ىناؾ يكف لـ اذا قيمتو اليجيف أو المدمج التعميـ يفقد أف الممكف مف. 
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o الجديدة المنظومة ىذه نجاح أجؿ مف التدريس ىيئو أعضاء جانب مف الصحيح التخطيط مف لابد 
 والمصادر وتحضيرالمراجع العاـ بداية قبؿ الدراسي المحتوى لتحضير الكافي الوقت أخذ مف فلببد

 مف ايضا ولابد وحضورىـ تفاعميـ وتستدعي واحتياجاتيـ تفكيرىـ مع تتناسب لكي لمطلبب المناسبة
 أىدافا يضع أف المحاضر عمى لذلؾ البداية منذ الطلبب ليا سيخضع التي الاختبارات شكؿ توضيح
 .الأمر لزـ اذا الأىداؼ ىذه تعديؿ يتـ أف الممكف ومف تطورىا ومتابعو العاـ بداية قبؿ محدده

o لوجو وجيا والتعميـ بعد عف التعميـ مع تتناسب التي الطلببية الأنشطة انتقاء أيضا لابد. 
o الذات عمى أكثر والاعتماد الوقت إداره كيفيو الى الطلبب يوجو أف المحاضر عمي. 

 اليجيف التعميـ متطمبات جكدة ضماف معايير
 يمكف لا نجاحو لعمميو اساسيو متطمبات تعد كالتي الجكدة معايير مف عدد الى اليجيف التعميـ يستند

 :في تتمثؿ كالتي التعميمي النظاـ مدخلات في تكافرىا ينبغي كالتي اىماليا
o اليجيف التعميـ مكونات ضمف الالكتروني التعميـ لتطبيؽ اللبزمة التقنية التحتية البينية توفر. 
o التدريس وطرؽ والمحتوى الاىداؼ جودة. 
o البشرية المتطمبات جودة . 
o الالكتروني التعميـ أنماط استخداـ عند التدريس جودة. 
o بأدوارىـ لمقياـ توصميـ التي الكافية والميارات المعارؼ يمتمكوف الذيف الحاسوبية المختبرات جودة 

 .التدريسية العممية لإنجاح التعميمي الموقؼ متطمبات حسب والتدريسية والارشادية والتقنية الفنية
 كالاتقاف الاداء عمى كالحفاظ بالعطاء كالاستمرار بالعمؿ الالتزاـ مف لابد الجكدة ضماف أجؿ كمف

 :خلاؿ مف الا يتـ لف كالذم
o في ومدرسيف طلبب العامميف كافو مع الجودة لبرامج والمتنوعة الشفافة الرقابية الأساليب اتباع 

 .المعيد
o المؤسسة في العامميف كافو مف للبستفادة والتعاوف الجماعي العمؿ روح تنميو. 
o التصحيح عف بديؿ لا شعار تحت الشاممة الجودة مفاىيـ توسيع. 
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o الميدانية المتابعة خلبؿ مف لمعيدا في والطلبب والفنييف لممدرسيف الأداء مستوى عمى المحافظة 
 .الحاجة دعت كمما المسؤولية مف بروح اللبزمة التوجيات وابداء المستمرة

o الجودة مستوى مف وترفع تعزز التي والتدابير الاجراءات كافو اتخاذ . 
o تنفيذىا ومتابعة ليا المناسبة الحموؿ واقتراح العممية بالطرؽ اميداني التدريسية المشكلبت حؿ. 
o في العامميف لكافو المشاركة فرصو يتيح مما القرارات اذاتخ في والمرونة اللبمركزية مبدأ تطبيؽ 

 .عممو ومكاف اختصاصو حسب كؿ المؤسسة
o والامكانيات الظروؼ اختمفت ميما التعميمية الخدمات تقديـ في والاستمرارية الثبات 
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دارة الامتحانات   أولًا: إجراءات إعداد وا 

تختار الإدارة رؤساء الكنتركلات كأعضاءه كالمراقبيف كالملاحظيف في ضكء معايير كاضحة تتمتع 
 :الآتيبالشفافية كتتمثؿ ىذه المعايير في 

o ألا يكوف لمقائميف بعممية التقويـ أقارب مف الطلبب حتى الدرجة الرابعة. 
o الاتساـ بالموضوعية والحياد والشفافية. 
o الاتصاؼ بالصدؽ والأمانة. 
o  التمتع بصفات القيادة الناجحة في الإدارة المتوازنة لممواقؼ مثؿ الجمع بيف الحزـ واليدوء وحسف

دارة   .الأزماتاتخاذ القرار وا 
o  توفير البيئة الملبئمة للبمتحاف وذلؾ عف طريؽ تخصيص أماكف مناسبة مف حيث التيوية والإضاءة

 .والمساحة المناسبة، وتوفير الاحتياجات الإنسانية مثؿ الخدمات الطبية والمياه
o  قع إيجاد آلية محددة وواضحة لتمقي آراء الطلبب في الجداوؿ والأماكف الخاصة بالامتحانات ) مو

 )الكتروني أو صندوؽ شكاوى...الخ
o الإعلبف المبكر عف أماكف وجداوؿ الامتحانات النيائية بصورة واضحة. 
o  الإعلبف عف القوانيف والموائح المنظمة لعممية الامتحانات والموائح المطبقة أثناء أدائيا والمحظورات

 .التي يجب أف يتجنبيا الطالب قبؿ وأثناء وبعد أداء الاختبار
o د الإدارة لمياـ أعضاء ىيئة التدريس قبؿ الامتحاف مف حيث : وضع الامتحاف ومراجعتو تحدي

والالتزاـ بشروط الورقة الامتحانية الجيدة، وطبع الامتحاف في الموعد المحدد والمعمف، وتسميـ 
 .الامتحاف إلي لجنة سير الامتحاف

o  : الالتزاـ بالتواجد بمكتبو أثناء عقد تحديد المؤسسة لمياـ أعضاء ىيئة التدريس أثناء الامتحاف
امتحانات المقررات الخاصة بيـ، لمتعامؿ السريع مع الملبحظات التي يمكف أف يبدييا الطالب مع 

 .الالتزاـ بتعميمات إدارة المؤسسة

 اتنظمة لآخذ الأمتحانالقكاعد الم
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o  تحديد المؤسسة لمياـ الملبحظيف أثناء أداء الامتحانات موصفة توصيفاً جيداً حسب طبيعة
 .ؤدييا الطالب وتطبع وتوزع عمييـالامتحانات التي سي

o  ضرورة تضميف القواعد المعموؿ بيا في إجراءات التقويـ في أدلة الطالب مثؿ النسبة المئوية المقابمة
 .لمتقديرات والطرؽ الرسمية لمتظممات

 ثانيان: التكصيؼ الأخلاقي لعضك ىيئة التدريس كعضك منظكمة التقكيـ
 .الامتحاف كعدد الأسئمة كنكعيا إعلاـ الطالب بشكؿ :مرحمة الإعداد

 إعلبـ الطالب بتوزيع درجات المقرر وفقاً لتوصيؼ المقرر الذي يقوـ بتدريسو. 
 .)إعلبف مواعيد الاختبارات )الفصمية، وأعماؿ السنة، والشفوية 
 وضع جدوؿ مواصفات المقرر والالتزاـ ببناء اختبار ينبثؽ عنو ويكفؿ الصدؽ والموضوعية. 
 الفردية وتكافؤ الفرص بمراعاة أف يحتوي الاختبار عمي نماذج متعددة مف الأسئمة  مراعاة الفروؽ

 .الموضوعية والمقاليو
  مراعاة الالتزاـ بمواصفات كتابة الورقة الامتحانية التي تـ توزيعيا مف قبؿ وحدة القياس و التقويـ

تتضمف جميع البيانات الخاصة بالمعيد)الشفافية(. مثؿ كتابة الورقة الامتحانية عمي الكمبيوتر وأف 
باسـ القسـ  واسـ المقرر ، الفرقة الدراسية، تاريخ الامتحاف، الزمف المحدد للبمتحاف ، عدد الأسئمة 
المطموب إجابتيا والدرجة النيائية للبمتحاف وتوزيعيا عمي الأسئمة ، ويجب أف تكوف التعميمات 

 .واضحة ولا لبس فييا
 ـ المختمفة ومستوياتيا مف خلبؿ التنوع في أدوات القياس ومراعاة فنيات الالتزاـ بقياس جوانب التعم

 .الورقة الامتحانيو قبؿ تسميميا لمجاف سير الامتحاف
 التأكد مف أدوات القياس التي تقيس ما وضعت لقياسو بما يكفؿ صدقيا. 
 ف سير الامتحاف ، الالتزاـ بالسرية التامة لأدوات القياس مف حيث كتابتيا وتصويرىا حتي تسمـ لمجا

 .وتسميـ ىذه الأسئمة لمكنترولات قبؿ موعد عقد الامتحاف بوقت كاؼ
 تحديد أنماط مختمفة للؤسئمو الشفوية قبؿ عقد الامتحاف. 
  وضع مفتاح تصحيح ومقاييس متدرجة لأدوات القياس المختمفة سواء كانت اختبارات موضوعية أو

 .مقاليو بما يكفؿ الموضوعية
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 التي يسمح لمطالب باستخداميا أثناء الامتحاف والإعلبف عنيا وذلؾ أثناء مرحمة  تحديد الأدوات
 .الإعداد للبمتحاف

التييئة النفسية لمطالب قبؿ الامتحاف بما يؤىمو لاجتياز الامتحاف بنجاح ويتضمف ىذا الإعداد النفسي 
والتدريب عمي ميارات أخذ لمطالب إزالة كؿ أنواع التوتر والقمؽ النفسي التي تسبؽ مرحمة الامتحاف 

 .الامتحاف
 مرحمة إجراء الامتحاف

 المساواة بيف جميع الطلبب في المعاممة أثناء أداء الاختبارات بأنواعيا المختمفة. 
  الالتزاـ بالجانب الإنساني في عممية التقويـ ) البشاشة، الاحتراـ، ليف الجانب، العطؼ...الخ( بما

السمبيات التي طالما سادت منظومة التعميـ مثؿ عدـ إعداد  يتطمبو طبيعة الموقؼ والتخمص مف
وتدريب الطالب عمى النوعيات المختمفة مف البنود ، مفاجأة الطالب بنوعيات أسئمة بيدؼ التعجيؿ ، 

 .والتربص بالطالب باعتبار موقؼ الامتحاف موقؼ لإظيار نقاط الضعؼ
  أسئمة الطالبتواجد أستاذ المادة في لجاف الامتحاف للئجابة عمي. 
  يجوز عقد لجاف خاصة لمطالب بالمستشفى في حالات العمميات الجراحية العاجمة وتكوف مواعيد

لذوي  المعيدبداية ونياية المجاف مطابقة لممواعيد المعموؿ بيا في نفس الامتحاف داخؿ لجاف 
 .الاحتياجات الخاصة ملبئمة لطبيعة احتياجاتيـ

 مرحمة ما بعد الامتحاف
  أكثر مف عضو ىيئة تدريس لتصحيح الورقة الامتحانيةاشترؾ. 
 مراعاة الدقة والأمانة والموضوعية أثناء عممية التصحيح. 
  السماح لمطالب بمناقشة إجاباتيـ بما يسمح ليـ التعرؼ عمي أخطائيـ ومناقشتيـ فييا لتحويؿ عممية

 .التقييـ الي تقويـ
 حا فيو النقاط الإيجابية والسمبية وكيؼ يمكف كتابة تقرير عممي عف نتائج امتحاف المادة موض

 .معالجتيا
 عرض نتائج الامتحانات وأوراؽ الامتحانات عمي مجالس الأقساـ لمناقشتيا. 
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 ضرورة قياس رضا الطالب عف المادة الامتحانية بعد كؿ فصؿ دراسي. 
 ثالثان: الطالب

جراء التعديلبت  -1 الخاصة بما يتناسب مع الإمكانات إبداء رأيو في جداوؿ الامتحانات المقترحة وا 
 .المتاحة بالمؤسسة

 :الالتزاـ بالقواعد المنظمة لعممية الامتحاف -2
o الحضور الي مقر المجاف قبؿ الامتحاف بشكؿ كافي. 
o الجموس في الأماكف المخصصة ليـ. 
o  اصطحاب الأدوات الخاصة بالامتحاف فقط ) إثبات الشخصية، المواد الكتابية والمكتبية حسب

 .) ة المادة الدراسيةطبيع
o عدـ إحداث شغب أو ضوضاء بمقر لجنة الامتحاف. 
o عدـ الغش بأي شكؿ مف الأشكاؿ أو محاولتو. 
o حسف التعامؿ مع الملبحظيف داخؿ المجاف ، والمراقبيف ، والمسؤوليف عف الإدارة. 

 .فيياالتواصؿ مع أستاذ المقرر بعد أداء الامتحاف لمتعرؼ عمي إجابات الأسئمة ومناقشتو  -3
 .الالتزاـ بالطرؽ الإدارية المشروعة لتقديـ التظممات المتعمقة بنتيجتو -4
في حالات الغش أو الشغب داخؿ لجاف الامتحاف يتـ التحفظ عمي الطالب داخؿ المجنة وتحرير  -5

تقرير عف الواقعة مف قبؿ الملبحظيف ومراقب المجنة ويتـ اعتماد التقرير مف رئيس المجنة قبؿ خروج 
 .الجامعاتمف قانوف تنظيـ  125تطبيقاً لحكـ المادة  المعيدالطالب مف المجنة وكذلؾ موافقة عميد 

ضرورة تواجد الخدمات الطبية ومسؤولي الشئوف القانونية في محيط الامتحانات للبستعانة بيـ عند  -6
 .المزوـ

يجب أف تكوف قاعات الامتحانات جيدة التيوية مضيئة بالقدر الكافي وتكوف المساحة المخصصة  -7
 .لجموس الطالب لا تسمح بمحاولة الغش
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 .أ.د/ عميد المعيد كرئيس عاـ الامتحانات (1
 أ.د/ ككيؿ المعيد لشئكف الطلاب )رئيس لجنة النظاـ كالمراقبة لمرحمة البكالكريكس( (2
 أ.د/ ككيؿ المعيد لشئك الطلاب البرامجي  (3
تشكؿ إدارة المعيد )العميد كككيمي المعيد لشئكف الطلاب كالبرامجي ككحدة  :لجنة الإعداد كالتنظيـ (4

  الجكدة(
 :ىذه المجنة مف العامميف في إدارة شئكف الطلاب كتختص ىذه المجنة بما يمي

o إعداد البيانات الإحصائية بعدد طلبب كؿ مستوى وكؿ مقرر. 
o  عمى حدهحصر أعداد الطلبب الذيف سيتقدموف للبمتحاف في كؿ مقرر. 
o طباعة أسماء الطلبب في كشوؼ وتسميميا لمكنتروؿ. 
o إعلبف جداوؿ الامتحاف عمى الطلبب لأخذ الرأي فييا خلبؿ فترة محددة. 
o تعديؿ الجداوؿ بناء عمى ما تـ تقديمو مف اقتراحات. 
o  الإعلبف عف الصورة النيائية لجداوؿ الامتحانات في مواقع محددة وواضحة وعمى موقع

 .كترونيالمعيدالإل
o تحديد الأماكف اللبزمة لعقد الامتحانات وتجييزىا. 
o  متابعة اتخاذ الإجراءات الخاصة بقبوؿ الأعذار التي تقدـ مف الطلبب عف دخوليـ الامتحاف وتبميغيا

 .إلى الكنتروؿ
 :أعماؿ المراقبة كالملاحظة (5

الاجتماع معيـ قبؿ بدء المراقبوف والملبحظوف يشكموف عصب عممية الامتحاف فينبغي حسف اختيارىـ و 
 .الامتحاف لتزويدىـ بكافة التعميمات اللبزمة شفاىو وكتابة

 :الخدمات العامة (6
تشكؿ مف عدد مف عماؿ المعيد لمعمؿ في جميع مراحؿ الامتحاف برئاسة مدير الشئوف العامة بمعرفة 

 .الأستاذ الدكتور عميد المعيد ووكيؿ المعيد المختص وأميف المعيد

 ات نظيمي للأمتحانالييكؿ الت
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 :د كالاستعلاـمكتب الإرشا (7
يخصص المعيد مكتب الاستعلبمات مكوف مف موظؼ مف موظفي شئوف الطلبب يقوـ بمساعدة 

 .الطلبب عمى تحديد أماكف المجاف وقاعات الامتحاف وفقا لخريطة توزيع الأماكف المخصصة للبمتحانات
 :لجنة تمقي الشكاكم كالمقترحات (8

حوؿ سير الامتحانات بيدؼ الإطلبع عمييا، ومحاولة  يحدد المعيد آلية لتمقي شكاوي ومقترحات الطلبب
 :تفادي الأخطاء في المرات القادمة، وىي عبر وسائؿ متعددة منيا

o إدارة وحدة الجودة. 
o البريد الإلكتروني الخاص بوحدة تطوير نظـ الامتحانات وتقويـ الطلبب. 
o الموقع الإلكتروني لوحدة الجودة. 
o صناديؽ الشكاوي. 

 :كالتقكيـكحدة القياس  (9
وىي الوحدة التي تختص بنشر ثقافة تطوير نظـ تقويـ الطلبب والامتحانات كما تحدد الوحدة إلى جانب 

 .إدارة المعيد ووحدة الجودة إجراءات واضحة ومحددة لوضع المادة الامتحانية والممارسات لتحقيقيا
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 الامتحانيةشكؿ الكرقة  
 الحاسب الآلى( وليس بخط اليد.)يجب أف تكوف الورقة الامتحانية مكتوبة بالاستعانة بالكمبيوتر  -1
 ضرورة وجود ىامش مناسب في جميع اتجاىات الورقة الامتحانية. -2
 تلبفي أخطاء الطباعة التي تؤثر عمى شكؿ الورقة الامتحانية ووضوح قراءتيا. -3
متحانية المنصوص عمييا في الجزء العموى مف الامتحاف والتي تتضمف: ضرورة الالتزاـ بالترويسة الا -4

تحديد الفصؿ الدراسي وتاريخو إبراز أسـ القسـ وتحديد الفرقة الدراسية  و شعارال و المعيد)إبراز اسـ 
بشكؿ واضح في حالة / إبراز أسـ المادة / تحديد زمف الامتحاف تحديد الدرجة الإجمالية للبمتحاف تحديد 

 جمالي عدد الصفحات(.إ
و النص  16اختيار شكؿ الخط والحجـ المناسب في كتابة الورقة الامتحانية عمى الأقؿ: العناويف  -5

(14 .) 
 مراعاة وجود مسافة كافية بيف السطور التباعد بيف السطور. -6
 سئمة. مراجعة الورقة الامتحانية لتلبفي وجود أخطاء لغوية فى كتابتيا والتي قد تؤثر عمى وضوح الأ -7
 في حالة الاستعانة بصور في الامتحاف يجب أف تكوف تفاصيؿ الصورة واضحة عند الطباعة  -8
 يجب أف يتـ ترقيـ الأسئمة بشكؿ واضح وصحيح ومتتابع . -9

 يجب تدبيس الورقة الامتحانية وألا يزيد عدد الورقات عف ثلبثة ورقات  -11
الكترونيا كما ىو موضح بالضوابط الجديدة مراعاة عدد الأسئمة المطموب في الامتحاف الذي يصحح   -11

 للبمتحاف .
 في حالة تعدد صفحات الورقة الإمتحانية يجب ترقيـ الصفحات بشكؿ واضح.    -12
 .(في حالة تعدد صفحات الامتحاف يجب أف يشار لذلؾ )مثلب: أنظر في الخمؼ  -13
 ضرورة تحديد الدرجة الإجمالية للبمتحاف . -14
 الاىتماـ بشكؿ ورقة الامتحاف و أف تكوف منظمة وغير مزدحمة لأف ذلؾ يؤثر عمى وضوح المحتوى.  -15
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 مضمكف الكرقة الامتحانية
o  أف يحقؽ الاختبار مزيدا مف تعزيز التعميـ، وترسيخ المعمومات، وتنشيط الفكر، وقياس النواتج

 .التعميمية اللبزمة
o  الأسيؿ إلى الأصعب، مع مراعاة الفروؽ الفردية، وتناسب يراعى أف تكوف الأسئمة متدرجة مف

 .المستويات المختمفة
o أف تكوف الأسئمة شاممة لكؿ أجزاء المقرر. 
o  أف تغطي الأسئمة جوانب مختمفة مف مجالات الأىداؼ المعرفية، كالتذكر والاستيعاب والتطبيؽ

 .والتحميؿ والتركيب والتقويـ
o باشرة، أو غير مباشرة إلى إجابات عف أسئمة أخرىألا تتضمف ورقة الأسئمة إشارات م. 
o تنوع الأسئمة مع مراعاة التوازف الكمي والكيفي بيف أنماط الأسئمة المختمفة. 
o  ،عدـ الإطناب الممؿ، أو الإيجاز المخؿ في عبارات الأسئمة، أو تعدد المطموب في السؤاؿ الواحد

 .لأف ذلؾ يتنافى مع الأىداؼ السموكية الصحيحة
o  تكوف الأسئمة مقياسا لمتحصيؿ العممي، إلى جانب الكشؼ عف بعض القدرات والميارات التي أف

 .اكتسبيا الطالب
o  ىماؿ أسئمة قدرة التذكر والاستنتاج عدـ الاقتصار عمى أسئمة تقيس قدرة الطالب عمى الحفظ وا 

 .والتحميؿ والتعميؿ لدى الطالب
o لتخميف في إدراؾ مفيوميامراعاة الابتعاد عف الأسئمة التي تعتمد عمى ا. 
o  في حالة وجود أستاذيف لممادة، يجب أف تكوف ىناؾ أسئمة منفصمة لكؿ منيـ، عمى أف يقوـ أستاذ

 عمى ما سبؽ في نفس الورقة الامتحانية ومراعاة التنسيؽ بينيـ. المادة بمتابعة الترقيـ
o  .يتـ كتابة اسـ أستاذ المادة في نياية الورقة الامتحانية 
o يـ أف ينتيى الامتحاف بجممة تشجعية لمطلبب في نياية الورقة الامتحانية.مف الم 
o . وجود التوقيع الشخصي لاستاذ المادة في نياية الورقة الامتحانية 
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 استمارة تحميؿ كتقكيـ الكرقة الامتحانية
 

 :......................................................................القسـ
 :......................................................................الفرقة

 .............................................. :الشعبة الدراسية / التخصص
 :.............................................................المادة الدراسية
 ...........................................:..................تاريخ الامتحاف
 ...............................................................أستاذ المادة :
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 – المعيد العالي لمدراسات الأدبيةاستمارة تقييـ شكؿ كمضمكف الكرقة الامتحانية لأقساـ 
 (2126-2125) لمعاـ الجامعي  كينج مريكط بالأسكندرية

 أكلان: مف حيث الشكؿ
 ملاحظات لا يتكافؽ يتكافؽ المعيار ـ

    .الورقة الامتحانية مكتوبة بالاستعانة بالكمبيوتر ) الحاسب الالي( 1

    .وجد ىامش فارغ مناسب في جميع اتجاىات الورقة الامتحانية 2

 طباعة تؤثر عمى شكؿ الورقة الامتحانية ووضوحالخطاء أتوجد  3
 .قراءاتيا

   

تـ الالتزاـ بالترويسة التي تـ تعميميا عمى الأقساـ في الجزء  4
 .العموي

   

    .يتـ تحديد اجمالي عدد الصفحات اعمى الورقة الامتحانية 5

    .شكؿ الخط وحجمو المستخدـ في الورقة الامتحانية واضح لمقراءة 6

    .الامتحانيةتوجد مساحة كافية بيف السطور في الورقة  7

توجد أخطاء لغوية في كتابة الورقة الامتحانية تؤثر عمى وضوح  8
 .الأسئمة

   

في حالة الاستعانة بصور في الامتحاف تكوف تفاصيؿ الصور  9
 .ومعالميا واضحة

   

    .يتـ ترقيـ الأسئمة بشكؿ واضح وصحيح 11

الصفحات بشكؿ في حالة تعدد صفحات الورقة الامتحانية يتـ ترقيـ  11
 .واضح

   

   في حالة تعدد صفحات الورقة الامتحانية يتـ الإشارة لذلؾ مثؿ  12
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 .انظر في الخمؼ

    .الشكؿ الإجمالي لمورقة الامتحانية منسؽ ومنظـ 13

يتـ كتابة اسـ أستاذ المادة في نياية الورقة الامتحانية مع تواجد  14
 .التوقيع الشخصي

   

    .تشجيعية لمطلبب في نياية الورقة الامتحانيةوجد جممة  15

 ثانيان: مف حيث المضمكف

 ملاحظات لا يتكافؽ يتكافؽ المعيار ـ

تستخدـ في صياغة أسئمة الامتحاف أفعاؿ واضحة تحدد لمطالب  16
 .المطموب منو

   

    .تتسـ صياغة الأسئمة بالوضوح والتحديد وعدـ الغموض 17

    .عامة (-ذىنية مينية  -ميارات متنوعة ) معرفية يقيس الامتحاف  18

    .يحتوي كؿ سؤاؿ عمى التعميمات المطموبة مف الطالب في الإجابة 19

    .تتفؽ الأسئمة مع محتوى المقرر والميارات المستيدؼ قياسيا 21

تتنوع الأسئمة لتغطي غالبية محتوى المقرر دوف التركيز عمى جزء  21
 .واحد فقط

   

    .لا توجد أسئمة متكررة 22

تتناسب عدد الأسئمة مع زمف الإجابة الإجمالي مع اتاحة الوقت  23
 .لممراجعة

   

    في حالة الاستعانة بمصطمحات صعبة يتـ توضيحيا لمطالب 24

    .في حالة وجود استاذيف لممادة توجد أسئمة لكؿ أستاذ 25

    .الأسئمةعدـ استخداـ أسموب النفي في صياغة  26
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    .بدائؿ 4 عدد البدائؿ 27

    .عدـ احتواء أصؿ السؤاؿ عمى إشارة للئجابة الصحيحة 28

تتفؽ البدائؿ لغوياً ) مثؿ الضمائر ( مع أصؿ السؤاؿ مراعاة  29
 .تجانس بدائؿ السؤاؿ ويكوف طوؿ البدائؿ متساوي إلى حد ما

   

    .مرتبة تصاعديا او تنازلياً لتواريخ المستخدمة او الأرقاـ كبدائؿ ا 31

    .توزيع موضع الإجابة بشكؿ عشوائي 31

    .ابداً ( -دائماً  -عدـ استخداـ كممات مثؿ ) أحياناً  32

عدـ استخداـ عبارات بالنص مف الكتاب أو المحاضرة حتى تقيس  33
 .والتحميؿ والتركيب مستويات التطبيؽ

   

    .تماماً يوجد بديؿ واحد فقط صحيح  34

 تـ استخداـ نمط الأسئمة المتفؽ عمييا وىي الاختيار مف متعدد 35
 والصح والخطأ..

   

 معايير التقييـ لمسؤاؿ المقالي
 ملاحظات لا يتكافؽ يتكافؽ المعيار ـ

    .اف تتناسب إجابة الأسئمة مع زمف الاختبار 1

    .تكوف إجابة السؤاؿ قصيرة 2

    .السؤاؿ محددة بنقاط معينةأف تكوف إجابة  3

عض الأفعاؿ التي تستخدـ في صياغة السؤاؿ المقالي مثؿ ) ناقش ب 4
 اذكر ، اشرح،...(

   

    .محددة لممطموب مف السؤاؿ Rubrics ىناؾ مقاييس تقدير متدرجة 5
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 :تُنشأ ىذه الآلية عمى النحك التالي
أ.د. عميد المعيد قبؿ امتحانات الفصؿ الدراسي الأوؿ مف كؿ عاـ دراسي بتشكيؿ لجنة يقوـ السيد  : أكلان 

 .الممتحنيف مف السادة الأساتذة أعضاء ىيئة التدريس مف الأقساـ المختمفة
%(، فعميو التقدـ بطمب عمى 51إذا تبيف لرئيس المجنة أف نسبة النجاح في مقرر دراسي تقؿ عف ): ثانيان 

لذلؾ إلى أ.د. وكيؿ المعيد لشئوف التعميـ والطلبب، موضحاً بو نسبة النجاح في المقرر، النموذج المعد 
حصائية بالدرجات التي يمكف رفعيا لتصؿ النسبة إلى )  (%51وا 

، ىناؾ معياراف أساسياف تعمؿ المجنة 22/2/2116طبقاً لقرار مجمس المعيد بجمستو المنعقدة بتاريخ : ثالثان 
 :في ضوئيما، وىما

 :معيار الأكؿال
% في المقرر الدراسي، 51اليدؼ الأساسي لمجنة ىو العمؿ عمى تحقيؽ نسبة نجاح لا تقؿ عف 

تفادياً لتدني مستوى النتائج بشكؿ عاـ، وفقاً لمنسبة المقررة بقرار المجمس، مع مراعاة عدـ مخالفة ذلؾ 
 .لممعايير الأكاديمية

 :المعيار الثاني
ة، ورجعت المجنة إلى الكنتروؿ لموقوؼ عمى الأسباب، وتبيف أف إذا كانت نسبة النجاح منخفض

بعض الطلبب قد سمموا أوراؽ إجابة خالية، أو أف الإجابات غير مطابقة لنموذج الإجابة، أو أف الدرجات 
متدنية بحيث لا يمكف رفعيا بأي حاؿ، فإف المجنة تقرر إبقاء نسبة النجاح كما ىي )دوف رفع(، وتقوـ بإعداد 

ير بذلؾ لعرضو عمى السيد أ.د. رئيس القسـ لمنظر واتخاذ الإجراءات التعميمية المناسبة لتحسيف أداء تقر 
 .الطلبب وأستاذ المقرر، لمنع تكرار تدني النتائج مستقبلبً 

تقوـ لجنة الممتحنيف بتحرير محضر يتضمف قرارىا بشأف المقرر الدراسي، ويُعتمد المحضر مف السيد : رابعان 
ؿ المعيد لشئوف التعميـ والطلبب، والسيد أ.د. عميد المعيد، ويتـ تسميـ نسخة منو لمسيد رئيس أ.د. وكي

 .الكنتروؿ لمعمؿ بقرار المجنة
 

 آلية لجنة الممتحنيف
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لشئوف  المعيدالإلكتروني تحت إشراؼ وكيؿ  المعيدلجميع المستويات عمى موقع  المعيدعمف نتائج ت (1
 المعيد./ عميد دالتعميـ والطلبب بعد اعتمادىا رسميا مف السيد أ.

بعد مراجعة   المعيدمجمس الأدارة المعيد وعميد بالنسبة لمسنة النيائية يتـ اعتماد النتيجة مف السيد  (2
 .المجموع التراكمي لمطلبب الناجحيف بالفرؽ النيائية بالإدارة العامة لشئوف التعميـ والطلبب

 ـ إدارة الخريجيف بالآتي: تقو  (3
  إعداد الوثائؽ الخاصة بمنح  بالمعيدفور إعلبف نتائج السنوات النيائية تبدأ إدارة الخريجيف

 .الدرجات العممية حتى يمكف تزويد الطلبب بشيادات التخرج المؤقتة في أسرع وقت ممكف
 (. نسبة المئويةال -التقدير -استخراج شيادة تقدير سنوات الدراسة )الساعات المجتازة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تيجةنال فإعلا 
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علانيا كمراقبة تطبيقيا -أكلان   آلية التعامؿ مع تظممات الطلاب مف نتائج الامتحانات كا 
 :آلية تظممات الطلاب مف درجات التحريرم لأم مقرر تتـ طبقا لمخطكات التالية

مدة محددة مف ظيور النتيجة )تحددىا الموائح والقوانيف بالمعيد( بطمب إلى يتقدـ الطالب خلبؿ 
السيد الأستاذ الدكتور وكيؿ الكمية لشئوف التعميـ والطلبب متضمنا رغبتو في إعادة رصد درجات مقرر أو 

شئوف لشئوف التعميـ والطلبب بإحالة الشكوى لإدارة  المعيديقوـ السيد الأستاذ الدكتور / وكيؿ  .أكثر
 .الطلبب

 :تقكـ إدارة شئكف الطلاب بما يمي
o إعداد استمارة التظمـ مف المقرر. 
o توقيع الطالب الشاكي عمى استمارة التظمـ. 
o سداد الطالب الشاكي لمرسوـ المقررة بالفوري. 
o إرساؿ استمارة الشكوى لمسيد الأستاذ الدكتور وكيؿ المعيد لشئوف التعميـ والطلبب. 
o الدكتور وكيؿ المعيد لشئوف التعميـ والطلبب بتوجيو استمارة التظمـ إلى رئيس  يقوـ السيد الأستاذ

 .الكنتروؿ المختص
 :يقكـ السيد رئيس الكنتركؿ ببحث النقاط الآتية

  :)أكلان: أخطاء نسياف التصحيح )مف جانب المصحح
الامتحاف قد تـ يقوـ رئيس الكنتروؿ بالتالي: التأكد مف أف كؿ جزء مف أجزاء كؿ سؤاؿ مف أسئمة 

تصحيحو. في حالة عدـ تصحيح سؤاؿ أو جزء منو يُستدعى أستاذ المادة لتصحيحو وفقا لنموذج اجابة 
 .يطمب مف أستاذ المادة

 :يقوـ رئيس الكنتروؿ بالتالي :)ثانيان: أخطاء جمع الدرجات داخؿ كراسة الإجابة )مف جانب المصحح
ء السؤاؿ )داخؿ الدائرة( يساوي المجموع الكمي التأكد مف أف مجموع درجات كؿ جزء مف أجزا

وضع درجة كؿ جزء مف  .وضع درجة تصحيح كامؿ السؤاؿ داخؿ مربع لدرجات ىذا السؤاؿ )داخؿ المربع(.

 آليات التعامؿ مع التظممات مف نتائج الامتحانات
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في حالة وجود خطأ في الجمع يقوـ الكنتروؿ بإعادة الجمع بقمـ بالموف الأحمر  .أجزاء السؤاؿ داخؿ دائرة
 .تروؿ بجانبيا في كؿ مف: المجموع الكمي )الأرقاـ والتفقيط( داخؿ كراسة الإجابةوالتوقيع مف قبؿ رئيس الكن

 :يقوـ رئيس الكنتروؿ بالتالي  (:أخطاء غلاؼ كراسة الإجابة )مف جانب المصححثالثان:
في حالة نسياف نقؿ درجة سؤاؿ  .التأكد مف نقؿ جميع درجات الأسئمة عمى غلبؼ كراسة الإجابة

يقوـ الكنتروؿ بكتابة الدرجة في الغلبؼ الخارجي بقمـ بالموف الأحمر والتوقيع مف قبؿ  إلى غلبؼ الكراسة
التأكد مف مطابقة (. رئيس الكنتروؿ بجانبيا، مع إعادة جمع الدرجات في المجموع الكمي )الأرقاـ والتفقيط
في حالة نقؿ درجة  .جميع درجات الأسئمة داخؿ كراسة الإجابة بدرجات الأسئمة في غلبؼ كراسة الإجابة

سؤاؿ إلى غلبؼ الكراسة بقيمة خطأ سواء بالزيادة أو النقصاف يقوـ الكنتروؿ بتعديؿ الدرجة بقمـ بالموف 
الأحمر والتوقيع مف قبؿ رئيس الكنتروؿ بجانبيا في غلبؼ الكراسة مع إعادة جمع الدرجات في المجموع 

تـ التأكد مف أف مجموع درجات الأسئمة يساوي المجموع في غلبؼ كراسة الإجابة ي(. الكمي )الأرقاـ والتفقيط
الكمي )الأرقاـ والتفقيط(. في حالة عدـ مطابقة المجموع الكمي لمجموع درجات الأسئمة يقوـ الكنتروؿ بتعديؿ 
درجة المجموع الكمي )الأرقاـ والتفقيط( بقمـ بالموف الأحمر في غلبؼ الكراسة والتوقيع مف قبؿ رئيس 

 .انبياالكنتروؿ بج
 :يقوـ رئيس الكنتروؿ بالتالي  (:أخطاء في تطبيؽ لائحة المقرر )مف جانب المصححرابعان: 

)البد مف كتابة مقاـ  المعيدالتأكد مف مطابقة مقاـ الدرجة عمى الكراسة لدرجة التحريري طبقا للبئحة 
عف درجة اللبئحة يقوـ في حالة وجود اختلبؼ في درجة المقاـ (. الدرجة عمى كؿ كراسة مف قبؿ المصحح

 المعيدالكنتروؿ المختص باستدعاء أستاذ المادة والذي يقوـ بعمؿ تغيير إحصائي لمدرجات ويحاط وكيؿ 
 .ورئيس القسـ المختص بالواقعة لمنع تكرارىا المعيدلشئوف الطلبب بذلؾ والذي بدوره يحيط عميد 

 :يقوـ رئيس الكنتروؿ بالتالي :)المصححما يتعمؽ بدرجات أعماؿ السنة كالشفكم )مف جانب : خامسان 
في حالة عدـ وجود درجة شفوي لمطالب يتـ استدعاء أستاذ  .التأكد مف وجود درجة شفوي لمطالب

التأكد مف أف مجموع درجات الشفوي والتحريري مطابؽ لممجموع الكمي لكامؿ  .المادة لوضع تمؾ الدرجة
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عادة رصدىا مرة أخرى الخطأ في جمع درجات الشفوي والتحريري )خطأ الكنتروؿ( يقوـ في حالة  .المادة وا 
عادة كتابة المجموع الكمي  .الكنتروؿ بإعادة الرصد وا 

 (: ما يتعمؽ بصحة درجات الطلاب )مف جانب المصحح كالكنتركؿ: سادسان 
يحؽ لمطالب أف يقوـ بالاطلبع عمى كراسة الإجابة ونموذج الإجابة في حضور لجنة يصدر 

في حالة وجود اختلبؼ في نتيجة الطالب في  .القسـبعد موافقة مجمس  المعيدبتشكيميا قرار مف مجمس 
مف رئيس مقرر أو أكثر سواء بالزيادة أو النقصاف والتي يترتب عمييا تعديؿ نتيجة الطالب ترفع مذكرة 

لعرضيا  المعيدلشئوف التعميـ والطلبب والذي بدوره يرفعيا إلى عميد المعيد الكنتروؿ المختص إلى وكيؿ 
عمى الموضوع يتـ تعديؿ نتيجة الطالب بالكشوؼ الخاصة  مجمس الأدارةبعد موافقة  .المعيدعمى مجمس 

لتعديؿ نتيجة الكشوؼ الخاصة بيا  بالمعيد بالنتائج بمعرفة رئيس الكنتروؿ وتبمغ إدارة التسجيؿ والامتحانات
 بالمعيد.ويبمغ الطالب بنتيجة التظمـ مف خلبؿ إدارة شئوف التعميـ والطلبب 

 :   )كالكنتركؿ المصحح جانب مف( الطالب  درجات بصحة يتعمؽ : ماسابعان 
رسوـ قيمة يصدر الالتماس مكتوب عميو مطابؽ لما أعمف في النتيجة، كما يحؽ لمطالب استرداد 

لممقررات الذي تـ تصويبو في صالح الطالب بعد أف يقوـ بكتابة طمب لمسيد الأستاذ  الالتماس لممقرر/
 المعيد.الدكتور عميد 
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 إستمار التظمـ
 السيد الأستاذ الدكتكر / .........................................................

 ....................................................................إسـ الطالب/ 

 الرقـ الأكاديمي/..................................................................

 /.....................................................................فرقـ التميفك

 .............................................................التاريخ/.............

 التكقيع/..........................................................................

ظر في التظمـ المعركض عمى سيادتكـ في المقررات التالية الخاصة بالفصؿ نبرجاء ال
 ..........الدراسي............................

 الدرجة الفرقة / المستكل اسـ المقرر ـ

 قبؿ التظمـ

 الدرجة

 بعد التظمـ

 تيجة التظمـ

 مطابؽ / غير مطابؽ

      

      

      

      

      

 ة فحص التظمماتنلج

1. 
2 . 
3 . 

 يعتمد                                                                     
 يدعميد المع                                                                   
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إف لكؿ طالب الحؽ في تقديـ أي شكوى إذا كاف غير راض عف نوعية الخدمة التي يقدميا المعيد 

وبمجرد تقديـ الشكوى سيتـ التحقيؽ فييا لمتحقؽ مف  سواء فيما يتعمؽ بالنواحي الأكاديمية أو غير الأكاديمية،
جديتيا فالشكاوي الكيدية لف ينظر إلييا وكذلؾ المجيولة أو التي يثبت عدـ صدقيا ويتـ ذلؾ بيدؼ الوصوؿ 
إلى تقديـ خدمات عمى اعمى مستوى وذلؾ بتشجيع الطلبب عمى تقديـ أي شكوى لمتقميؿ مف أي آثار سمبية 

وحيث أف ىذه الشكاوى توفر تغذية راجعة عف الخدمات التي يقدميا المعيد  .ي المعيدعمى حياة الطالب ف
 .فيي بذلؾ تعد مصدرا ىاما لتحسيف وتطوير الخدمات وكذلؾ لمعمؿ عمى تجنب تكرارىا مستقبلب

 
 

الطلبب يجب تقديـ الشكوى في خلبؿ شير مف حدوث المشكمة ويجب رفعيا إلى مكتب شكاوى  (1
وذلؾ بممئ الإستمارة الموجودة عمى موقع المعيد ويمكف الحصوؿ عمييا في شئوف الطلبب أو حتى 
كتابة المشكمة عمى أي ورقة بيضاء يبدو فييا تاريخ المشكمة ومقدـ الشكوى والفرقة التي يدرس بيا 

 .ثـ موضوع الشكوى ووسيمة الإتصاؿ بو
 .ي لا يتعدى إسبوعاف مف تاريخ رفع الشكوىيكوف الرد حسب طبيعة المشكمة في حد زمن (2
ذا احتاج الرد إلى فترة أطوؿ يجب أف يقدـ المبرر لصاحب الشكوى (3  .وا 
يمكف أف يقوـ الطالب نفسو بتقديـ الشكوى وشرح مشكمتو ومتابعة التحقيؽ فييا فيذا يزيد مف خبراتو  (4

 .الحياتية وربما يقوـ بتفويض ممثؿ مف إتحاد الطلبب
 
 

 المرحمة الأكلى )غير رسمية(:
ذا لـ يتـ حؿ المشكؿ خلبؿ  حيث يقوـ الطالب برفع شكواه إلى المسئوؿ في مكاف حدوث الشكوى وا 
ثلبثة أياـ يقوـ الطالب بتقديـ شكواه كتابة إلى مكتب الشكاوى عف طريؽ صناديؽ الشكوى حيث تقوـ المجنة 

 .خلبؿ أسبوع مف تاريخ تقديمو لمشكوى المكمفة بالرد كتابة أو شفاىة عمى الطالب

 ي لمشككلنالحد الزم

 ككلمراحؿ الش

 لائحة تنفيذية خاصة بشكاكل الطلاب
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 المرحمة الثانية )مرحمة رسمية(: 
إذا كاف الطالب غير راض عف نتيجة التحقيؽ في المرحمة الأولى يمكف تحويؿ شكواه إلى سعادة 
وكيؿ المعيد لشئوف التعميـ والطلبب حيث يقوـ الطالب بمتابعة الشكوى مف خلبؿ مكتب الشكاوى وربما 

 .يوـ لمتحقيؽ 15يستغرؽ ذلؾ 
 المرحمة الثالثة: 

إذا كاف الطالب مازاؿ غير راض عف نتيجة التحقيؽ الذي تـ في المرحمتيف الأولى والثانية فيكوف لو 
 .الحؽ في طمب رفع الشكوى إلى الأستاذ الدكتور عميد المعيد لمبت النيائي فييا

 
 

 

 :تستقبؿ الشكاكم مف خلاؿ
o .)صندوؽ شكاوي الطالب )أماكف الصناديؽ الخاصة بالطالب 
o مف خلبؿ رؤساء الأقساـ العممية مباشرة أو كتابة أو شفافة. 
o مف خلبؿ اجتماعات الريادة مع الأساتذة بالمجموعات الطلببية. 
o مف خلبؿ طلبب الاتحاد ورؤساء الفرؽ. 
o مف خلبؿ موقع المعيد عمى الإنترنت. 

 
 

 

 .الفحص تاريخ مف ساعة ۲۷ خلبؿ الرد ويتـ - الشكاوي صندوؽ -1
 .الإدارة تدخؿ إلى تحتاج الشكوى كانت إذا إلا الأقساـ رؤساء خلبؿ مف المباشر الرد - 2
 ليذا المصمـ الموقع طريؽ عف ارسمت إذا ساعة 48 خلبؿ في المعيد  موقع خلبؿ مف - ۳

 . الغرض
 عبر الجماعية أو العامة الطبيعة ذات الشكاوى عمى الردود عرض سيتـ الأحواؿ كؿ وفي -4

 لممعيد. الموجودة عمى الموقع الألكتروي الموجودة الردود لوحة

 آلية فحص شكاكل الطلاب

 قان لجية الشككلآلية الرد طب فتككي
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o  معممية يقوـ مدير مكتب الشكاوي ومعاونوه بفحص شكاوي المرحمة الأولى والإشراؼ عمى تنفيذ أي نتائج

التحقيؽ بالتعاوف مع السادة أعضاء ىيئة التدريس بالأقساـ المختمفة بحيث يكوف ىمزة الوصؿ بيف 
 .الطالب واعضاء ىيئة التدريس

o  يقوـ بمعالجة الشكوى في المرحمة الثانية وذلؾ بالتنسيؽ مع الأستاذ الدكتور وكيؿ المعيد لشئوف تعميـ
 .الطالب

o د التقرير السنوي بتجميع كافة المعمومات عف الشكاوى المقدمة مف يقوـ مدير مكتب الشكاوي بإعدا
 .الطالب بالتنسيؽ مع السادة وكلبء المعيد

 
 
 

 العقوبات التأديبية. 
 نتائج الإمتحانات. 
  تصدر عقوبة إذا كانت الشكوى كيدية أو كاذبة فتخضع لمتحقيؽ مف قبؿ السادة وكيلب المعيد  وقد

 .في حؽ الشاكي
نحف نعمؿ سكيا للارتقاء بالخدمات التعميمية المقدمة كمف خلاؿ شكاكل الطلاب يككف الحؿ كمف 

 خلاؿ الحؿ يككف الإرتقاء بالمعيد
 
 
 
 
 

 كر مدير مكتب الشكاكم كمعاكنكهد

 ما لا يخضع للائحة شكاكل الطلاب
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 التقكيـ باستخداـ الاختبارات المكضكعية المميكنة: 

المميكنة لبعض الفرؽ الدراسية وخاصة فرؽ السنوات الأولى يمكف استخداـ الاختبارات الموضوعية 
فإلى جانب أىمية الاختبارات الموضوعية في قياس تذكر الحقائؽ والأرقاـ، وفيـ  –والتي تكوف كثيفة العدد 

المادة التعميمية، والقدرة عمى الاستدعاء، والربط، والتفسير، وقياس ميارات حؿ المشكلبت في المستويات 
كما أنو مف الممكف ) ولكف مف الصعب ( كتابة فقرات اختبار موضوعية لقياس مستويات التفكير  الدنيا.
فالتصحيح الالكتروني يوفر الكثير مف الوقت والجيد والتكمفة. وفيما يمي بعض النماذج التي تمثؿ  –العميا 

 ورقة إجابة الطالب والتي تصحيحيا الكترونيا
 الكرقة الامتحانية ككرقة الإجابة الالكتركنيةكيفية التعامؿ مع نظـ تقكيـ 

فيما يمي نموذج استرشادي لمتدريب عمى تنفيذ التقويـ باستخداـ الاختبارات الموضوعية المميكنة ويتضمف 
 :ىذا النموذج كيفية تعامؿ الطالب مع ورقة الإجابة

ع أعمى الورقة مف اليميف يملؤ الطالب البيانات عمى ورقة الإجابة الالكترونية والمطبوعة في المرب (1
 :وتتضمف

 
 
 
 

 

بدقة شديدة سواء كاف النموذج بالمغة العربية أو ىناؾ بعض التعميمات يجب عمى الطالب إتباعيا  (2
 :الإنجميزية مثؿ ما يمي

 استخداـ القمـ الرصاص أو الجاؼ )الأزرؽ / الأسود( -
 يمع إستخداـ  لمكوريكتور -
 برجاء عدـ تظميؿ أكثر مف إجابة واحدة في السؤاؿ -

 ككد الطالب الأسـ

 المادة الدراسية الفصؿ الدراسي

 ) ج ( –) ب (   -نمكذج الأمتحاف ) أ (  التاريخ

 نكع الأمتحاف ) منتصؼ الفصؿ الدراسي ( أك ) أعماؿ فصمية ( أك ) الأمتحاف النيائي (

 ينالتصحيح الألكترك 
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 .ظمؿ الدائرة التي تعبر عف رأيؾ بالكامؿ  -
 .جابةلا تستخدـ ىذه العلبمات في الإ -
 .تأكد مف مسح الإجابة جيدا حاؿ تغير رأيؾ -

يحدد الطالب الكود الخاص بو عمى ورقة الإجابة الالكترونية بواسطة تظميؿ الدائرة بداية مف العمود   (3
عند كتابة رقـ الجموس )رقـ الطالب (  .الأيسر وذلؾ باستخداـ القمـ الجاؼ كنموذج ورقة الإجابة

 رتيب وكؿ رقـ عمى حده في الصؼ الخاص بويجب عمى الطالب كتابتيا بالت
 المقالية وتصحيحيا الأسئمة أحد وضع مف الممتحف تمكف والتي الأسطر بعض النموذج يتضمف قد (4

 .يدويا
بعد الانتياء مف الإجابة عمى الامتحاف، يضع الطالب ورقة الإجابة الالكترونية داخؿ كراسة الأسئمة  (5

 ويسمـ كمييما إلى الملبحظبحيث يكوف الجانب المخطط مف الداخؿ 
جراء   " يمكف لأستاذ المادة استخداـ ىذه النماذج لإجراء الامتحانات الدكرية كامتحانات منتصؼ الفصؿ كا 

 " التصحيح الكتركنيا كالحصكؿ عمى سجؿ نتائج الطالب فيما بعد تكفيرا لكقت الأستاذ
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 أكلا: قكاعد تصحيح الأسئمة المكضكعية

 يتـ فرز أوراؽ الإجابة وجمع الصور الاختبارية وتصنيفيا - 
  دخاليا إلى ماكينة التصحيح.) في حالة وجود يتـ إعداد نموذج الإجابة في الورقة الالكترونية، وا 

 .)ومطابقتيا لمنموذجصور اختبارية متنوعة يراعى أىمية التأكد مف ورقة الإجابة 
  يتـ اختبار عينة مف أوراؽ الإجابة وتصحيحيا يدوية ومضاىاة الدرجة مع نتائج الدرجات المصححة

 .الكترونيا لمتأكد مف صحتيا
 تروؿ نالتصحيح وتسميميا لمك فتياء جياز التصحيح منيتـ إستخراج قائمة الدرجات المسجمة بعد إ

 المختص.
 ة المقالي الأسئمة تصحيح قكاعد :ثانيا
 تـ التي العممية لممادة وفقا ه الماد أستاذ قبؿ مف المعد الإجابة لنموذج وفقا الأسئمة تصحيح يتـ 

 .لمطلبب تدريسيا
 أجزاء ضعتو  أجزاء إلى السؤاؿ انقساـ حالة وفي السؤاؿ إجابة نياية عند السؤاؿ درجة رصد يتـ 

 .السؤاؿ نياية في وتجمع جزء كؿ نياية عند الدرجة
 الأسئمة ورقة في المذكورة الأسئمة بدرجات الالتزاـ يتـ. 
 الدرجات جمع ويتـ الخارجي الغلبؼ عمى الإجابة كراسة داخؿ المعطاة الدرجة تنقؿ. 
 ومراجعة الغلبؼ عمى المكتوبة الدرجات مع الإجابة كراسة داخؿ الدرجات مطابقة مف التأكد يتـ 

 .صحتيا مف لمتأكد الدرجات جمع
 الأقساـ مجالس مف المعتمدة التصحيح لجنة قبؿ مف الإجابة كراسة عمى التوقيع يتـ. 

 
 
 

 الاهتذبًيخ الىرقخ وهزاجعخ لتصذيخ استزشبديخ قىاعد
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استبيانات 
ةدميا الكحدتستخ  
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 استبياف تقييـ عضك الييئة المعاكنة مف قبؿ رئيس القسـ
 .....................................الأسـ:........................................ الدرجة العممية: 

 .           ...........................التخصص:........................

غير مكافؽ  غير مكافؽ مكافؽ مكافؽ بشدة البند
 بشدة

     الألتزاـ بالجدكؿ التدريسي.

الألتزاـ باعداد الأختبارات كفقا 
 لممعايير العممية.

    

بما يُسند إلية مف الألتزاـ 
 تكميفات إدارية.

    

     التعامؿ اللائؽ مع الزملاء.

     التعامؿ اللائؽ مع الطلاب.

المشاركة في حمقات البحث 
 )السيمنار( بالقسـ.

    

الحرص عمى اتباع اساليب 
 التدريس الحديثة.

    

الحرص عمى تطكير الأداء 
 الاكاديمي كالميني.

    

النشاط الاكاديمي المشاركة في 
ندكات( -حمقات بحث -)مؤامرات

 داخؿ المعيد.

    

المشاركة في النشاط الاكاديمي ) 
ندكات( -حمقات بحث -مؤامرات

 خارج المعيد.
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الاستعداد لمتعاكف كالعمؿ 
 الجماعي بالقسـ.

    

     الاىتماـ بالبحث العممي.

     المشاركة في النشاط الطلابي.

     خدمة المجتمع. المساىمة في
الاستعداد لتقبؿ النقد 

 المكضكعي.
    

متابعة أنشطة كحدة تككيد 
 الجكدة بالمعيد

    

نتائج الطلاب الذيف يقكـ 
 بالتدريس ليـ.

    

الحصكؿ عمى منح مف جامعات 
 أجنبية كمأمكريات عممية.

    

حضكر التدريبات التي تنظميا 
 كحدة التدريب.

    

الاجازة الصفية  التكاجد فترة
 لممشاركة في الأنشطة الطلابية .
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 استبياف الرضا الكظيفي لدل أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة
 ...................................الاسـ:............................

 ..............................لعممية:........................الدرجة ا
 ..........................................التخصص:................

مكافؽ  البند
 بشدة

غير  مكافؽ
 مكافؽ

غير مكافؽ 
 بشدة

تتعامؿ إدارة المعيد مع الأعضاء بمصداقية كشفافية 
. 

    

تتناسب الأعباء التدريسية للأعضاء مع درجاتيـ 
 كتخصصاتيـالعممية 

    

العلاقات جيدة بيف الأعضاء كالقيادات الادارية 
 بالمعيد.

    

     العلاقات جيدة بيف العامميف بالمعيد
     يشارؾ أعضاء ىيئة التدريس فى صنع القرار

     يشارؾ أعضاء الييئة المعاكنة فى صنع القرار .

     يتـ تكزيع الاشراؼ عمى الرسائؿ كفؽ قكاعد عادلة.

     يتـ تشجيع الأعضاء المتميزيف.
     لمجمس القسـ دكر فعاؿ في اتخاذ القرارات .

     الاماكف المناسبة لأداءالعمؿ بشكؿ جيد.المعيد تكفر 

التجييزات المناسبة لأداءالعمؿ بشكؿ  المعيد تكفر ا
 جيد.

    

تسيـ كحدة ضماف الجكدة في تطكير الأداء في 
 المعيد.

    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبحث العلمي  وزارة التعليم العالى

 للدراسات الأدبية العالي المعهد

 الإسكدرية -ج مريوطنكي

 وحدة ضمان الجودة

 

 

82 

إتاحة فرص عادلة لمتدريب كتطكير الأداء يتـ 
 الميني.

    

     تقدـ المعيد دعما مناسبا لمبحث العممي.

     المناخ العاـ لممعيد يشجع عمى الابتكاركالتميز.

ىناؾ قكاعد معمنة كعادلة لتعييف أعضاء ىيئة 
 التدريس كالييئة المعاكنة 

    

     تتكافر بالمعيد مكتبة مناسبة .

     ىناؾ معايير معمنة لتقييـ كعدالة الأداء.

ىناؾ قكاعد معمنة كعادلة لمحصكؿ عمى المنح 
 الدراسية .

    

     ىناؾ قكاعد معمنة كعادلة لمترقي.

تسعى إدارة المعيد لتذليؿ الصعكبات التي تكاجو 
 أعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنة.

    

     الأداء بالمعيد .بشكؿ عاـ أنا راضي عف مستكل 
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 استبياف تقييـ برنامج دراسي

 البرنامج )القسـ(: .............................. اسـ الطالب: ..................................

 الفصؿ الدراسي: .............................. الفرقة الدراسية:..................................

غير مكافؽ  غير مكافؽ مكافؽ مكافؽ بشدة البند
 بشدة

     المساعدة كالدعـ

تـ تقديـ الارشاد الاكاديمي والميني 
 المناسب خلبؿ فترة دراستي بالبرنامج

    

كانت ىيئة التدريس متاحة للبرشاد 
 والمشورة عندما كنت احتاج إلييـ.

    

شجعني أعضاء ىيئة التدريس بالقسـ 
 أقدـ أفضؿ ما لديعمى أف 

    

أىتـ أعضاء ىيئة التدريس بالقسـ بتقديـ 
 تغذية راجعة لمطلبب

    

توافر لدى أعضاء ىيئة التدريس بالقسـ 
المعرفة الكافية بمحتوى المقرارات التي 

 يدرسونيا.

    

     المصادر كالتجييزات

كانت المكتبة مناسبة ومتاحة عند 
 الحاجة.

    

التجييزات المناسبة بالقاعات توافرت 
 والمعامؿ.

    

توافرت التجييزات اللبزمة للؤنشطة 
 اللبمنيجية.
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     تقييـ التعميـ المقدـ

ما تعممتو خلبؿ ىذا البرنامج ىاـ 
 لمستقبمي

    

ساعدني البرنامج في تطوير قدرتي عمى 
 العمؿ ضمف فريؽ.

    

ساعدني البرنامج في تطوير المعارؼ 
 والميارات اللبزمة لمينتي المستقبمية

    

ساعدني البرنامج في تطوير مياراتي في 
 استخداـ التقنية الحديثة

    

     التقدير العاـ

بشكؿ عاـ أشعر بالرضا عف مستوى 
جودة الخبرات التعميمية المقدمة مف 

 خلبؿ البرنامج.
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 عمؿ................استبياف تقييـ دكرة  كرشة 
الأسـ:...................................................                                    

 الكظيفة:................................................
 المعيد: .................................................                             

 القسـ العممي :..........................................
 لا ) ضعيؼ ( إلي حد ما ) متكسط ( نعـ )جيد ( البند

مف كجية نظر سيادتكـ،ىؿ تـ عرض  
الأىداؼ التي عقدت الدكره / كرشة العمؿ 

 مف اجميا بطريقة فعالة؟

   

مف كجية نظر سيادتكـ،ىؿ تـ الإجابة عمى 
 الاستفسارات كالأسئمة بطريقة كاضحة؟

   

ىؿ تـ تكضيح عناصر الدكره / كرشة العمؿ 
 في بدايتيا بصكرة مقنعة ؟

   

المقدمة في الدكره / كرشة ىؿ كجدت المادة 
 العمؿ عمى مستكل ملائـ كعممي كمفيكـ ؟

   

مف كجية نظر سيادتكـ،ىؿ تـ خلاؿ الدكره / 
كرشة العمؿ الكقكؼ عمى أىـ المشكلات 

 التي قد تعيؽ التنفيذ

   

مف كجية نظر سيادتكـ،ىؿ كاف مكاف انعقاد 
 الدكره / كرشة العمؿ ملائما ؟

   

سيادتكـ،ىؿ كاف جدكؿ مف كجية نظر 
 أعماؿ الدكره / كرشة العمؿ مناسبا ؟

   

مف كجية نظر سيادتكـ،ىؿ تـ الإعلاف عف  
 الدكره بطريقة مناسبة ؟
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مف كجية نظر سيادتكـ،ىؿ كاف التنظيـ 
دارة المناقشات مناسب؟  كا 

   

    ما مدل استفادتؾ مف الدكرة/ كرشة العمؿ ؟

 ممحكظة    
في حالة الإجابة ب "لا " عمي أم سؤاؿ مما سبؽ  يرجى تحديد الأسباب  كعرض مقترحاتكـ بشاف      

 جدكؿ الأعماؿ
 أسئمة مقترحة ) مفتكحة (

 ما ىى المكضكعات التي قدمت في الدكره كتراىا مناسبة لمتطبيؽ أك استخداميا بصكرة مكضكعية؟
........................................................................................................
........................................................................................................

........................................................................................................
........................................................................................................

........................................................................................................ 
بكجو عاـ ىؿ لدل سيادتكـ مقترحات مف شانيا أف تساعدنا عمى الارتقاء بمستكل الأداء في الدكرات / 

 ككرش العمؿ المقبمة(العناصر ،المكضكعية،المكاعيد،البرامج، المكاف،...الخ (
........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................
........................................................................................................

..................................................................................................... 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبحث العلمي  وزارة التعليم العالى

 للدراسات الأدبية العالي المعهد

 الإسكدرية -ج مريوطنكي

 وحدة ضمان الجودة

 

 

87 

 استبياف تقييـ عضك ىيئة التدريس مف قبؿ رئيس القسـ

 ........................................الأسـ: ........................................ الدرجة العممية: 

 التخصص:.........................           

 غير مكافؽ بشدة غير مكافؽ مكافؽ مكافؽ بشدة البند

     الألتزاـ بالجدكؿ التدريسي.
الأختباراتالألتزاـ بمكاعيد إجراء        

الألتزاـ باعداد الأختبارات كفقا 
 لممعايير العممية.

    

الألتزاـ بما يُسند إلية مف تكميفات 
 إدارية.

    

     الألتزاـ بحضكر اجتماعات القسـ.

     التعامؿ اللائؽ مع الزملاء.

     التعامؿ اللائؽ مع الطلاب.
المشاركة في حمقات البحث 

بالقسـ.)السيمنار(   

    

دعـ الييئة المعاكنة بالقسـ كمتابعة 
 إعدادىـ.

    

الحرص عمى اتباع أساليب التدريس 
 الحديثة.

    

الحرص عمى تطكير الأداء 
 الاكاديمي.

    

     الحرص عمى تطكير الأداء الميني.
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المشاركة في النشاط الأكاديمي ) 
ندكات(  -حمقات بحث -مؤتمرات

 داخؿ المعيد.

    

المشاركة في النشاط الاكاديمي 
ندكات(  -حمقات بحث  -)مؤتمرات

 خارج المعيد.

    

الاستعداد لمتعاكف كالعمؿ الجماعي 
 بالقسـ.

    

     الاىتماـ بالبحث العممي.

     المشاركة في النشاط الطلابي.

     المساىمة في خدمة المجتمع.

     الاستعداد لتقبؿ النقد المكضكعي.

     نشر الأبحاث دكليا .

متابعة أنشطة كحدة تككيد الجكدة 
 بالمعيد

    

نتائج الطلاب الذيف يقكـ بالتدريس 
 ليـ.

    

الحصكؿ عمى منح مف جامعات 
 أجنبية كمأمكريات عممية.

    

حضكر التدريبات التي تنظميا كحدة 
 التدريب.

    

التكاجد في فترة الاجازة الصفية مف 
الأنشطة الطلابية .أجؿ   
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 استبياف رضا الطلاب مف عممية التقكيـ الألكتركني

 معمكمات أساسية

 اسـ الطالب : .......................... الفرقة: ...............الشعبة : ...................

 غير مكافؽ بشدة غير مكافؽ مكافؽ مكافؽ بشدة البند

تتعدد  مرات التقكيـ خلاؿ 
 الفصؿ الدراسي الكاحد

    

يتـ إعلاف جداكؿ الامتحانات 
 في مكاعيد مناسبة

    

يتـ إعلاف نتائج الامتحانات في 
 مكاعيد مناسبة

    

يتـ استخداـ طرؽ متنكعيية 
لتقكيـ الطلاب ) الأمتحانات 

تكميفات  -عممية  -التحريرية 
( لمتحقؽ مف Quizأنشطة ،  -

 استيعاب المادة العممية

    

تتضمف الأختبارات التحريرية 
أنكاع  مختمفة مف الأسئمة ) 

صح  -اختيارات مف متعدد 
 ...( -أسئمة مقالي  -كخطأ 

    

تتكافؽ الامتحانات مع محتكل 
 المقرر كأىدافو المعمنة لمطلاب

    

تقيس الأسئمة قدرة الطلاب عمى 
التذكر كالفيـ كالتطبيؽ 

 كالتحميؿ...
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الأختبارات العممية يتـ إجراء 
بإستخداـ ادكات مكضكعية مثؿ 

 ) قكائـ ملاحظة الميارات...(

    

يتـ تقييـ الأداء العممي لمطلاب 
مف خلاؿ لجاف تضـ اكثر مف 

 عضك ىيئة تدريس

    

يتـ إجراء الأختبارات الشفيية 
مف خلاؿ لجاف تضـ أكث مف 

 عضك ىيئة تدريس

    

يتـ إعلاف نتائج الامتحانات 
 الدكرية كدرجات أعماؿ السنة

    

يتـ أخبار الطلاب بالإجابات 
 النمكذجية للأسئمة

    

تعبر الدرجات التي يحصؿ 
عمييا الطلاب عف مستكاىـ 

 الفعمي

    

     يتـ إعلا النتائج عمي الإنترنت

تتكافر آليات مناسيبة لمتعامؿ 
مع شيكاكل كتظممات الطلاب 

 مف نتائج الأمتحاف

    

استطلاع أراء الطلاب حكؿ  يتـ
الامتحانات في نياية كؿ فصؿ 

 دراسي

    

يتـ تقييـ الطلاب خلاؿ التدريب 
 الميداني

    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبحث العلمي  وزارة التعليم العالى

 للدراسات الأدبية العالي المعهد

 الإسكدرية -ج مريوطنكي

 وحدة ضمان الجودة

 

 

91 

أشعر بالثقة فى نظاـ التظمـ مف 
 نتائج الامتحانات

    

أشعر بالعدالة كالمساكاه بيني 
كبيف زملائي خلاؿ الامتحانات 

 العممية كالشفكية
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 استبياف قياس رضا الطالب عف جكدة العممية التعميمية بالمعيد
 الاسـ: ....................... الفرقة: .................. الشعبة: .................

الرجاء التكرـ بإبداء رأيؾ حكؿ جكدة العممية التعميمية بكميتؾ كذلؾ بكضع علامة ) صح ( سفؿ البديؿ 
 بعرض بعض المقترحات التي تراىا ضركرية لعلاج ما تركنو مف قصكر.المناسب ثـ قـ 

غير مرضي   مرضي الي حد ما مرضي جدنا البند
 مطمقنا

    أكلان: ضماف العدالة كالشفافية
تتكافر العدالة كعدـ التمييز بيف طلاب 

 المعيدمف حيث المساكاة في فرص التعمـ.
   

الطلاب في تتكافر العدالة كعدـ التمييز بيف 
 التقكيـ كالامتحانات.

   

تتكافر العدالة كعدـ التمييز في معاممة طالب 
المعيد مف قبؿ أعضاء ىيئة التدريس كالييئة 

 المعاكنة.

   

تتكافر اجراءات لتصحيح المماراسات غير 
 العادؿ بالمعيد فكر اكتشافيا.

   

تكجد آلية معمنة لتمقي شكاكم كمقترحات 
 الطالب.

   

تتكافر آلية متابعة القرارات المتخذة بشأف 
 الشكاكل كالمقترحات.

   

تتكافر الثقة في نظاـ التظمـ في نتائج 
 الامتحانات.

   

    يتـ اختبار الطالب الشاكي بنتيجة شككاه.
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يضمف المعيدتكافؤ الفرص كالعدالة في المنح 
 الدراسية المقدمة لمطالب.

   

    لمطالب بشكؿ عاـ.يكفؿ المعيد حرية الرأم 

يضع المعيد إجراءات كاضحة عادلة كمعمنة 
 لتكجيو الدعـ المالي لمستحقيو مف الطالب.

   

    ثانيان: سياسة القبكؿ كالتحكيلات

يعمف المعيدسياستيا لقبكؿ الطالب مف خلاؿ 
مصادر متعددة )أدلة لمطالب، مكقع إلكتركني، 

 إرشاد طالبي(.

   

جراءات كاضحة يطبؽ المعيد  سياسات كا 
لى المعيد.  لمتحكيؿ مف كا 

   

يتناسب عدد الطالب المقبكليف مع حجـ 
المعيد كمكاردىا )قاعات، كأجيزة، كمعامؿ، 

 كمختبرات......(.

   

يستخدـ المعيد أساليب كبرامج لجذب الطالب 
 الكافديف للالتحاؽ بيا.

   

بقدـ المعيد برامج كأنشطة لرعاية الطالب 
 الكافديف.

   

يتـ مراعاة رغبات الطالب في الالتحاؽ بأقساـ 
 المعيد.

   

رشاد الطالب الجدد.     يتكفر نظاـ مفعؿ لتكجيو كا 
تتكفر أدلة لمطالب تتضمف )معمكمات عف 
المعيد كبرامجيا كخدمات الدعـ الطالبي 

 كالانشطة الطالبية بيا(.
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    كالتعمـثالثان: التسييلات الداعمة لمتعميـ 
    قاعات التدريس -أ

تتناسب اعداد الطالب لكؿ مجمكعة )لا تزيد 
 31طالب في المحاضرة كلا تزيد عف  61عف 

 طالب في التدريب العممي(.

   

    تتكافر الكسائؿ التعميمية في قاعات الدراسة.
يتكافر المناخ الصحي في القاعات كالمعامؿ 

 ......الخ(.)تيكية، إضاءة طبيعية، نظافة 
   

    المعامؿ كالتسييلات الفنية الداعمة -ب

يكجد التزاـ بالمعايير بالنسبة لأعداد الطالب 
طالب في المعامؿ  31)المجمكعة لا تزيد عف 

 كالكرش(.

   

مدل ملائمة المعامؿ كالتسييلات الفنية 
 الداعمة لطبيعة البرنامج )الأجيزة بالمعامؿ (.

   

المناسبة لتحقيؽ الأمف تكافر الكسائؿ 
أجيزة انذار -كالسلامة )العلامات الإرشادية 

 أجيزة اطفاء الحريؽ(.-لمحريؽ 

   

    طرؽ التدريس -ج

    تستخدـ طرؽ تدريس متنكعة كفعالة.
يمتزـ أعضاء ىيئة التدريس بمكاعيد 

 المحاضرات.
   

يتـ تشجيع الطالب عمى التعمـ الذاتي كتكافر 
 المختمفة.مصادره 
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تتخذ الكمية حلان لمتغمب عمى الكثافة العددية 
 لمطالب )تقسيـ الطالب لمجمكعات(.

   

تعالج مشكمة الدركس الخصكصية بطرؽ 
 مختمفة كتفعيؿ برامج الدعـ الأكاديمي.

   

المكتبة )يتكافر بالمعيد مكتبة تتسـ  -د
 بالجكدة( مف حيث:

   

)الكراسي، التجييزات المناسبة مف الأثاث 
 المناضد......(.

   

    المراجع كالدكريات الحديثة /المتنكعة.

    خدمات التصكير بأسعار مناسبة.

تكنكلكجيا المعمكمات )الانترنت( كالمكتبة 
 الرقمية.

   

    تنظيـ العمؿ كالالتزاـ بالمكاعيد.

    تحديث مقتنيات المكتبة بصكرة مستمرة.

التعامؿ لدل العامميف تكافر الميارة كحسف 
 بالمكتبة.

   

تكاجد كسائؿ معمنة لتمقي كمتابعة شكاكم 
 كمقترحات المتعامميف مع المكتبة.

   

    استخداـ الانترنت بالمعيد

    الكتاب الدراسي )إف كجد( -ىػ
    يصؼ بالاخراج كالطباعة الجيدة.

    لا يجبر الطالب عمى شرائو.

   الكتاب الدراسي ليس المصدر الكحيد، فيناؾ 
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 مصادر أخرل.
    البنية التحتية لتكنكلكجيا المعمكمات: -ك

عدد الحاسبات الآلية المتاحة يتناسب مع عدد 
 الطالب.

   

    مدل اتاحة خدمة الانترنت لمطالب.
    رابعان: نظـ تقكيـ الطالب

 يراعي جدكؿ الامتحانات احتياجات كرغبات
 الطالب.

   

تعمف جداكؿ كنتائج الامتحانات في مكاعيد 
 مناسبة.

   

    تعدد مرات التقكيـ خلاؿ الفصؿ الدراسي.

تتنكع أساليب التقكيـ كالامتحانات )تحريرم 
 _شفيي _عممي(.

   

يتـ تطكير الاختبارات التحريرية بحيث لا تعتمد 
 عمى الحفظ.

   

المقرر المعمف تتكافؽ الامتحانات مع محتكل 
 لمطالب.

   

تتنكع أساليب قياس الميارات المستيدفة 
تقييـ الأداء في التدريب –)امتحانات عممية 

 حالات تطبيقية (.–الميداني 

   

تتكافر آليات مفعمة لمتعامؿ مع شكاكل 
 كتظممات الطالب مف نتائج الامتحانات.

   

يتـ استطلاع آراء الطالب عف كؿ مقرر في 
 كؿ فصؿ دراسي.نياية 
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    خامسان: التدريب الميداني
تكجد خطة معتمدة كمعممة لمتدريب الميداني 

 تراعي الاحتياجات الحقيقية لمطالب.
   

    تتنكع جيات التدريب الميداني.

    يكجد تصميـ كتكصيؼ لمبرنامج التدريبي.
ييتـ التدريب الميداني بتحقيؽ مخرجات التعمـ 

 المستيدفة.
   

تشارؾ الأطراؼ المجتمعية المعنية بالامر في 
التدريب الميداني لمطالب مف خلاؿ )تكفير 
فرص تدريب، المشاركة في التقكيـ كالإشراؼ 

 ....الخ(.

   

يكجد إشراؼ كمتابعة لبرامج التدريب الميداني 
جية –لتحقيؽ أىدافو )متابعة مف المعيد

 كتابة تقارير(.–مشركع –التدريب 

   

الأخذ بنتائج التدريب الميداني في عممية يتـ 
 تقييـ الطالب )نظاـ الدرجات(.

   

    سادسان: الدعـ الطالبي كالأنشطة الطالبية

يتكافر نظاـ للإرشاد الأكاديمي أك الريادة 
 الطالبية لممسجميف بالبرنامج.

   

تقييـ فاعمية الإرشاد الأكاديمي )مثؿ استطلاع 
 رضا الطالب(.

   

    تحديد الطالب المتميزيف دراسيان.يتـ 
    تتكافر كسائؿ دعـ لمطالب المتميزيف دراسيان.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبحث العلمي  وزارة التعليم العالى

 للدراسات الأدبية العالي المعهد

 الإسكدرية -ج مريوطنكي

 وحدة ضمان الجودة

 

 

98 

    يتـ تحديد الطالب المتعثريف دراسيان.
    تتكافر كسائؿ دعـ لمطالب المتعثريف دراسيان.

تفعيؿ مشاركة الطالب في المجاف كالأنشطة 
 الخاصة بالبرامج.

   

الأنشطة الطالبية تتكافر متطمبات ممارسة 
المختمفة مف مساحات كتجييزات 

 كمتخصصيف.

   

يتـ تشجيع كجذب الطالب لممشاركة في 
 الأنشطة المختمفة.

   

تتكافر الخدمات اللازمة لذكم الاحتياجات 
 الخاصة مف دعـ أكاديمي، كصحي، كمادم.
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 كالأنشطة الطلابيةاستبياف قياس رضا الطلاب عف الدعـ الطلابي 

 تعميمات
 يرجى قراءة كؿ بند بدقة ثـ اختيار إجابة كاحدة بالبند مف الإجابات الثلاثة

 )فأكثر  % 71 كبيرة -  %(51متكسطة) – %(21ضعيؼ ) 

 معمكمات أساسية

 .........................................المعيد:........................................الشعبة:  

قة الدراسية:..................أنثى(              السف: .................. الفر  –النكع: ) ذكر   

 ضغيؼ  البند
 (21)% 

 متكسط 
 (51)% 

% 71كبيرة ) 
 فأكثر (

يتكافر نظاـ للارشاد الاكاديمي أك الريادة الطلابية 
 بالبرنامج.لممسجميف 

   

تقييـ فاعمية الارشاد الاكاديمي ) مثؿ استطلاع رضا 
 الطلاب(. 

   

    يتـ تحديد الطلاب المتفكقيف دراسينا . 

    تتكافر كسائؿ دعـ لمطلاب المتميزيف دراسينا. 

    يتـ تحديد الطلاب المتعثريف دراسينا. 

    تتكافر كسائؿ دعـ لمطلاب المتعثريف  دراسينا. 

تفعيؿ مشاركة الطلاب في المجاف كالأنشطة الخاصة 
 بالرنامج.

   

تتكافر متطمبات ممارسة الأنشطة الطلابية المختمفة مف 
 مساحات كتجييزات كمتخصصيف.

   

    يتـ تشجيع كجذب الطلاب لممشاركة في الأنشطة المختمفة 

تتكافر الخدمات اللازمة لذكم الاحتياجات الخاصة مف 
 أكاديمي، كصحي، كمادم.دعـ 
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 استطلاع رأم الطالب لتقييـ مقرر دراسي
 ......الفرقة: ..................................

 إسـ المقرر : ..................................
 .....إسـ الطالب : .............................
 ......الشعبة: ..................................

 ..............................الفصؿ الدراسي: ..
 ....................إسـ أستاذ المادة )نظرم(: ..

عزيزم الطالب نحف في حاجة إلى معرفة درجة تقييمؾ لممقررات الدراسية التي درستيا خلاؿ ىذا الفصؿ 
 الدراسي . كذلؾ مف خلاؿ النقاط الكاردة بالاستبياف التالي:

 .رأيؾ عف يعبر كالذم المناسب المربع في(  ✔برجاء تقييـ النقاط التالية كذلؾ بكضع عالمة )
 غير مكافؽ بشدة غير مكافؽ مكافؽ مكافؽ بشدة دنالب

أكلان: آراء عامة حكؿ المقرر 
 الدراسي

    

     يرتبط المقرر بالتخصص.

     يتضمف المقرر معمومات حديثة.

     يوفر أمثمة عممية.

     يقابؿ توقعاتي.

     مفيد في التطبيؽ العممي.

أجزاء المقرر مترابطة بطريقة 
 منطقية.

    

يحتوي المقرر معمومات ذات 
 معنى.

    

     محتوى المقرر مفيوـ
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     ثانيان: مخرجات التعمـ المستيدفة

     المقرر لو أىداؼ واضحة ومعممة.

 يزودني المقرر بالمعاني المفيدة
 والفيـ المتعمؽ لمموضوع .

    

     المقرر يحفزني عمى التفكير.

أكسبني المقرر بعض الميارات 
 الميمة التي تفيد في الحياة العممية.

    

أكسبني المقرر اتجاىات إيجابية 
 نحو بعض الموضوعات.

    

استفدت في مجاؿ التخصص مف 
 دراسة المقرر.

    

     ثالثان: تناكؿ المقرر

عرض الأستاذ جيد في مجاؿ 
 التخصص.

    

     يحافظ الأستاذ عمى جذب انتباىي.

يعالج الأستاذ موضوعات المقرر 
 بعمؽ.

    

طريقة عرض الموضوعات كانت 
 واضحة ومفيومة ومشوقة.

    

استخدـ الأستاذ طرائؽ تدريس 
 متنوعة لعرض المادة العممية

    

استخدـ الأستاذ أمثمة لتحقيؽ 
 الاستفادة مف المادة العممية

    

    أتاح المعمـ فرصة للؤسئمة  
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 والمناقشة

شجع الأستاذ الحوار العممي داخؿ  
 القاعة

    

أتاح الأستاذ مناخ مف الأىتماـ  
 والحيوية و الأنضباط أثناء التدريس

    

ركز الأستاذ عمى المفاىيـ الجديدة  
 والصعبة في الموضوع

    

استخدـ الأستاذ مصادر تعمـ  
 متنوعة ومناسبة

    

ىيا الأستاذ بينة تعميمية آمنة  
 تسمح لنا بالمشاركة

    

أدار الأستاذ المحاضرة بصورة  
 جيدة

    

يستثمر الأستاذ وقت المحاضرة  
 في التدريس الفعمي.

    

مقدار المعمومات المقدمة في  
 المحاضرة مناسب.

    

رابعان: السمات الشخصية للأستاذ       

يمتزـ الأستاذ بمواعيد المحاضرات       

يمتزـ الأستاذ بمحتوى المقرر.       

أشعر بأف الأستاذ مستعد جيداً  
 لممحاضرة .

    

يعامؿ الأستاذ الطلبب بود  
 واحتراـ.

    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبحث العلمي  وزارة التعليم العالى

 للدراسات الأدبية العالي المعهد

 الإسكدرية -ج مريوطنكي

 وحدة ضمان الجودة

 

 

103 

ىدد بالدرجات عند حدوث عدـ  
 إنضباط في قاعة المحاضرات.

    

كاف ىذا الأستاذ بمثابة قدوة  
 بالنسبة لي كمعمـ.

    

أرغب في دراسة مقرر آخر مع  
 ىذا الأستاذ.

    

اتضح مف خلبؿ تعاممي مع ىذا  
 الأستاذ ثقافتو الواسعة.

    

خامسان: عضك الييئة المعاكنة 
 )مدرس العممي(

    

يعتبر دور عضو الييئة المعاونة  
 فعالًا.

    

المعاونة دائماً عمى عضو الييئة 
 استعداد لمرد عمى أية استفسارات.

    

يبدو عضو الييئة المعاونة لماً  
 بموضوعات المقرر.

    

يوفر لنا عضو الييئة المعاونة  
 التطبيقات الكافية.

    

يقدـ عضو الييئة المعاونة  
المساعدة لكؿ طالب عند الحاجة 

 لذلؾ.

    

كالأمتحاناتسادسان: التقكيـ       

     يعتبر جدوؿ الامتحانات مناسبًا

    يتـ الاعلبف عف مواعيد 
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 الامتحانات مبكرًا

     تتصؼ الامتحانات بالموضوعية

وضح لنا الأستاذ أساليب التقويـ  
 منذ البداية.

    

غطى التقويـ أغمب موضوعات  
 المقرر.

    

كاف وقت الامتحاف مناسباً لعدد  
 الأسئمة.

    

ناقش الأستاذ معنا الأخطاء  
 الشائعة.

    

     يتصؼ توزيع الدرجات بالعداؿ

تعددت وسائؿ التقويـ لأداء  
 الطالب.

    

كاف التقويـ شاملًب لجميع جوانب 
 التعمـ وعمى مدار الفصؿ الدراسي.

    

تعتبر المغة المستخدمة في  
 الامتحانات واضحة ومفيومة.

    

لا تتضمف الأسئمة أخطاء مطبعية  
. 

    

يتـ تقويـ الجوانب النظرية والعممية  
 في المقرر .

    

     سابعًا: المدرجات وقاعات التدريس

     الموقع مناسب

     المساحة مناسبة
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     عدد المقاعد مناسب

وسائؿ عرض البياناتتتوافر       

     الاضاءة جيدة

     النظافة جيدة

     سؤاؿ مقترح ) مفتوح (
     ما الذل تحبو فى ىذا المقرر؟

     ما الذل لا تحبو فى ىذا المقرر؟

     ما ىى مقترحاتؾ لتحسيف المقرر؟
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 الألكتركنيةاستطلاع رأم أعضاء ىيئة التدريس حكؿ الأختبارات 
 المعيد: ..............................  الدرجة العممية : ................................

 القسـ العممي :..........................................

مكافؽ  البند
 بشدة

 أرفض بشدة أرفض محايد مكافؽ

تـ اعلبـ أعضاء ىيئة التدريس بالنظـ 
للبختبارات الالكترونيوالجديدة   

     

تـ إشتراكي في إعداد بنوؾ الأسئمة الخاصة 
 بإختبار الكتروني

     

      تـ التدريب عمى اعداد الاختبار الالكتروني

تتوافر قواعد معتمدة ومعمنة لأعماؿ 
 الامتحانات الخاصة بالاختبار الالكتروني

     

لميارات تقيس الأسئمة المستويات المختمفة 
 الطلبب

     

تحقؽ أسئمة الاختبار الأىداؼ المرجوه منو 
 لقياس ميارات الطلبب في التخصص

     

يشمؿ الاختبار عمى أسئمة تقيس القدرات 
 الذىنية والتخصصية

     

تتوافؽ أسئمة الاختبار مع الزمف المخصص 
 لو

     

يحقؽ الاختبار الالكتروني العدالو والشفافيو 
الطلبب في تقييـ  

     

يوفر الاختبار الالكتروني الوقت والجيد في 
 قياس ميارات الطلبب
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تختصر الاختبارات الالكترونيو الوقت 
 الخاص باعماؿ الكنتروؿ واعداد النتائج

     

ىؿ تفضؿ اعداد اختبار الكتروني في جميع 
 المقررات

     

توجد بنيو تكنولوجيو مناسبو لعقد اختبارات 
 الكترونيو في جميع المقررات

     

يتوافر فنييف لمتابعة إجراء الاختبارات 
 الالكترونيو

     

توجد معامؿ بامكانيات مناسبو لتكرار عقد 
 الاختبارات الالكترونيو طوؿ العاـ

     

      تـ اعلبـ الطلبب بنظاـ الاختبار الالكتروني

      تـ تدريب الطلبب عمى الاختبار الالكتروني
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 استطلاع آراء الطلاب عف الاختبار الالكتركني

 الفئو المستيدفو:الطلاب

 .......المعيد: ..............................     الفرقة : ................................

 القسـ العممي :..........................................

 نعم البند
% (09) بنسبة   

 نعم
% (09) بنسبة   

 إلي حد ما
 ) متوسط (

 لا
 ) ضعيف (

ىؿ تـ الإعلبف عف الاختبار الالكتروني بوقت 
.كافي  

    

     ىؿ تـ التدريب عمى الاختبار الالكتروني

     ىؿ تـ التدريب عمى الأسئمة الموضوعية

     وقت الامتحاف مناسب

     ىؿ يوجد تدرج في مستوى الأسئمة

تقيس الأسئمة أىداؼ المقررىؿ       

     ىؿ تقيس الأسئمة المعارؼ والمفاىيـ فقط
     ىؿ تقيس الأسئمة الميارات الذىنية

     ىؿ تقيس الأسئمة الميارات المينية

ىؿ تفضؿ تعميـ ىذا النوع مف الاختبارات في جميع 
 المقررات

    

     ىؿ توافؽ عمى تصحيح الاختبارات الكترونيا

     ىؿ تتوافؽ الأسئمة مع محتوى المقرر

ىؿ الدرجات التي حصمت عمييا معبره عف مستوؾ 
 الحقيقي

    

     ىؿ يتـ استطلبع رأيؾ بصفو دوريو عف الامتحانات
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 سؤاؿ مقترح ) مفتكح ( 
 ماىي مقترحاتؾ لتطكير نظـ الامتحانات؟

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 استطلاع رأل الساده أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ فى دليؿ القكاعد المنظمة للامتحانات كالكنتركلات
 الفئو المستيدفو:أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ

العممية : ................................ المعيد: ..............................           الدرجة  

 القسـ العممي :..........................................

 نعـ البند
 ) جيد (

 إلي حد ما
 ) متكسط (

 لا
 ) ضعيؼ (

    يوجد فى الدليؿ مقدمو توضح أىميتو

    تحتوى مقدمة الدليؿ عمى مراحؿ إعداده

وسيمة الفيـالدليؿ مكتوب بمغة واضحة      

    توجد تعاريؼ واضحة لممصطمحات المستخدمة في الدليؿ

    ىيكؿ الدليؿ ومنظمتو يسيؿ الرجوع إليو

    الإجراءات المذكورة مفصمة وخطواتيا واضحة

    تعميمات التطبيؽ سيمة المتابعة مف قبؿ جميع الأعضاء

ىؿ تـ استطلبع  أراء ذوى الخبرة في مجاؿ أعماؿ 
 الامتحانات فى ىذا الدليؿ

   

    يضـ الدليؿ معايير جودة الورقو الامتحانيو مف حيث الشكؿ

يضـ الدليؿ معايير جودة الورقو الامتحانيو مف حيث 
 المضموف

   

ما تقييمؾ لمعايير جودة الورقو الامتحانيو مف حيث الشكؿ 
 والمضموف

   

    يوضح الدليؿ خصائص الاختبار الجيد

الدليؿ مستويات المجاؿ المعرفىيوضح      
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    يشرح الدليؿ أنواع الأسئمة

    إعداد الأسئمة وصياغتيا

    طباعة الأسئمة وتوزيعيا

    إجراءات تأميف الأسئمة

    نظاـ الكنترولات وتوزيع المياـ

علبف النتائج     تصحيح الأوراؽ وا 

    التعامؿ مع الحالات الطارئة )مرض، ظروؼ خاصة(

    آليات التظممات ومراجعة الدرجات

    الجزاءات والمخالفات

ىؿ يغطي الدليؿ الأدوار والمسؤوليات بشكؿ واضح لكؿ 
مف: ) رئيس القسـ، عضو ىيئة التدريس، المعيديف، 

الكنتروؿ، الإدارة الأكاديمية، المجاف المختمفة )الامتحانات، 
 المراجعة(

   

الإجراءات الواردة في الدليؿ عممياً؟ما مدى قابمية تطبيؽ      

ىؿ سبؽ أف واجيتـ مواقؼ غير منصوص عمييا في 
 الدليؿ؟

   

    ىؿ تمقيت تدريباً عمى تطبيؽ الدليؿ؟

    ما مدى رضاؾ عف جودة التدريب المقدـ؟

ىؿ تتوفر آلية دعـ واضحة لاستفسارات الأعضاء حوؿ 
 تطبيؽ الدليؿ؟
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كالمقترحاتالتطكير   
 مف كجية نظرؾ، ما أىـ الجكانب التي تحتاج إلى تطكير في الدليؿ؟

........................................................................................................
........................................................................................................  

 ىؿ لديؾ اقتراحات محددة لتحسيف الدليؿ؟

........................................................................................................
........................................................................................................  

 ما مدل استعدادؾ لممشاركة في كرش عمؿ لتطكير الدليؿ؟

........................................................................................................
........................................................................................................  

 ما رأيؾ في إنشاء نسخة رقمية تفاعمية مف الدليؿ مع إمكانية البحث كالنماذج الإلكتركنية؟

........................................................................................................

........................................................................................................ 
؟ةىؿ ىناؾ أم تعميقات أخرل لـ تغطيا الأسئمة السابق  

........................................................................................................

........................................................................................................ 
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القكاعد المنظمو للامتحانات للادارييفاستطلاع رأل الساده الادارييف فى دليؿ   

 الفئو المستيدفو:أعضاء ىيئة التدريس كالأدارييف

 المعيد: ..............................        القسـ العممي :..........................................

 إلي حد ما نعـ )جيد ( البند
 ) متكسط (

 لا
) ضعيؼ (   

مقدمو توضح أىميتويوجد فى الدليؿ      

    تحتوى مقدمة الدليؿ عمى مراحؿ إعداده

ىؿ تـ استطلبع أ ا رء ذوى الخبرة في مجاؿ أعماؿ 
 الامتحانات فى ىذا الدليؿ

   

    يوجد فى الدليؿ معايير اختيار رؤساء المجاف مف الادارييف

    ما ىو تقييمؾ لمعايير اختيار رؤساء المجاف مف الادارييف

    معايير اختيار ملبحظيف المجاف مف الادارييف

ما ىو تقييمؾ لمعايير اختيار ملبحظيف المجاف مف 
 الادارييف

   

    يوضح الدليؿ مياـ الجياز الأدارى قبؿ الامتحانات

    ما ىو تقييمؾ لمياـ الجياز الأدارى قبؿ الامتحانات

الاختبار يوجد فى الدليؿ مياـ الملبحظ فى المجاف فى 
 المقالى

   

    ما تقييمؾ لمياـ الملبحظ فى المجاف فى الاختبار المقالى

يوجد فى الدليؿ مياـ الملبحظ فى المجاف فى الاختبار 
 الموضوعى
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ما تقييمؾ لمياـ الملبحظ فى المجاف فى الاختبار 
 الموضوعى

   

    ىؿ يوجد فى الدليؿ استطلبع رأى لتقييـ أعماؿ ملبحظ

توافؽ عمى تقييـ أعماؿ الملبحظ ىؿ     

    ما ىو تقييمؾ لاستطلبع الرأى لتقييـ أعماؿ ملبحظ
 

  سؤاؿ مفتكح مقترح
 ما ىى مقترحاتؾ لمتحسيف؟

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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الأختبارات التحصيمية (استطلاع رأل عف دليؿ التقكيـ ) دليؿ   

 الفئو المستيدفو:أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ 

 المعيد: ..............................              الدرجة العممية : ................................

 القسـ العممي :..........................................

ما )  إلي حد نعـ ) جيد ( البند
 متكسط (

 لا ) ضعيؼ (

    يشرح الدليؿ أنواع نظـ التقويـ

يشرح الدليؿ خطوات إعداد الاختبارات التحصيمية 
 الموضوعية

   

يوضح الدليؿ كيفية اعداد تخطيط عاـ لمحتويات 
 الاختبار

   

    يوجد تعريؼ وخطوات إعداد جدوؿ المواصفات

بوضوحتـ شرح قواعد صياغة أسئمة الاختبار      

    تـ توضيح النظـ المرجعيو لتفسير درجات الاختبار

    تـ عرض معايير التقويـ الحقيقى وأىدافو

    تـ توضيح إختبارات الأداء

    يضـ الدليؿ أنواع تقييمات الأداء

    يشرح الدليؿ كيفية تقييـ الأداء

    يعرؼ الدليؿ بنوؾ الأسئمو وأىميتيا

لعرض أىداؼ بنوؾ الأسئموما ىو تقييمؾ      

    يشرح الدليؿ خطوات إنتاج بنؾ أسئمو
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    ما ىو تقييمؾ ليذا الدليؿ

    يشرح الدليؿ مميزات وعيوب أسئمة المقاؿ

    يضـ الدليؿ مقترحات تحسيف الأسئمو المقاليو

    يوجد فى الدليؿ تصنيؼ لأنواع الأسئمو الموضوعيو

وعيوب الأسئمو الموضوعيويشرح الدليؿ مميزات      

    يوضح الدليؿ قواعد صياغة الأسئمو الموضوعيو

    ما ىو تقييمؾ لقواعد صياغة الأسئمو الموضوعيو

 سؤاؿ مقترح  مفتكح
 ما ىى مقترحاتؾ لمتحسيف؟ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 استطلاع رأل فى الميثاؽ الأخلاقى لمتقكيـ
 الفئة المستيدفة مف الاستبياف أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ كالطلاب

 المعيد: ..............................         الدرجة العممية : ................................

:..........................................القسـ العممي   

 نعـ البند
 ) جيد (

 إلي حد ما
 ) متكسط (

 لا ) ضعيؼ (

    تـ توضيح مفيوـ التقويـ

    تـ تعريؼ مفيوـ الميثاؽ الأخلبقى لمتقويـ

    ما ىو تقييمؾ لعرض أىداؼ الميثاؽ الأخلبقى لمتقويـ

نحو الطلببيوضح الميثاؽ واجبات الأستاذ الجامعى      

    يوجد فى الميثاؽ عرض للؤخلبقيات الخاصو بالامتحانات

    ما ىو تقييمؾ لأىداؼ الميثاؽ الأخلبقى لمتقويـ

ما ىو تقييمؾ لواجبات الأستاذ الجامعى فى أعماؿ 
 الامتحانات

   

    يوضح الميثاؽ الأخلبقى مراحؿ إعداده

الاساسية لأخلبقيات يحتوى الميثاؽ الأخلبقى عمى المبادى 
 البحث العممي

   

ما تقييمؾ لعرض المبادى الاساسية لأخلبقيات البحث 
 العممى

   

تـ شرح المبادئ الاخلبقية المصاحبة لممارسات البحث 
 العممى
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يضـ الميثاؽ الأخلبقى بعض المخاطر التى تكتنؼ البحث 
 الجاد

   

الامانو العمميةتـ توضيح الوسائؿ التى يمكف أف تنتيؾ بيا      

    يضـ الميثاؽ الأخلبقى لمتقويـ قائمة لممراجع

ما ىو تقييمؾ لمميثاؽ الأخلبقى لمتقويـ لممرحمو الجامعيو 
 الأولى

   

 
 ( سؤاؿ مقترح ) مفتكح

 ما ىك مقترحؾ لمتحسيف؟
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 استطلاع رأل فى دليؿ أعماؿ الكنتركؿ
 الفئو المستيدفو:أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ

 المعيد: ..............................   القسـ العممي :..........................................

 نعـ البند
 )جيد (

إلي حد ما 
 ) متكسط (

 لا
 ) ضعيؼ (

    يوجد فى الدليؿ مقدمو توضح أىميتو

مراحؿ إعدادهتحتوى مقدمة الدليؿ عمى      

ذوى الخبرة في مجاؿ أعماؿ الامتحانات  أراء ىؿ تـ استطلبع
 فى ىذا الدليؿ

   

    ىؿ يوجد فى الدليؿ معايير اختيار رؤساء وأعضاء الكنتروؿ

    ما ىو تقييمؾ لمعايير اختيار رؤساء وأعضاء الكنتروؿ

    ىؿ يوجد فى الدليؿ معايير اختيار مراجع أعماؿ الكنتروؿ

    ما ىو تقييمؾ لمعايير اختيار مراجع أعماؿ الكنتروؿ
    يضـ الدليؿ معايير اختيار رؤساء المجاف

    يوجد فى الدليؿ معايير اختيار الملبحظيف

    ما ىو تقييمؾ لمعايير اختيار رؤساء المجاف والملبحظيف

ىؿ يوجد فى الدليؿ مياـ أعضاء ىيئة التدريس قبؿ وأثناء وبعد 
 الامتحاف

   

ما ىو تقييمؾ لمياـ أعضاء ىيئة التدريس قبؿ وأثناء وبعد 
 الامتحاف

   

   يوجد فى الدليؿ مياـ أعضاء ىيئة التدريس فى أعماؿ 
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 الكنتروؿ

    ما ىو تقييمؾ لمياـ أعضاء ىيئة التدريس فى أعماؿ الكنتروؿ

    يوضح الدليؿ مياـ معاوني أعضاء ىيئة التدريس

تقييمؾ لمياـ معاوني أعضاء ىيئة التدريسما ىو      

    يوضح الدليؿ مياـ لجاف مراجعة أعماؿ الكنتروؿ

    ما ىو تقييمؾ لمياـ لجاف مراجعة أعماؿ الكنتروؿ

    يوضح الدليؿ آليات عمؿ الكنتروؿ الالكترونى

    ما ىو تقييمؾ آليات عمؿ الكنتروؿ الالكترونى

مراقبة أعماؿ الكنتروؿ الالكترونىيوجد فى الدليؿ خطة      

    ما ىو تقييمؾ لخطة مراقبة أعماؿ الكنتروؿ الالكترونى

 
 (سؤاؿ مقترح ) مفتكح

 

 ؟ما ىى مقترحاتؾ لمتحسيف
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 استطلاع رأم الخرجيف مف برامج إعدادىـ بالمعيد
 الاسـ:.................................... الكظيفة:.............................................

 التخصص الذم تخرجت منو :..................... تاريخ الحصكؿ عمييا............................... 

المناسب التالي:برجاء تقييـ النقاط التالية كذلؾ بكضع علامة صح في المربع   

مكافؽ  البند
 بشدة

غير  مكافؽ
 مكافؽ

غير مكافؽ 
 بشدة

     أكلان: تقييـ البرنامج الأكاديمي كالمناىج

     أعتقد أف رسالة المعيد كانت واضحة بالنسبة لمخريج.

أرى أف الاعداد الأكاديمي الذي تمقيتو بالمعيد مكنني 
بالعمؿ.مف القياـ بواجباتي وميامي الخاصة   

    

     الاعداد الميني بالمعيد مكنني مف القياـ بميامي

اكتسبت ميارات التخطيط العممي بكؿ مستوياتو 
 بالمعيد.

    

     توازف البرنامج بيف الجانبيف النظري والتطبيقي.

     جودة المواد العممية والمراجع المقدمة.

الميدانيثانينا : الجكانب العممية كالتدريب        

مدى كفاية فترة التدريب الميداني )التطبيؽ(.       

أثناء  جودة الإشراؼ المقدـ مف قبؿ مشرفي المعيد.
 .التدريب

    

مدى استفادتؾ مف التدريب الميداني في تييئتؾ لمواقع  .
 .العممي
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تقييمؾ لشراكة المعيد مع الييئات والشركات المتعاونة 
 في التدريب.

    

     ثالثنا : الميارات كالقدرات المكتسبة

لمعمؿ  ساىـ البرنامج في تطوير مياراتي في التخطيط.
 وتنفيذه

    

عزز البرنامج قدرتي عمى استخداـ استراتيجيات  .
 عممية متنوعة

    

      الحديثة شعرت أني مؤىؿ/ة لاستخداـ التقنيات .

     رابعنا: التأىيؿ لسكؽ العمؿ

كانت فرصتؾ في الحصوؿ عمى وظيفة بعد كيؼ 
 التخرج مباشرة؟

    

ما مدى مواءمة الميارات التي اكتسبتيا في المعيد مع 
 متطمبات سوؽ العمؿ الفعمية؟

    

ىؿ ترغب في المشاركة في أنشطة المعيد المستقبمية 
 )كخريج(؟

    

 )أسئمة مقترحة ) مفتكجة
 بدء العمؿ الفعمي؟ما أىـ التحديات التي كاجيتؾ عند   -

...................................................................................................

...................................................................................................
................................................................................................... 

 ما نقاط القكة الرئيسية في برنامج المعيد كالتي يجب الحفاظ عمييا؟ -
...................................................................................................

................................................................................................... 
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 ما أىـ ثلاث مقترحات لديؾ لتطكير البرنامج كتحسينو؟ -
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………................................ 
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الطلاب في مقرر التدريب الميدانياستطلاع رأم   
 اسـ الطالب : .......................... الفرقة: ...............الشعبة : ...................

  ..........................مكاف التدريب )اسـ المؤسسة/الشركة(: 

 .........................................مدة التدريب )بالأسابيع(:

 إقرأ  العبارات التالية ثـ ضع علامة ) صح ( اماـ البديؿ المناسب :
 لا أكافؽ غير متأكد مكافؽ البند

    تقييـ الإعداد كالتنظيـ لمتدريب -أ

تـ إعلبمي بوضوح عف أىداؼ 
ومخرجات التعمـ لمتدريب الميداني قبؿ 

 بدئو.

   

كانت عممية توزيع الطلبب عمى 
وتتناسب مع مواقع التدريب عادلة 

 تخصصاتيـ.

      

تمقيّت التوجييات الكافية مف قسـ 
التنسيؽ في المعيد قبؿ وأثناء 

 التدريب.

     

الإجراءات الإدارية )مستندات 
 التسجيؿ( كانت واضحة وسيمة.

   

كانت المدة الزمنية لمتدريب كافية 
 لاكتساب الخبرة المطموبة.

   

تقييـ مكاف التدريب كالإشراؼ  -ب
 الميداني
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استقبمني مشرفو موقع التدريب بشكؿ 
 جيد وتـ تعريفي بالبيئة العممية.

   

كانت طبيعة المياـ الموكمة إليّ 
 مناسبة لمستواي الدراسي ومفيدة.

   

تمقيت الدعـ والتوجيو الكافي مف 
 المشرؼ الميداني في موقع التدريب.

   

توفرت في موقع التدريب الإمكانيات 
 والموارد اللبزمة لأداء ميامي.

   

البيئة العامة في مكاف التدريب )زملبء 
العمؿ، الجو التنظيمي( كانت محفزة 

يجابية.  وا 

   

ساىـ التدريب في ربط الجانب 
 النظري الذي درستو بالواقع العممي.

   

تقييـ الإشراؼ الأكاديمي  -ج
 )مشرؼ المعيد(

   

لمتواصؿ كاف مشرؼ المعيد متاحًا 
 ومتابعة تقدمي بشكؿ منتظـ.

   

قدـ لي مشرؼ المعيد توجييات 
رشادات قيمة خلبؿ زياراتو أو  وا 

 تقاريري.

   

كانت معايير التقييـ )التقارير، 
 العرض النيائي( واضحة وموضوعية.

   

   التطكير الشخصي كالميارات  -ح 
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 المكتسبة
ساعدني التدريب عمى تطوير مياراتي 

 والتقنية في مجاؿ تخصصي. العممية
   

ساعدني التدريب عمى تحسيف ميارات 
 التواصؿ والعمؿ ضمف فريؽ.

   

زاد التدريب مف ثقتي في قدراتي 
 وتييئتي لسوؽ العمؿ.

   

أرى أف ىذه التجربة ستكوف مفيدة 
 لمسيرتي المينية المستقبمية.

   

بشكؿ عاـ، كيؼ تقيّـ تجربة التدريب 
 الميداني ككؿ؟

   

     التقييـ العاـ كالمقترحات
  ما ىي أكثر ثلاثة جكانب إيجابية في تجربة التدريب الميداني؟

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………  

  ما ىي أىـ الصعكبات أك التحديات التي كاجيتيا خلاؿ التدريب؟
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………  

     ما ىي اقتراحاتؾ لتطكير كتحسيف مقرر التدريب الميداني لمدفعات القادمة؟

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………  
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م اعضاء ىيئة التدريس كالييئة المعاكنةاستبياف قياس الرضا الكظيفي لد  

 بيانات خاصة بأعضاء ىيئة التدريس

 الإسـ : ........................................... العمر : ........................

معيد (  -مدرس مساعد ( )ق -مدرس( ) د -استاذ مساعد( ) ج-ستاذ( ) ب -الدرجة الاكاديمية :) أ  

.  عدد سنكات الخبرة في الدرجة الاكاديمية : ...............التخصص )القسـ العممي (: .....مجاؿ   

مرضبي  البند
 تمامنا

مرضي 
 إلى حد ما

غير مرضي 
 تمامنا

التعامؿ مع القيادات داخؿ المعيد كخارجو  -أ     
    تتعامؿ ادارة المعيد مع الاعضاء بمصداقية وشفافية

الجيدة بيف اعضاء ىيئة التدريس والقيادات الاداريةتسود العلبقات      

    تسود العلبقات الجيدة بيف العامميف بالمعيد .

    يشارؾ اعضاء ىيئة التدريس في صنع القرار

    يشارؾ اعضاء الييئة المعاونة في صنع اقرار

    يقدـ المعيد دعما مناسبا لمبحث العممي

عمي الابتكار والتميز .المناخ العاـ لممعيد يشجع      

ىناؾ قواعد معمنة وعادلة لتعييف اعضاء ىيئة التدريس والييئة 
 المعاونة .

   

    تسعي ادارة المعيد لتذليؿ الصعوبات التي تواجو الييئة المعاونة .

التعامؿ داخؿ القسـ -ب     

    يتـ تشجيع الأعضاء المتميزيف

القرارلمجمس القسـ دور فعاؿ في اتخاذ      
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رئيس القسـ يتعامؿ مع الأعضاء في ضوء قواعد العمؿ وأخلبقيات 
 المينة .

   

    مواعيد الحضور والانصراؼ في عممي .

    طريقة معاممة الزملبء الأقدـ في القسـ .

المكتبة -ت     

    اتاحة الكتب الحديثة وتوفرىا بمكتبة المعيد .

التخصصاتتوفر الدوريات الحديثة لكؿ      

    توفر فرص الاطلبع عمي الدوريات والكتب العممية

    اتاحة المكتبة الالكترونية لأعضاء ىيئة التدريس .

الدعـ غير المادم -ث     

    احتراـ الآخريف لي في عممي .

    تقدير الرؤساء لمجيودي في العمؿ .

    توافر فرص مساعدتي للآخريف مف خلبؿ عممي .

    الارتقاء بشخصيتي مف خلبؿ عممي .

    الاحساس بالتأثير الايجابي في حياة الاخريف .

    الاحساس بالأماف والاستقرار في وظيفتي .

المكاف الخاص بي في العمؿ مف حيث التجييز وتوافر 
 الخصوصية .

   

اماكف الاقامة داخؿ الكمية كقاعات التدريس -ج     

المناسبة لاداء العمؿ بشكؿ جيد يوفر المعيد الاماكف     

    مكاتب اعضاء ىيئة التدريس ملبئمة
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    يؤخذ بقرارات مجالس الاقساـ بمجمس المعيد .

الاعباء التدريسية كالاشرافية -ح     

    وجود جدوؿ دراسي عممي ومرف

    طريقة توزيع العمؿ اليومي

    يتلبئـ العبء التدريسي مع قدراتي الحقيقية

الدعـ المالي لمبحث العممي -خ     

    وجود دعـ مالي لمبحث العممي مف قبؿ المعيد

    يوفر المعيد الدعـ المالي لمبحوث

الدكرات التدريبية -د     
اتاحة الدورات التدريبية عمي استخداـ برامج مختمفة في مجاؿ 

 الحاسب .
   

    توفير دورات تدريبية تفيد في مجاؿ عممؾ

رضاؾ عف مستوي التدريب الذي حصمت عميو.مدي      

    مدي رضاؾ عف برامج تنمية قدرات عضو ىيئة التدريس .

    التفرغ مف العمؿ في اثناء الدورات التدريبية .

فاعمية كحدة ضماف الجكدة -ذ     

    مدي رضاؾ عف انجازات وحدة ضماف الجودة .

ىيئة التدريس توفير فرص التدريب مف قبؿ الوحدة لاعضاء     

    توفير العديد مف الامكانيات اللبزمة لمعمؿ .

    اتاحة العمؿ في مجموعات مف الاقساـ العممية المختمفة
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 تقرير تقييـ الكرقة الامتحانية لمقرر دراسي ) الككلاء  مع رئيس القسـ (
 القسـ :............................

......:......................المقرر   
.........ككد المقرر: ...............  
 غير مستكفي مستكفي البند

بيانات أساسية باليامش العمكم لكرقة  -أ
 الإمتحاف

  

   توافر شعار المعيد .

    (كود المقرر -توافر بيانات المقرر )إسـ المقرر  .

   بياف العاـ الدراسي والفصؿ الدراسي .

   بياف الفرقة الدراسية والشعبة .

   بياف تاريخ وموعد الامتحاف .

   بياف زمف الاختبار طبقًا للبئحة .

   بياف بالدرجة المعيد للبختبار طبقًا للبئحة .

   بياف عدد أوراؽ الاختبار .

   بياف عدد أسئمة الاختبار .

   وضوح التعميمات الخاصة بطريقة الإجابة .

بيانات أساسية باليامش السفمي لكرقة  -ب
 الإمتحاف

  

   ترقيـ الصفحات .

   " الإختبار في نياية " بياف أسماء الممتحنيف .



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والبحث العلمي  وزارة التعليم العالى

 للدراسات الأدبية العالي المعهد

 الإسكدرية -ج مريوطنكي

 وحدة ضمان الجودة

 

 

131 

   في نياية الإختبار "إنتيت الأسئمة" كتابة عبارة .

   مكاصفات عامة -جػ

 –التنظيـ العاـ لورقة الإختبار )وضوح الطباعة  .
 ( مناسبة الخط

  

   الاختبار مف الأخطاء المغوية والمطبعيةخمو  .

   وجود ىوامش مناسبة –تنظيـ ورقة الإختبار  .

   تحديد درجة كؿ سؤاؿ ودرجات الأسئمة الفرعية .

   تحديد الأسئمة الإجبارية والأسئمة الإختيارية .

 وجود مكاف مناسب للئجابة في حاؿ الإجابة في .
 نفس الورقة

  

كؿ نوع مف أنواع الأسئمة معًا ترتيب مفردات  .
  ()صواب وخطأ، إختيار مف متعدد، إكماؿ

  

   سالمة ترقيـ الأسئمة وفروعيا دوف تداخؿ .

   ثانيًا: مف حيث المضموف

   الوضوح في صياغة الأسئمة .

   تمثيؿ الأسئمة لأىداؼ المقرر .

   تمثيؿ الأسئمة لموضوعات المقرر .

   الصعوبة لمفردات الاختبارتنوع مستويات  .

   مناسبة عدد الأسئمة لزمف الاختبار .

التنوع في صياغة الأسئمة )صواب وخطأ،  .
 (إختيار مف متعد
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 تقييـ الطلاب لبرنامج التخصص
 اسـ الطالب:............................. الشعبة : ..................................

 الفرقة:.................................. .

 برجاء تقييـ النقاط التالية كذلؾ بكضع علامة)صح( في المربع المناسب التالى :

 غير مكافؽ غير متأكد مكافؽ البند

ساعدني البرنامج عمى اكتساب المعارؼ 
 الضرورية في مجاؿ التخصص.

   

اللبزمة يساعدني البرنامج عمى تنمية مياراتي 
 لمتخصص.

   

يساعدني البرنامج عمى تنمية ميارات التعمـ 
 الذاتي.

   

يساعدني البرنامج عمى تنمية ميارات التعمـ 
 المستمر.

   

يساعدني البرنامج عمى تنمية ميارات الاتصاؿ 
 الاجتماعي.

   

يساعدني البرنامج عمى تطوير قدراتي لمعمؿ 
 ضمف فريؽ.

   

عمى تنمية وتوجيو مياراتي يساعدني البرنامج 
 التحميمية.

   

    يساعدني البرنامج عمى زيادة الثقة بالنفس.
يساعدني البرنامج عمى زيادة الاستقلبؿ والاعتماد 

 عمى النفس .
   

يساعدني البرنامج عمى تنمية ميارات حؿ 
 المشكلبت.
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يساعدني البرنامج عمى تنمية قدراتي لتبني أسموب 
 التخطيط.

   

يساعدني البرنامج عمى تنمية قدراتي عمى التقويـ 
 الذاتي.

   

    يساعدني البرنامج عمى تنمية ميولي الشخصية
يساعدني البرنامج عمى الإفادة مف اىتماماتي 

 الشخصية.
   

    ينمي البرنامج شعوري بالانتماء لمجتمعي.
يساعدني البرنامج عمى فيـ طبيعة ثقافة 

 مجتمعي.
   

يساعدني البرنامج عمى الاىتماـ بقضايا مجتمعي 
 ومشاكمو

   

يساعدني البرنامج عمى فيـ طبيعة ثقافة 
 المجتمعات الأخرى

   

يساعدني البرنامج عمى التواصؿ وتبادؿ الخبرات 
 مع العالـ الخارجي

   

    يتيح البرنامج الإفادة مف التكنولوجيا الحديثة
 

 إضافة ملاحظات

........................................................................................................

........................................................................................................
........................................................................................................  
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درجة اسياـ عمداء المعاىد في تحقيؽ أىداؼ كحدات القياس كالتقكيـ بالمعاىد مف كجية نظر مديرم 
 الكحدات

 المعيد: .............................. 

مكافؽ الي  مكافؽ البند
 حد ما

 غير مكافؽ

لمعيد في تحقيؽ أىداؼ كحدات درجة اسياـ عميد 
القياس كالتقكيـ بالمعيد مف كجية نظر مدير كحدة 

 القياس كالتقكيـ

   

يحث عميد المعيد أعضاء ىيئة التدريس عمى ارتياد وحدة 
 القياس والتقويـ.

   

    يكوف أعضاء وحدة القياس والتقويـ برئاستو

 يشجع مديري الوحدات عمى بناء حقاب تدريبية لموحدة
 حسب التخصص.

   

يعرؼ عميد المعيد أعضاء ىيئة التدريس بفائدة وحدة 
 القياس والتقويـ.

   

يوضح عميد المعيد أىمية توظيؼ وحدة القياس والتقويـ في 
 النيوض بمستوى الأختبارات بالمعيد

   

يقدـ عميد المعيد مثالا يحتذى بو في العمؿ الجاد لأعضاء 
 الأختبارات بالمعيدىيئة التدريس في تطوير 

   

يشجع عميد المعيد أعضاء ىيئة التدريس عمى بذؿ 
 مجيوداتيـ نحو الاستفادة مف وحدة القياس والتقويـ بالمعيد

   

يحرص العميد عمى إزالة ما عمؽ في أذىاف بعض أعضاء 
ىيئة التدريس مف عدـ إدراكيـ لأىمية وحدة القياس والتقويـ 
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 والامتحانات بالمعيدفي تطوير نظـ الأختبارات  

تعزيز أعضاء ىيئة التدريس لاستخداـ محتويات وحدة 
 القياس والتقويـ كوسيمة لتطوير العممية الاختبارية لمطلبب.

   

يخبر عميد المعيد أعضاء ىيئة التدريس عف الأفكار 
الجديدة التي تساعد عمى انجاز العمؿ وتطويره داخؿ وحدة 

 القياس والتقويـ.

   

يستشير عميد المعيد أعضاء ىيئة التدريس في توفير 
 مستمزمات تطوير الاختبارات.

   

يأخذ عميد المعيد بآراء أعضاء ىيئة التدريس الخاصة 
بالعمؿ عمى تطوير الاختبارات والتقنيات الخاصة 

 بالتصحيح الآلي.

   

يشجع العميد أعضاء ىيئة التدريس عمى التوجو نحو 
 الإليكتروني.التصحيح 

   

يقدـ جائزة سنوية لعضو ىيئة التدريس المتميز في تفعيؿ 
 وحدة القياس والتقويـ.

   

درجة اسياـ عميد المعيد في تحقيؽ أىداؼ كحدات 
القياس كالتقكيـ بالمعيد المتعمقة بمدير الكحدة مف كجية 

 نظر مدير كحدة القياس كالتقكيـ

   

مدير وحدة القياس يحرص عميد المعيد عمى أف يكوف 
 والتقويـ متفرغاً.

   

يقوـ عميد المعيد بتوجيو مدير وحدة القياس والتقويـ لمتعاوف 
 مع أعضاء ىيئةا لتدريس في اجراء التصحيح الإليكتروني

   

   إشراؾ عميد المعيد لمدير الوحدة في حؿ مشكلبت 
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 الامتحانات التقميدية

والتقويـ فيما سيتخذ يشارؾ عميد المعيد مدير وحدة القياس 
 مف قرارات متعمقة بالأختبارات

   

يسعى عميد المعيد إلى تحسيف أداء مدير وحدة القياس 
 والتقويـ مف خلبؿ تقويمو

   

يسمـ عميد المعيد الأجيزة والتقنيات اللبزمة لتفعيميا داخؿ 
 الوحدة.

   

يشجع عميد المعيد مدير الوحدة عمى إقامة مسابقات في 
 الأسئمةبنوؾ 

   

تشجيع أميف وحدة القياس والتقويـ عمى اصدار نشرات 
 دورية عف الوحدة.

   

تساعد امكانيات وحدة القياس والتقويـ عمى توظيؼ قواعد 
 البيانات المعمقة بنتائج الاختبارات لصالح العممية التعميمية

   

تشجيع عميد المعيد لمدير الوحدة لنشر أنشطتيا عبر موقع 
 الإليكتروني المعيد 

   

يحرص عميد المعيد عمى تأىيؿ وتدريب مدير وحدة القياس 
 والتقويـ لتفعيميا.

   

التنسيؽ مع مدير الوحدة عمى ما يحتاجو مستقبلب مف 
 دورات تدريبية

   

    منح مدير الوحدة صلبحيات واسعة لتفعيؿ الوحدة.

حث مدير الوحدة عمى تعريؼ الطلبب بمحتويات الوحدة 
 ودورىا.

   

    تزويد مدير الوحدة بالقرارات التي تتعمؽ بيا.
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    حث مدير الوحدة عمى تقديـ تقرير فصمي عف أنشطتيا .

تشجيع مدير الوحدة عمى تقديـ دورات تدريبية لأعضاء ىيئة 
 التدريس والييئةالمعاونة.

   

    تشجيع مدير الوحدة عمى تقديـ دورات تدريبية لمطلبب.

مدير الوحدة عمى إعداد الاحصائيات الخاصة تشجيع 
 بالوحدة والاستفادة منيا في وضع الخطط المستقبمية لموحدة

   

تشجيع مدير الوحدة عمى اعداد الجرد السنوي والتقارير 
 النيائية لموحدة.

   

درجة اسياـ عميد المعيد في تحقيؽ أىداؼ كحدات 
مف كجية نظر القياس كالتقكيـ بالمعيد المتعمقة بالطلاب 

 مدير كحدة القياس كالتقكيـ

   

    الاىتماـ بإثارة دوافع الطلبب نحو الاختبارات الاليكترونية .

يستعيف عميد المعيد بآراء الطلبب حوؿ أنشطة وحدة 
 القياس والتقويـ

   

تكويف لجنة إدارة وحدة القياس والتقويـ مف الطلبب واخذ 
 الوحدة ليـ. رأييـ إتجاه الخدمات التي تقدميا

   

توفير البيئة المناسبة التي تمكف الطلبب مف الاطلبع عمى 
 نماذج الاختبارات السابقة..

   

يحرص عميد عمى الاجابة عمى استفسارات الطلبب حوؿ 
 الاختبارات الإليكترونية.

   

تدعيـ مشاركات الطلبب وانظاميـ في أنشطة وحدة القياس 
 ومعنوية.والتقويـ بجوائز مادية 

   

    الاىتماـ بمستوى وجودة الاختبارات وقياسيا لنواتج التعمـ
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توعية الطلبب بأىمية وحدة القياس والتقويـ ودورىا في 
 النيوض بالاختبارات.

   

تساعد امكانيات وحدة القياس والتقويـ عمى توظيؼ قواعد 
 التعميميةالبيانات المعمقة بنتائج الاختبارات لصالح العممية 

   

الحرص عمى اطلبع الطلبب عمى أوعية المعمومات 
 الموجودة بوحدة القياس والتقويـ والمتعمقة بفرقيـ الدراسية

   

درجة اسياـ عميد المعيد  في تحقيؽ أىداؼ كحدات 
القياس كالتقكيـ بالمعيد المتعمقة بكحدة القياس كالتقكيـ 

 مف كجية نظر مدير كحدة القياس كالتقكيـ

   

    المساعدة في تنظيـ الحصوؿ عمى أجيزة التصحيح الآلي .

    متابعة تنفيذ خطة الوحدة خلبؿ العاـ الدراسي

وضع خطة لتذليؿ العقبات التي تعترض وحدة القياس 
 والتقويـ

   

الحرص عمى متابعة الاطلبع عمى سجلبت الوحدة 
 واحصاءاتيا

   

    الكافية لموحدة.يحرص عميد عمى توفير الميزانية 

الحرص عمى توفير الأجيزة اللبزمة لموحدة والتسييلبت 
 الداعمة ليا.

   

الاىتماـ بحداثة مقتنيات الوحدة مف أوراؽ التصحيح 
 الإليكتروني والأجيزة

   

يضع عميد المعيد في حسبانو عند التخطيط لموحدة أف 
 تكوف وحدة ذات طابع خاص

   

    القياس والتقويـ بالأقساـ العمميةتفعيؿ علبقة وحدة 
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تفعيؿ علبقة وحدة القياس والتقويـ بمركز القياس والتقويـ 
 بالمعيد.

   

توفير المراجع ذات الصمة بتطوير نظـ الاختبارات 
 والامتحانات بالوحدة.

   

الحرص عمى توفير كافة الخدمات الفنية )الفيرسة ، 
 والتقويـ. التصنيؼ ، الصيانة (  بوحدة القياس

   

الاستفادة مف الوحدة في التطوير ونشر  ثقافة القياس 
 والتقويـ بالمعيد

   

تشجيع الاختبارات الموضوعية وفؽ نظريات القياس والتقويـ 
 الكلبسيكية والحديثة

   

الحرص عمى تقديـ خدمات الوحدة لأولياء أمور الطلبب 
حصاءات وتحميلبت  مف خلبؿ الانترنت ونشرات وا 

 الاختبارات

   

 

 


